Primer semestre 2006

>> E| Dia del Voluntariado
cierra un ano lleno de actividades



» Teleasistencia

El servicio de Teleasistencia de Cruz Roja en Asturias cuenta con un gran
nimero de usuarios que estan en permanente contacto con la Central.

Siempre en contacto

EN 1991 COMENZO a funcionar el
servicio de Teleasistencia, un ser-
vicio que funciona las 24 horas del
dfay los 365 dfas del afio, ademas se
realiza un seguimiento permanente
de los usuarios desde la Central de
Teleasistencia. Ya son numerosos
los ayuntamientos asturianos que
se interesan en formar parte de
la red de este servicio que ha sido
posible que se llevara a cabo gracias
al convenio suscrito entre el Imser-
so, Femp y varios Ayuntamientos,
para que cada vez sean mds los
usuarios que puedan acceder a él.
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Durante el afio 2005, hubo 52.192
pulsaciones de alarma por segui-
mientos, es decir pulsaciones del
usuario tras seguimientos realiza-
dos bien desde la Central o por
visitas de voluntarios, mientras que
3.294 lo hicieron como peticion de
ayuda.

LOS USUARIOS del servicio de Telea-
sistencia, en total fuero 6.556 perso-
nas, siendo un 98% (6.432) mayores
de 65 anos; 75 fueron discapacitados
fisicos, 15, discapacitados psiquicos,
21 enfermos crénicos y 13 otros.

En lo que se refiere a las edades,
el mayor porcentaje de usuarios
fueron los mayores de 80 afios, un
total de 4.584 personas; scguidos
por los de edades comprendidas
entre los 75y 79 (1.154), en tercer
lugar los usuarios de entre 65y 74,
en cuarto lugar usuarios con edades
de entre 60 y 64 y en ultimo lugar
los de edades entre 25 a 59.

Un apoyo
a nuestra
actividad

El 2005 fue un afio cargado
de actividades para Cruz
Roja en Asturias. Mas de
160.000 personas partici-
paron o fueron usuarias de
los programas y centros de
actividad de la institucion.

El sector mas atendido fue
el de las personas mayores
con 13.195 usuarios, en se-
gundo lugar fueron los dro-

La labor de los voluntarios es
fundamental para Cruz Roja.

godependientes con 2.166
y las personas inmigrantes
con 2.039, que ocupo el ter-
cer lugar.

En la actualidad Cruz Ro-
ja en Asturias cuenta con el
apoyo de cerca de 11.000
socios, adscritos a 22 Asam-
bleas Locales repartidas por
toda la geografia asturiana.
Cruz Roja en Asturias aglu-
tina a un colectivo de mas
de 17.000 miembros, de los
cuales unos 12.000 son so-
cios y 6.000 voluntarios.



> Cruz Roja Juventud
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Los jovenes que participaron en el VII Encuentro Autonémico del Voluntariado ‘Enalla 05'.

CRUZ ROJA JUVENTUD en Asturias
centra su labor en 6 dreas de traba-
jo, que son: Intervencion e inclusion
social; promocién y educacion para
la Salud; educacion ambiental y sos-
tenibilidad; educacion al desarrollo
y cooperacion internacional; parti-
cipacion y perspectiva de género y
coeducacion.

La presencia territorial de CR]
se ubica en Oviedo, Gijon, Avilés,
Langreo, Mieres y Pola de Siero.

Cabe destacar que Cruz Roja
Juventud de Mieres recibio este afo
el premio ‘Mierense del afo’ por
la labor que desarrolla la entidad
en dicha localidad, que cuenta en
la actualidad con 31 voluntarios de
entre 12 y 30 afios que dedican su
tiempo libre a la mejora de la vida
social del concejo.

CRJ puso ademas en marcha el
ano pasado ¢l programa de edu-
cacion ambiental ‘Oviedo Recicla),
un programa que fue impartido en
57 centros asturianos y que trasla-

Animando a los mas pequefios.

dé conocimientos sobre educacion
ambiental a 3.057 ninos-as y jove-
nes.

También en el 2005 tuvo lugar
el VII Encuentro Autondémico del
Voluntariado ‘Enalla 05" celebra-
do en ¢l albergue ‘Juventudes’ de
Llanes v en el que participaron 46
voluntarios, 7 técnicos de Oficina
autonomica y el Director Autono-
mico de CRJ.

Un programa que ha sobrepasa-
do las expectativas en la Institucion

Una labor premiada

ha sido el de Mediacion Extrajudi-
cial con Menores Infractores, pues-
to en marcha por la Consejeria de
Justicia en colaboracion con Cruz
Roja Juventud, dirigido a infracto-
res entre 14 y 18 anos, y las victimas
de sus acciones, como alternativa al
procedimiento judicial.

DURANTE EL 2005 se ha ofrecido a
los/as menores que han infringido
las normas sociales establecidas,
medidas educativas y correlaciona-
das con lainfraccion cometida'y que
han ayudado a reparar el dafo cau-
sado incorporando a 43 de estos/as
menores en las actividades propias
de 14 asambleas locales de Cruz
Roja en Asturias.

El papel del voluntariado en este
programa ha sido de vital impor-
tancia, sin su implicacion y sus
aportaciones no hubiera sido posi-
ble alcanza este radio de accidon y la
calidad en la atencion a este colecti-
VO.
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> Formacion y Empleo

Creciendo en la
formacion de alumnos

DURANTE EL ANO 2005 ! éirea de for-
macion de Cruz Roja ha impartido
cursos de formacion a 2.798 alum-
nos. El drea donde mas alumnos
participaron fue la de formacion
socio-sanitaria con 1.349.

En total se han impartido 235

cursos realizados por las asambleas
locales que Cruz Roja tiene en toda
Asturias.

OVIEDO fuc la ciudad donde mas
cursos se impartieron; 84, seguida
de la Oficina Autondémica con 306,

Gijon con 35y Avilés con 27.

Con relacion al 2004 y sobre la
valoracion de los cursos, hay que
destacar que ha habido un incre-
mento de 13 cursos. En 2004 se
impartieron 222 y en 2005 la cifra
ha sido de 235.

En la imagen un curso de formacién de Hosteleria llevada a cabo por el programa Plan de Empleo.

Oportunidades laborales

EL EMPLEO, Ia insercion laboral y
las iniciativas empresariales son
algunas de las premisas dentro en
las que se trabaja en la red inter-
labor(@ de Cruz Roja en Asturias.
Para potenciarlo, se puso en mar-
cha en mayo de 2005 desde Ia
institucion y en colaboracion con
instituciones regionales, sindica-
les o empresariales los programas
EQUAL.

Se trata de dos proyectos euro-
peos destinados a la insercion labo-
ral v a la mejora empresarial. El
primero de ellos ‘Equal Progresa’ se
centra en la mejora de las Pymes,
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y se trabaja con empresas propie-
dad de personas inmigrantes o en
las que trabajen inmigrantes. En
éste, colaboran la Consejeria de
Educacion y Ciencia, la Cimara de
Comercio, FADE, FFES, CEEL, UGT
y Valnalén, Fundacion Asturiana de
Medio Ambiente, Instituto Asturia-
no de la Muyjer y Cruz Roja

EL SEGUNDO PROYECTO ‘LEqual
Naranco’ se centra en la insercion
sociolaboral de personas con riesgo
de exclusion social, mujeres jove-
nes sin formacion o desempleados
de mayor de 45 anos o de larga

duracion. Para este proyecto se ha
contado con la colaboracién del
Ayuntamiento de Oviedo, de Llane-
ra, FADE, CCOO, COCENFE, Aso-
ciacion Empresarial de Hosteleria
de Asturias y Cruz Roja.

Enlo que se refiere a la red inter-
labor(@ llevado a cabo desde Cruz
Roja se han beneficiado durante el
2005, 800 personas, de éstas, 17 se
han interesado por el plan de autoe-
mpleo, se han creado 2 empresas y
estan en vista de crearse un hotel
rural, un peridédico gratuito para
inmigrantes y un restaurante en
Gijon, entre otras iniciativas.



> Casas de Acogida

Uno de los pisos de Mujeres de Cruz Roja en La Rioja.

Un nuevo hogar

ACTUALMENTE la Red regional de
casas de acogida dispone de los
siguientes establecimientos y pla-
zas:

@ Casa regional en Oviedo; 20 pla-
zas para mujeres y ninos/as

® Casa Municipal en Oviedo; 19
plazas para mujeres y ninos/as

@ Casa Municipal de Avilés; 16 pla-
zas para mujeres y ninos/as

@ Casa Municipal de Gijon; 15 pla-
zas para mujeres y ninos/as

Durante el ano 2005 fue el mes
de julio el que mas demandas plan-
teo al Teléfono de Emergencia de
la Red de Casas de Acogida, con
un total de 56, mientras que ¢l mes
que menos demandas se recibieron
fue el de febrero con 28. En total
durante el ano pasado se recibieron
un total de 440 llamadas, siendo la
ciudad de Oviedo de donde proce-
dian el mayor ndmero (118). El moti-
vo de la llamada mas demandado,
el 72,7%, un total de 320 llamadas,
fue para solicitar el ingreso en la
Red, 56 para demandar informacion
relacionada con los malos tratos; 29
fueron llamadas de desahogo; 26
solicitando otro tipo de informacioén
y 9 fueron peticiones de traslado a
otra Comunidad Auténoma.

Durante ¢l ano pasado ingresa-
ron en la Red Regional de Casas de

Acogida 388 personas, 206 fueron
mujeres, 180 menores y 2 familiares
a cargo. De las 206 mujeres, 190
eran victimas de malos tratos. Las
salidas producidas fuero un total de
393.

En el analisis de los ingresos
se observo que tanto Avilés como
Gijon incrementaron el numero
de mujeres atendidas, se produce
un leve descenso en la Municipal
de Oviedo y un gran descenso
en la Casa Regional (26 personas
menos).

A LO LARGO DEL 2005, 190 muje-
res ingresaron victimas de malos
tratos, comparando con el 2004
ingresaron 16 mujeres menos, 34
menores menos y 3 familiares a
cargo menos.

Ademas de las casas de Acogida
y gracias a un convenio firmado en
julio de 2005 entre el Principado
de Asturias y Cruz Roja se com-
prometieron en el programa ‘Pisos
Tutelados’ como un recurso puente
entre la acogida y la total autonomia
e insercion social de estas mujeres.
A fecha de 31 de diciembre de 2005
existen en Asturias 7 pisos tute-
lados; 4 el Municipio de Oviedo; 1
piso tutelado en Langreo; Uno en
San Martin del Rey Aurelio y 1 en
Valdés.

Teleasistencia
movil para las
victimas de la
violencia de
género

Este programa que comen-
z6 a funcionar e el 2005 es
una modalidad de servicio
que ofrece a las victimas
que cuentan con orden de
proteccion una atencion in-
mediata y a distancia, las 24
horas del dia y los 365 dias
del afo, sea cual sea el lu-
gar en el que se encuentren.
Permite que las mujeres
en riesgo puedan entrar en
contacto ante situaciones
de emergencia, con dos cen-
tros atendidos por personas
especificamente prepara-
das, un contacto que se rea-
liza de la forma mas simple,
apretando un boton.
Asturias conté en el 2005
con 215 usuarias. Siendo el
mayor niumero de llamadas
las denominadas ‘prealar-
mas’ con un total de 71, para
apoyo psicosocial fuero 69
las mujeres que utilizaron
este servicio y para emer-
gencia sanitaria 3 personas.
A fecha de 31 de marzo de
2006 este servicio contaba
con 203 usuarias.

El contacto es fundamental en
estos casos.
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» Uoluntariado

Dia del
Uoluntariado

CRUZ ROJA CELEBRO cn Gijon, el dia
2 de diciembre el ‘Dia internacional
de los Voluntarios’ con un home-
naje a algunas de las personas que
en Asturias han tenido y tienen
una importante vinculacion con la
entidad.

La mas alta distincion, la meda-
1la de oro de Cruz Roja, se impuso a
Carmen Veiga Porto, ex presidenta
autonomica de la Institucion.

En la categoria de distinciones
de plata, y como reconocimiento a
varias organizaciones regionales de
gran implicacion social, Cruz Roja
distinguio a la Fundacion Siloé (pio-
nera en la region en la atencion a los
enfermos de sida y otros colectivos
desfavorecidos), alos Humanitarios
de Moreda (con una labor social
centenaria), a la Obra Social y Cul-
tural de Cajastur, y la Brigada de
Salvamento Minero. En el apartado
de colaboradores, las medallas de
plata recayeron en tres ex presiden-
tes de Asambleas Locales: Amalio
Alonso Barbon (Laviana), César
Garcfa Tresguerres (Langreo) vy
Piedad Garcia Velasco (Moreda).

También se hizo entrega de
diplomas para doce voluntarios que
llevan mas de quince afios de dedi-
cacion a Cruz Roja de Asturias, tres
de cllos de la Asamblea de Avilés,
tres de Cangas del Narcea, uno de
Laviana, uno de Oviedo y uno de
Candas, asi como a tres gijoneses.
El acto de homenaje tuvo lugar a
las cinco de la tarde en el salon de
actos de la Escuela de Hosteleria de
Begona.
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Un momento del acto del Dia del Voluntariado celebrado en Gijon.

Objetivo: Captacion de mas

DURANTE EL ANO 2005 ¢l Departa-
mento de Voluntariado continud
trabajando en la implantacion en
todas las Asambleas Locales del
plan y proceso gestion del volunta-
riado. Se realizo especial insistencia
en la utilizacion del Catdlogo de
Puestos de Accion Voluntaria, en la
asignacion del voluntariado a pro-
yectos y en trabajar la inactividad
del voluntariado.

Por otra parte se continua-
ron desarrollando los proyectos
de voluntariado denominados
REVOAS (Red de Voluntariado
Asturiana) en dos dreas sociosa-
nitaria de la region, en el Area ITy
Area VII, financiados por la Con-
sejeria de Bienestar Social. Dichos
proyectos tienen como objetivo la
promocion de una red de volunta-

riado y participacion social.

Cruz Roja cuenta para desem-
penar sus programas y actividades
con un total de 6.220 voluntarios,
de los cuales 1.753 son voluntariado
activo y 4.467 esporadico.

La mayoria del voluntariado de
Cruz Roja se encuentra entre el
tramo de 16 a 30 anos (3.450), sien-
do también importante el nimero
de voluntariados de 31 a 60 (2.454).
El voluntariado mayor de 60 afios
continua siendo muy escaso (310).
El porcentaje de hombres que son
voluntarios supera no en mucho
al de mujeres, mientras que los
primeros copan el 57% (3.552), las
mujeres con 2.668 supone un 43%
del voluntariado.

Un porcentaje alto de volunta-
rios estan asignados a programas
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voluntarios

de Intervencion Social y Cruz Roja
Juventud (59%), aunque también
siguc siendo muy importante el
numero de voluntarios activos asig-
nados a programas de socorros
y principalmente a proyectos de
preventivos terrestres.

Las solicitudes recibidas en Cruz
Roja para formar parte del volunta-
riado en el 2005 han sido un total
de 721, de las cuales 581 se hicieron
de forma directa y 140 a través de la
Web.

En 2005 Cruz Roja ha contado
con 467 nuevas incorporaciones de
voluntarios.

Ademis se ha incidido en el pro-
ceso de inactividad, es decir, reto-
mar el contacto con los voluntarios
esporadicos con el fin de atraerlos
de nuevo como activos.

>> Cooperacion Internacional

Alyudas mas alla
de las fronteras

Desde el ambito autondémico
durante el 2005 se ha continua-
do trabajando en Cooperacion
Internacional en varias lineas,
gracias a la financiacién obtenida
en las convocatorias de Coope-
racion que ha sido de 252.542
euros.

Cruz Roja en Asturias ha sido
receptora de importantes can-
tidades de fondos tanto de la
poblacién como de corporacio-
nes locales en concepto de ayuda
humanitaria para el maremoto
en el suroeste asiatico. También
se ha coordinado desde Asturias

un proyecto de Ayuda Humani-
taria al Sahara, que consistié en
facilitar ayuda endocrinologica
y oftalmoldgica a los saharauis
que viven en los campamentos
de refugiados en Argelia. Asi
mismo, y relacionado con el pro-
yecto anterior, se ha gestionado
una casa de enfermos saharauis
situada en Oviedo.

Los proyectos con los que
cuentan desde esta area en
Cooperacion al Desarrollo se lle-
van a cabo en; Argentina, Cuba,
Guatemala, Honduras, Sihara,
Perti y Sierra Leona.

La ayuda internacional es fundamental
para los paises menos desarrollados.

Cruz Roja en Asturias



>> Programa Apoyo en el Entorno

Los apoyos prestados desde el PAE son basicos en su mision
de servir de apoyo a las personas con discapacidad y sus familias.

Una gran

ayuda

EL PAE (Programa de Apoyo en el
Entorno) se enmarca dentro de los
programas sociales que Cruz Roja
gestiona en colaboracion con la
Consejeria de Vivienda y Bienestar
Social y esta dirigido a personas
con edades comprendidas entre 18 y
50 afos (con alguna excepcion) que
tengan algun tipo de minusvalias
y que por diversas circunstancias

necesitan un apoyo, que puede ser
econdémico, personal o duradero.
Este programa se divide en tres
subprogramas; Intervencion fami-
liar ; apoyos puntuales en el medio
y promocion a vida independiente.
El objetivo de este programa, que
atiende a personas con todo tipo
de discapacidad (fisica, psiquica,
trastorno o enfermedad mental y

pluridiscapacidad), es activar un
conjunto de medidas individuales
y colectivas para la atencion comu-
nitaria de personas con discapa-
cidades poniendo a su disposicion
soportes, estructuras y servicios
que posibiliten su independencia
en el entorno cotidiano, evitando
que se produzcan situaciones de
desarraigo en la familia y en la
Comunidad y que se produzcan
internamientos innecesarios.

LOS APOYOS PRESTADOS desde el
programa, que lleva once anos de
andadura, suelen ser inmedia-
tos, en su mision de servir de apoyo
a las personas con discapacidad y a
sus familias.

Durante el 2005 uno de los datos
mas significativos es el aumento
de personas usuarias del PAE y
que fueron un total de 66. Otro
hecho muy valorado por los res-
ponsables del programa es respecto
al cumplimiento de los objetivos,
valorandose de forma muy positiva
la atencion ofrecida a familias con
problematicas tan dependientes.

A pesar del esfuerzo realizado y
de los avances conseguidos, desde
el PAE, contintan siendo eviden-
tes las barreras arquitectonicas, de
carencias laborales, de alojamientos
de viviendas para promocionar de
una manera mas amplia la vida
independiente y carencias de acti-
vidades de ocio integradoras.

Cabe destacar también que en
el ano 2005 se ha producido un
aumento considerable de todas las
variables que manejan en el PAE.
Ha habido mas usuarios/as, mayor
capacidad econdémica, y mayor
numero de intervenciones en todos
los sentidos.
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