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2 Creu Roja a les Illes Balears

> RECLUSOS

L'avantsala de
la libertat

La Unitat Depenent del Centre
Penitenciari de Palma, on s'hi han
allotjat 28 recluses en règim de
tercer grau,  a punt d'assolir la lli-
bertat, s'ha traslladat a un habi-
tatge més adequat per al desenvo-
lupament del projecte de reinte-
gració social d'aquestes dones. 

> CONTRA LA DROGA

La parada
del metabús

Augmenten de manera significativa
els usuaris de l'anomenat "Metabús",
o unitat mòbil de dispensament de
metadona, una substància substitu-
tiva de l'heroïna que permet als
usuaris fer una vida normalitzada.

> IMMIGRANTS

Sol·licituds
d'asil

L'any 2004 es produeix el mateix
nombre de sol·licituds d'asil que
l'any anterior, si bé s'observa un
descens considerable del nombre de
persones immigrants ateses a través
de les Oficines d'Informació,
Assessorament i Orientació (OFIM's),
fonamentalment a la ciutat de
Palma.

Som molts 
i amb moltes

Entre socis i voluntaris, la Creu Roja a les Illes compta ja amb més de 12.000
persones que, com vosaltres, creuen que es poden fer moltes coses per a
millorar la societat en què vivim. El darrer any s'han fet 3.336 nous socis a

Balears, un nombre que continua creixent i, pel que fa als voluntaris, cada dia
estan més especialitzats. Aquest gran suport social ens ha permès, l'any

2004, atendre 59.000 persones a les Illes, un rècord per a la nostra entitat.

>> Hem atès 59.000 persones

BENEFICIARIS

Immigrants atesos 3.384
Recerques, missatges, enviament medicaments 2
Refugiats atesos (nous casos) 10
Allotjament temporal d'Immigrants "Turmeda" 265
TOTAL 2004 3.661
TOTAL 2003 4.377

BENEFICIARIS

Atenció toxicòmans 234
Oci i reinserció 366
Guarderia "Vis a vis" 163
Integració nins d'unitats de mares 22
Unitat depenent 28
TOTAL 2004 813
TOTAL 2003 970

BENEFICIARIS

Centre d'acollida Sa Placeta 388
Reducció danys (tallers, xeringues) 613
Metadona i unitats mòbils 539
Bola de Neu 30
TOTAL 2004 1.570
TOTAL 2003 1.887
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Seguim
endavant!

A l'associació juvenil de la Creu Roja
seguim fent feina amb  les Oficines
Locals de Mallorca, Menorca i
Eivissa, duent a terme nous projectes
i campanyes i incrementant no
només el nombre d'infants i joves que
passen per les nostres activitats, sinó
també la qualitat de les mateixes.

> PERSONES GRANS
I AMB DISCAPACITAT

Onada
de calor

A l’estiu la Creu Roja Espanyola i
el Ministeri de Treball i Afers
Socials van posar en marxa el
Conveni Nacional d'Actuacions
Preventives de l'efecte de l'excés
de temperatura sobre la salut, per
tal d'atendre la població més vul-
nerable (persones grans i malalts
amb dependències i crònics). Les
actuacions es van centrar en pre-
venir i divulgar informació sobre
els serveis disponibles, fer trucades
de control i incorporar els volunta-
ris en aquesta tasca.

de fer
cosess ganes 

BENEFICIARIS

Ajuda a domicili bàsica 1.693
Ajuda a domicili complementària 255
Teleassistència 2.716
Ajudes tècniques 2.958
Centres de dia 261
Transport adaptat 539
Persones amb discapacitat: platges 667
Onada de calor 679
TOTAL 2004 9.768
TOTAL 2003 7.748

BENEFICIARIS

ESCOLA DE TEMPS LLIURE
Campaments 60
Cursos Monitors Temps Lliure 83
Monogràfics i altres cursos 50

EDUCACIÓ PER A LA SALUT
Educació per a la Salut 816
Prevenció comunitària 121
Dia Mundial de la SIDA 1.325
Punts Educació per a la Salut (Eivissa) 800
Prevenció consum d'alcohol (Mallorca) 423
SexMon 3

PARTICIPACIÓ 
Iniciació al voluntariat 62
Encontre elaboració Pla d'Acció CRJ 24
Pla de Desenvolupament Local 9 Of.locals
Vida associativa voluntaris/es 104

INTERVENCIÓ I INCLUSIÓ SOCIAL
Prevenció de Conductes Violentes 325
Casal d'Infants i Joves Nord 1.355
Alternatives Internament Menors 16
Reforç escolar infants en dificultat 16
Campanya de Joguines 837

EDUCACIÓ DESENVOLUPAMENT 
Cooperació al desenvolupament 260
Acolorint la pau 362

EDUCACIÓ AMBIENTAL
Sensibilització joves 15

TOTAL 2004 6.435
TOTAL 2003 4.934
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>> Hem atès 59.000 persones
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> DONA

Treballam per la sanitat

Pel que fa a les intervencions diri-
gides a dones en situació de vulne-
rabilitat, treballadores del sexe i
dones drogodependents, destaquen
les actuacions referides a Reducció
de Danys, com l'intercanvi de
xeringues i la distribució de pre-
servatius. Per a afavorir la inclusió
d'aquestes dones als centres de
salut, la Creu Roja ha realitzat
nombrosos acompanyaments sani-
taris.

> NINS I PERSONES
HOSPITALITZADES 

Un carret molt divertit

Des de l'any 91, els voluntaris de
Creu Roja juguen amb els nins a la
Sala de Jocs de l'Hospital de Son
Dureta, i l'any 2004, a més, es posa
en marxa el projecte Diver Carret
d'atenció als infants que no poden
sortir de les habitacions, que han
pogut gaudir d'un carret ple de
joguines, així com de la companyia
dels voluntaris, amb els qui llegei-
xen llibres i fan tota mena de jocs i
manualitats.

> LLUITA CONTRA
LA POBRESA

Atenció als
sense sostre

Es consolida el servei de la Unitat
Mòbil d'atenció als "sense sostre" i
altres col·lectius que es troben als
carrers de Palma durant les nits, ja
que per primera vegada l'equip de
la Creu Roja, format per professio-
nals i voluntaris, funciona de
manera ininterrompuda durant tot
l'any. El servei es va fer especial-
ment necessari durant les onades
de fred que es van patir el passat
hivern.

La lluita contra la marginació és la nostra prioritat.

BENEFICIARIS

Programa aliments 12.390
Unitat mòbil sense sostre 464
TOTAL 2004 12.854
TOTAL 2003 11.802

BENEFICIARIS

Teleassistència víctimes violència 12
Atenció dona toxicòmana treballadora sexe 61
Unitat mòbil, treballadora sexe 24
Botiga Creu Roja Immigrants 7
Dona drogodependent embarassada 3
TOTAL 2004 107
TOTAL 2003 130

BENEFICIARIS

Sala de Jocs per a nins 1622
Traducció pacients estrangers 307
Biblioteca Hospital 825
Diver Carret 145
TOTAL 2004 2.899
TOTAL 2003 2.605
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> SERVEIS PREVENTIUS

Màxima seguretat

Gairebé 18.000 banyistes s'han
beneficiat directament dels serveis
d'atenció de la Creu Roja a les
platges de les Balears. Els soco-
rristes han fet un esforç afegit per
a facilitar el bany a les persones
amb discapacitat, amb el suport de
diverses ajudes tècniques, com les
cadires amfíbies.

> FORMACIÓ

Voluntaris
ben preparats

Per primera vegada, més de tres-
cents voluntaris de la Creu Roja
van realitzar cursos al  Centre de
Formació de l'entitat, present a
totes les Illes i obert a la ciutada-
nia. El Departament de Formació i
Voluntariat, juntament amb el
Departament de Cooperació
Internacional, van realitzar també
les I Jornades de Dret
Internacional Humanitari en
col·laboració amb la Universitat de
les Illes Balears (UIB).

>> Hem atès 59.000 persones

Les platges de Balears són cada any més segures. Parem especial atenció a la problemàtica p
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Nº CURSES ALUMNES

Formació Bàsica Institucional 11 204
Formació Bàsica Social 1 23
Auxiliar de Transport Sanitari 42h. 5 69
Auxiliar de Transport Sanitari 1 15
Auxiliar d'Infermeria Geriàtrica 1 14
Ajuda a Domicili 2 30
Zelador d'Institucions Sanitàries 2 30
Primers Auxilis i Aux.Transp. Sanitari 1 14
Tècnic Emergències Polivalent 1 16
Direcció de Grups en situació de crisi 1 10
Socorrisme i manteniment de piscines 2 25
Auxiliar en l'àrea matern infantil 1 21
Primers Auxilis 29 603
Socorrisme Aquàtic 8 100
Socorrisme Aquàtic Piscines 27 320
Manteniment Piscines 9 118
Suport Vital Bàsic 3 35
I.S.L.A. 2 27
FP Grau Mitjà (Auxiliar d'Infermeria)2 59
Jornades Recolzament Psicològic 6 86
Recursos Socials i Integració Social 2 30
Auxiliar de Quiròfan 1 9
Desfibril·lació Semiautomàtica 1 18
Platges per a persones grans 1 14
Tècniques de rescat amb moto aquàtica1 16
Adaptació Servei Preventiu 1 14
Dret Internacional Humanitari 1 56
Infància Marginada 1 27
Atenció Persones Grans 1 22
Monogràfic Teleassitència 2 15
TOTAL 2004 127 2.040
TOTAL 2003 146 2.551

SERVEIS ATESES

Serveis preventius terrestres 951 842
Transport sanitari urgent 369 199
Serveis preventius platges 7.904 17.811
Salvament marítim 7 5
TOTAL 2004 9.231 18.857
TOTAL 2003 8.781 13.859
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> COOPERACIÓ INTERNACIONAL

Macroprojecte a Equador

Amb la finalitat de concentrar esforços i
aconseguir un major impacte en les accions
de cooperació al desenvolupament, es posen
en marxa a Equador quatre projectes, entre
els quals destaca, per la seva magnitud, el
projecte de microcrèdits anomenat "Caixes de
crèdit i suport a la gestió comunitària de
Columbe i Gatazo", en benefici de les comuni-
tats indígenes de la província de Chimborazo.

ca pròpia de la dona.

PROJECTE                       FINANÇAMENT              EUROS
Terratrèmol Iran
Iran
Preparació per a desastres
Sàhara
Psicosocial i tolerància
Bòsnia Herzegovina
Desenvolupament comun.
Rumicruz Equador
Dotació de letrines a Colón
Nicaragua
Caixes de crèdit
Equador
Suport gestió comunitària
Columbe i Gatazo
Inundacions Sto. Domingo
Haití Rep. Dominicana
Huracà
Haití
Projecte emergència Sudan
- Txad Sudan
Molí de gra a Rumicruz
Equador
Oficina CRE a Equador
Equador 
Prevenció violència contra
la dona,Bolívia
Reinserció d'infants
Sierra Leona 
TOTAL 2004
TOTAL 2003

Institucions
Població en gral.
Govern Balear

Govern Balear

Ajuntament
Palma
Fons Pitiús 
Cooperació
Govern Balear

Consell Insular
Menorca
Ajuntament Palma
Govern Balear
Ajuntament Palma

Ajuntament
Sa Pobla
Ajuntament Palma

Creu Roja Balear

Creu Roja Balear

Creu Roja Balear

243.664,61
26.081,43
51.332,00

74.788,26

45.000,00

6.432,43

789.466,44 

6.000,00

30.000,00
50.000,00
30.000,00

3.000,00

18.000,00

12.000,00

25.484,97

30.000,00

1.441.250,1
696.169,00
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Centre de Dia Reina Sofia
C/. Goya s/n (Palma)

971 444319

Centre de Dia S'Estel
Pça. Mercadal 4, baixos

( Palma 07001)
971 214840

Centre de Dia Montuïri
C/. Sant Bartomeu, 58

(0723 Montuïri)
971 646602

Centre de Dia Costitx
C/. Sol, 11 (Costitx)

971 513347

Centre de Dia Consell
C/. Roser, s/n (Consell)

971 622575

Centre de Dia La Bonanova*
C/. Francesc Vidal, 72 (Palma)

971 700561

Centre de Toxicòmans Sa Placeta
C/.General Riera, 67

(07010 Palma)
971 720352

Oficina d'Immigració
C/. Galera, 4 (07001 Palma) 

971 710212

Servei d'Allotjament d'Immigrants
Monestir de la Real (Palma)

971 751208

Casal d'Infants i Joves Nord
C/. Ramon Muntaner, 48

(07008 Palma)
971 291149

Hospital Creu Roja
C/. Pons i Gallarza, 90

(07004 Palma)
971 751445

Hospital Geriàtric de Dia**
C/. Pons i Gallarza, 90

(07004 Palma)
971 751445

ALCÚDIA 
C/.Cisterna, 5 (07400 Alcúdia)

971 547612

ANDRATX
C/. Catalunya, 10 (07750 Andratx)

971 137716

CAPDEPERA
Avda. Joan Carles I, s/n

(07580 Capdepera )
971 563333

Centre de Dia Cala Ratjada
C/.Pizarro, 84 

(07590 Cala Ratjada)
971 566606

INCA
C/. Pça. de l'Àngel, 2

(07300 Inca)
971 504635

MANACOR
C/. Peral, 7

(07500 Manacor)
971 555869

MANCOMUNITAT 
SUD MALLORCA

C/. Canonge Barceló, 2
(07200 Felanitx)

971 582885

Centre de Dia Alqueria Blanca
C/.Sa Torre, s/n 1ª

(Alqueria Blanca 07691)
971 161023

Centre de Dia Campos
C/. Prolong. Costa i Llobera, s/n

(07630 Campos)
971 652201

SA POBLA DELEGACIÓ
C/. Major, 69 baixos

(07420 Sa Pobla)
971 542514

SÓLLER 
C/. Joan Bautista Enseñat,11

(07100 Sóller)
971 630845

MENORCA
MAÓ

C/. Anselm Clavé, 162
(07703 Maó)
971 361180

ALAIOR
C/. Orient, 39
(07730 Alaior)
971 371238

CIUTADELLA
Bisbe Comes, 40 baixos B-C

(07760 Ciutadella)
971 381993

FERRERIES
C/. Guillem Coll, 5 baixos.

971 373139

MERCADAL 
C/. Lepant.s/n

(07740 Mercadal)
971 375300

SANT LLUÍS
C/. San Jacint, 45 
07710 Sant Lluís)

971 151001

EIVISSA
Avda. Espanya, 51

(07800 Eivissa)
971 390303

OFICINA AUTONÒMICA I LOCAL DE PALMA
C/. Arquitecte Bennassar, 73  (07004 Palma)  971 29 50 00

*De baixa a 31-12-2004    **D’alta a 29-09-2004



A la Creu Roja necessitam que
persones amb perfils molt diver-
sos ens donin una mà per tal de
seguir ajudant els qui més ho
necessiten. Si t'interessa partici-
par com a voluntari en algun d'a-
quests programes posa't en con-
tacte amb el Departament de
Voluntariat al 971 295000.
Seràs de gran utilitat.

TALLERS AMB
RECLUSES EXTERNES 
◗ Acompanyament a les internes

i suport a la Unitat Depenent:
cinc voluntaris
◗ Aeròbic: una persona per a fer-
se'n càrrec.
◗ Ball: una persona per a fer-se'n
càrrec.
◗ Nutrició i/o dietètica: una per-
sona per a fer-se'n càrrec.
◗ Xerrades Primers Auxilis: Una
persona (DUE)

TALLERS A LA PRESÓ
◗ Dibuix i pintura: dos voluntaris
que es facin càrrec del taller.

◗ Activitats esportives: ídem,
dos voluntaris.
◗ Moviment corporal: un volun-
tari.
◗ Interpretació: un voluntari.
◗ Alfabetització: dos voluntaris.

TELEASSISTÈNCIA
◗ Gestió de Voluntariat: un volun-
tari per a aquestes tasques.
◗ Companyia i seguiment de per-
sones majors: necessitam volun-
taris.

DISPENSAMENT
DE METADONA
◗ Unitat mòbil: dos voluntaris
amb titulació d'Auxiliar d'Infer-
meria o Due per a diversos
torns de matí i horabaixa. 

COMPANYIA
◗ Companyia a persones grans:
voluntaris per a l'Hospital de la
Creu Roja i companyia a domicili.

SERVEIS PREVENTIUS
◗ Dispositius de prevenció i pri-
mers auxilis: voluntaris per a
esdeveniments esportius i cultu-
rals.

BIBLIOTECA
◗ Control de llibres i assessora-
ment en lectures: dos voluntaris
per a la Biblioteca de l'Hospital
de Son Dureta.

CENTRES DE DIA.
PERSONES GRANS
◗ Col·laboració amb els centres
d'estades diürnes de Creu Roja:
necessitam voluntaris.
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Per a qualsevol reclamació respecte a la distribució de la revista, poseu-vos en contacte amb el vostre Comitè més proper.
Creu Roja és una publicació plural, respectuosa de les opinions dels seus col.laboradors i articulistes encara que no les comparteixi necessàriament.

Més informació a  >>  www.cruzroja.es

>> El racó del voluntari

Vine a donar-
nos una mà


