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Accion
voluntaria

CARLOS PAYA

Cruz Roja en la Comunidad de Madrid ha

pretendido, desde sus origenes, estar > ADMINISTRACION
cercana a los problemas y necesidades Hace 13 afios que Atfonso Galuan,
de la sociedad en general y de los grupos vecino de Leganés, acudid a infor-
més desfavorecidos en particular. Pero marse a Cruz Roja para hacerse
bai habri id ibl ) voluntario y desde entonces ha esta-
nuest_rc? trabajo no _a ra siao po_& e sin do al pie del caiién y "con la misma
la actividad que realizan los trabajadores ilusi6n que con la que legué".
de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid Desde hace una temporada, su labor
los méas de 6.000 voluntarios como voluntario de la Asamblea
y i ) volu : Y Local de Leganés se centra en tareas
voluntarias que colaboran con la administrativas, "una actividad muy
organizacion, desde las 20 Asambleas necesaria para el correcto funciona-

miento del programa", como él des-

Locales de las que dispone Cruz Roja en ;
aca.

la region, y cuyo papel es constituir un
referente local de solidaridad y dar
continuidad al trabajo global que
desarrolla Cruz Roja en todo el mundo.
Sea este un homenaje a esos 6.000
voluntarios que, en su tiempo libre, hacen
posible que cada afio atendamos a cerca
de 250.000 madrilefos.

Carlos Paya es presidente del Comité
Autondmico de Cruz Roja Espariola en
Madrid
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la socieda
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> CAPTACION DE FONDOS

Para materializar los distintos pro-
gramas Y actividades de Cruz Roja
Espaiiola en la Comunidad de
Madrid, los voluntarios de la organi-
zacion participan activamente en la
captacion de fondos, a través de tres
recursos principales: Socios, el Sorteo
del Oro y la Fiesta de la Banderita.
€En 2004, conseguimos recaudar entre
todos cerca de ocho millones de
euros, que se destinaron a financiar
los distintos proyectos en los que
trabaja la institucion en nuestra
comunidad.

€En la Asamblea Local de Pinto, Julio
Cayuela, vicepresidente y responsa-
ble local de la Captacién de Fondos,
indica que "la principal accion que
desarrollamos es la Fiesta de la
Banderita, que nos permite mantener
¢ incluso ampliar el abanico de pro-
yectos tanto en Pinto, como en el
resto de municipios en los que tene-
mos presencia”. Julio sefiala que le
lleva mucho trabajo preparar la
Fiesta de la Banderita porque hay
que coordinar multiples aspectos,
pero que "cuando ves los resultados y
la implicacién de la gente sientes que
ha merecido la pena".

> COmuNICACION

José Manuel Campaiié es voluntario
de la Asamblea Comarcal del
Corredor del Henares, donde ademds
de ser vicepresidente, es la persona
encargada de gestionar la relacion
con los medios de comunicacion
locales, con los que cada semana
contacta para informarles de las
Giltimas novedades de la organiza-
cion.

Para este madrilefio, la labor del
departamento de Comunicacion tiene
un valor afiadido ya que "damos a
conocer a nuestros vecinos todas las
actividades que hacemos y los pro-
gramas que desarrollamos, no sélo
para que estén informados y puedan
acudir a nosotros en caso de que nos
necesiten, sino también para conse-
guir nuevos colaboradores, volunta-
rios y financiadores.

€n el drea de la comunicacion, las
nuevas tecnologias se han convertido
en un vehiculo fundamental para la
difusién de la actividad de la organi-
zacion y de los principios que la
rigen. fisi, desde el Comité
Autondmico se lleva casi un afio tra-
bajando en la pagina web, que estd
lista para ser presentada.

> COOPERACION
INTERNACIONAL

Las actividades de cooperacion inter-
nacional de CRE en Madrid se articu-
lan en cuatro dreas de accién: Ayuda
humanitaria, cooperacion al desarro-
llo, cooperacidn institucional y edu-
cacion para el desarrollo, los
Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario.
Precisamente es esta (ltima drea la
que desarrolla Javier Sanchez en su
actividad como voluntario de
Cooperacion Internacional en la
Aisamblea Local de Uillalba. Javier,
abogado de profesion, tiene muy
claro que es fundamental conocer los
Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario.

€En estos momentos, su labor se cen-
tra en acudir a los centros de ense-
fianza para sensibilizar sobre esta
materia a jévenes, padres y profeso-
res, como parte de la campaiia
"€Exploremos los Derechos Humanos y
el Derecho Internacional
Humanitario", con la que la organi-
zZacion quiere promover un cambio de
actitud y un mayor compromiso con
la promocion y defensa de estos
derechos.
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> fAccion Uoluntaria

> CRUZ ROJA JUUENTUD

Guillermo, Jorge, Jaime y Uirginia
son jovenes y voluntarios de la
Asamblea Local de San Lorenzo de El
Escorial, donde colaboran en Cruz
Roja Juventud. A todos les gusta tra-
bajar con chavales porque dicen
aprender mucho de ellos. "Trabajar
con niiios nos permite desconectar
del mundo de los adultos y entrar en
el suyo; un mundo de fantasia y de
magia", sefialan.

Cerca de 24.000 chavales (9.500 de
ellos en situacion de riesgo social)
participan en los distintos proyectos
que desarrolla Cruz Roja Juventud en
la Comunidad de Madrid.
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> DISCAPACITADOS

fAlberto Sanchez, veterano voluntario
de Cruz Roja en la Asamblea Local de
Pozuelo de Alarcén, supervisa las
distintas actividades que se desarro-
llan en su localidad, entre las que
figura el trabajo con nifios discapaci-
tados, con los que desde hace afios se
desarrolla el programa de hipotera-
pia; una técnica que ayuda y favore-
ce la estimulacion a través del con-
tacto con caballos.

"Los voluntarios recogemos a los
nifios en sus colegios, les llevamos al
Club de Campo y les apoyamos en su
terapia. €l objetivo es normalizar la
actividad con los nifios y ofrecerles
un entorno diferente".

> DONACION DE SANGRE

La promocién de la hemodonacidn,
junto con las campaiias de sensibili-
zZacién, hacen posible que por quinto
aiio consecutivo, el Centro de
Donacion de Sangre haya incremen-
tado su nimero de donantes hasta
alcanzar los 63.644. Ademds, es muy
importante destacar que el 70% de
estas personas es donante habitual.
€En este nuevo logro, ha sido funda-
mental la actividad de los 35 volun-
tarios, que han atendido los diferen-
tes puntos informativos itinerantes
por toda la Comunidad de Madrid,
realizando actividades para nifios y
apoyando las colectas con la capta-
cion de nuevos donantes y su aten-
cién durante el proceso.

"Todos llevamos 450 centimetros
clibicos de oro rojo dentro y es fun-
damental compartirlo", dice Ana
Sanchez, promotora de donacion de
sangre de la Oficina Local de Tres
Cantos que junto con Miguel Angel
Cabezas, ha participado activamente
en el | Maratén de Donacién de
Sangre promovido por su oficina
local, que con 189 donaciones, casi
ha duplicado la meta que se habian
marcado.



> DROGODEPENDENCIAS

Cruz Roja Comunidad de Madrid lleva
25 afios trabajando en el drea de las
Drogodependencias. Durante este
tiempo, la labor de la organizacion se
ha centrado en mejorar las condicio-
nes de vida de los afectados y de sus
familias, a través de proyectos basa-
dos en una perspectiva de trata-
miento multidisciplinar.

fl lo largo de estas casi tres décadas,
Cruz Roja Comunidad de Madrid ha
atendido a 30.000 drogodependien-
tes y no ha dejado de trabajar para
mejorar sus condiciones de viday la
de sus familiares. Sélo el pasado afio,
la organizacién trabajé con mds de
7.000 personas en sus centros de
atencion. Ademds, el pasado aiio al
menos 345 personas participaron en
los programas de insercién laboral.
€n Cruz Roja Fuenlabrada-Humanes,
Eva trabaja con drogodependientes
desde hace cinco afios. "€l programa
me satisface mucho; resulta muy
gratificante ver como durante el par
de horas que pasan con nosotros
dejan sus problemas en la puerta.
Aqui se sienten respetados” sefiala
esta voluntaria.

> EMPLEOD

La puesta en marcha del programa
de Empleo de Cruz Roja responde al
compromiso de la institucién de apo-
yar a las personas mas vulnerables
en la construccion de un camino
hacia su integracién social y laboral.
La orientacidn, la intermediacion
sociolaboral y la formacién son los
pilares del trabajo de este programa.
Pero "no es una bolsa de trabajo",
como se encarga de remarcar Charo
Ferndndez, voluntaria del Programa
en la Asamblea Local de Colmenar
Uiejo. "Nosotros les facilitamos las
herramientas necesarias para su
insercion sociolaboral".

Con respecto a su actividad como
voluntaria Charo comenta "para mi,
merece la pena dedicar parte de mi
tiempo libre a ayudar a que personas
con menos suerte que yo puedan
tener la oportunidad de conseguir
una vida digna".

€l pasado aiio se realizaron mds de
1.000 orientaciones laborales; 2.200
intervenciones en la Red Local de
Servicios Integrados de Empleo, mds
de 300 personas participaron en los
cursos Y talleres de capacitacion y se
facilitaron 7 ayudas para la puesta
en marcha de proyectos empresaria-
les. Todo ello, gracias a la ayuda de
las 633 empresas colaboradoras.

> FORMACION

David Guerrero es profesional sanita-
rio. Estudid la carrera de Enfermeria
que le proporcioné unos conocimien-
tos que hoy aplica en sus clases, ya
que es formador del drea sanitaria.
Actualmente, colabora en el depar-
tamento de Formacion de Cruz Roja
de Majadahonda-Las Rozas, impar-
tiendo principalmente charlas de pri-
meros auxilios; "unas técnicas senci-
llas que todo el mundo puede practi-
car".

Para él, "es muy importante que la
poblacién tenga unos conocimientos
bdsicos de primeros auxilios, porque
la gran mayoria de las situaciones de
urgencia ocurren fuera del dmbito
hospitalario, como en casa, en el tra-
bajo o en la calle".

€n 2004 se realizaron un total de 437
cursos de formacion externa en los
que se capacité a 11.070 alumnos y
6.439 personas participaron en los
344 cursos de formacion interna.
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> INMIGRANTES
Y REFUGIADOS

Uictor Alonso fllvarez, abogado de
profesion, dedica su tiempo libre a
colaborar en asesoramiento juridico a
inmigrantes desde la Asamblea Local
de Galapagar, desde donde un par de
dias a la semana trata de dar aseso-
ramiento a las personas que acuden a
Cruz Roja.

"€l objetivo de las personas que
acuden a nosotros es integrarse en la
sociedad espafiola, normalizar su
situacion, conseguir un puesto de
trabajo y estabilizarse.

Més de 17.252 inmigrantes han sido
atendidos desde el programa de
Inmigrantes y Refugiados en los atti-
Mos meses.
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> MAYORES

Danelis Leiva y su hermana Yasmina
vienen de muy lejos y a su llegada a
Espaiia tenian muy claro que iban a
continuar la labor que realizaban en
la Cruz Roja de su pais. Hoy son
voluntarias de la Oficina Local de
fAirganda, y confiesan que para ellas,
"es una alegria ver cémo las perso-
nas mayores a las que vas a visitar
salen a recibirte con una sonrisa en
los labios; es lo mejor que te puede
pasar".

Una experiencia satisfactoria que
también corrobora Luisa, compaiiera
de Danelis y Yasmina, maestra y
enfermera, que se encuentra muy
satisfecha de pertenecer a Cruz Roja
porque dice que "aunque suene a
tdpico, la experiencia me ha mostra-
do que los voluntarios recibimos mds
de lo que damos. Me encanta que me
digan que les hago reir".

Cruz Roja en la Comunidad de Madrid
centra su trabajo con personas
mayores en cuatro dreas de actua-
cion: Atencion domiciliaria, acogi-
miento familiar, Centros de Diay
sensibilizacion y prevencion. En
2004, mas de 4.000 ancianos resi-
dentes en la Comunidad se beneficia-
ron de estos servicios.

> NEDIO AMBIENTE

Yaiza Garcfa es voluntaria del pro-
grama de Medio Ambiente y los fines
de semana la podemos ver en el
madrilefio parque de €l Retiro, con-
vertida en hada del bosque, para
ensefiar a los mds pequeiios a respe-
tar la Naturaleza. "La mejor forma de
sensibilizar a los nifios sobre la
importancia que tiene cuidar el
Medio Ambiente es mediante juegos
y actividades en los que se recalca la
necesidad de tirar los papeles a la
papelera, cerrar los grifos, etc.

Aisi los nifios aprender divirtiéndose y
son ellos, en la mayoria de los casos,
los que se encargan de ensefiar a sus
padres las buenas prdcticas
medioambientales", explica.

Para Cruz Roja el Medio Ambiente se
ha convertido en un factor mds cau-
sante de desigualdades y desequili-
brios sociales.

Para concienciar a la poblacién
madrilefia Cruz Roja ha formado a 27
promotores mediomabientales, que
han colaborado en campaias de sen-
sibilizacion como "Mundo verde" o en
la celebracién de actos como el Dia
Mundial del Medio Ambiente,
encuentro con periodistas, jornadas
medioambientales, etc.



> MUJER
€N DIFICULTAD SOCIAL

La creacion y puesta en marcha del
programa de Intervencién Social con
mujeres en situaciones de dificultad
social se debe a la necesidad de acti-
var acciones especificas dirigidas a
las mujeres con las que se actia en el
Plan de Intervencion Social.

Esto se traduce en proyectos de
atencion especializada como el piso
de acogida para mujeres inmigrantes,
donde el pasado aiio se alojaron 126
mujeres; Centros de Emergencia, que
ofrecieron ayuda a 135 mujeres o
intervencion grupal para recuperar y
prevenir en el dmbito de la violencia
doméstica, en las que participaron
171 mujeres.

Elisa Garrido colabora en el programa
de Mujer de la Asamblea Local de
Méstoles. Esta psicéloga afincada en
Espaiia seiiala que "lo mejor para las
mujeres que participan en el progra-
ma es fomentar sus relaciones socia-
les; hacerlas ver que no estdn solas".

> ROPERO

Cruz Roja lucha por la inclusién
social de los colectivos vulnerables; o
lo que es lo mismo, la organizacion se
esfuerza para que todos los grupos
sociales puedan ejercer los derechos
indispensables para su dignidad y
para el libre desarrollo de su perso-
nalidad: empleo, salud, vivienda, ali-
mentacion, educacion, participacion e
igualdad.

Desde el ropero de la isamblea Local
de Alcorcén, Carmen Samper atiende
las necesidades de las personas mds
desfavorecidas de su localidad. "En el
ropero siempre tenemos preparadas
canastillas para nifio y para nifia, con
el fin de que esa mama tenga los pri-
meros dias de su bebé cubiertos".
Carmen sefiala que "colaborar en este
proyecto hace que muchas veces te
digas -'pero de qué nos quejamos'- y
moralmente me satisface poder hacer
algo positivo por los demds".

> SOCORROS
Y EMERGENCIAS

La intervencidn en Socorros y
Emergencias es una accion directa a
favor de la poblacién que se ve afec-
tada por accidentes, sinistros y otras
situaciones que ponen en peligro la
vida humana.

Ademds, por su experiencia en la
activacion conjunta de los recursos
de distintos territorios, Cruz Roja estd
en condiciones de desarrollar un
papel fundamental en la respuesta
integral ante situaciones de desastre,
y por ello, en la Comunidad de
Madrid cuenta con un Plan de
Socorros y Emergencias que garanti-
za la intervencion dentro del marco
legal de la Comunidad.

Francisco Javier Guede es uno de los
cientos de voluntarios del programa
en la Comunidad de Madrid. €1 forma
parte de la Asamblea Local de
Brunete y destaca que "lo mejor de
las intervenciones, es cuando llegas
al hospital y ves que la persona
afectada sonrie y te coge la mano.
€so es lo que me llevo a casa cuando
acabo el servicio".

Los voluntarios del programa de
Socorros y Emergencias realizaron el
pasado aiio 30.000 intervenciones y
tomaron parte en 955 servicios pre-
ventivos.
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> fAccion Uoluntaria

> UOLUNTARIADO

Més de 6.000 voluntarios participan de
forma altruista y solidaria en los distin-
tos programas y actividades de Cruz
Roja Espaiiola, prestando sus servicios
tanto a los colectivos que carecen de
proteccion social suficiente, como a
todos los ciudadanos en general.

Uno de estos voluntarios es Gabriel
Cruzado, de la Asamblea Local de
Getafe, donde precisamente colabora en
el departamento de Uoluntariado.
"Nuestro trabajo consiste en informar a
los futuros voluntarios de los programas
que realizamos e interesarnos por sus

inquietudes para asignarles alli donde
mejor van a poder desarrollarse como
voluntarios. Ademds, a través de los
seguimientos y charlas comprobamos
c6mo va su proceso de integracion".

La actividad del departamento de
Uoluntariado y Participacion se ha cen-
trado en acciones como la exposicion
itinerante "Acciones de Cruz Roja" o las
campaiias "Un poco de ti es mucho para
ellos", "Dime si no vale la pena", siem-
pre apoyadas por el Infomévil. Gracias a
estas acciones, el pasado afio, 2.234
madrilefios decidieron formar parte de
Cruz Roja.

E-mail: comunicacionmadrid@cruzroja.es
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Para cualquier reclamacion respecto a la distribucion de la revista, pongase en contacto con su Comité Local

Cruz Roja es una publicacion plural, respetuosa de las opiniones de sus co

laboradores y articulistas aunque no las comparta necesariamente.
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