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INTRODUCTION

Le Croissant Rouge Tunisien en collaboration avec le Centre pour la
Coopération en Méditerranée (de la Croix-Rouge Espagnole) a
soumis au mois de décembre 2007 une proposition a la Commission
Européenne concernant I'organisation d'un échange d’expérience de
travail de courte durée (3 semaines). La proposition a été retenue et
approuvée dans le programme Euro-Med Jeunesse Il de la
Commission Européenne.

Le but général de l'action était de renforcer la capacité de la
Structure Nationale de la Jeunesse du Croissant Rouge Tunisien
dans le but d’assurer leur role clé dans le développement de la
société civile. L'action se proposait en méme temps de fournir
'opportunité a la Croix-Rouge Espagnole d’améliorer son approche
dans le contexte multiculturel ou elle mene a terme sa mission.

Ainsi, le Croissant Rouge Tunisien et la Croix-Rouge Espagnole ont
recu et envoyé un volontaire pour échanger des bonnes pratiques et
élargir leurs connaissances et compeétences ainsi que construire un
éventail de partenariat sur les programmes qui concernent l'action
de la Jeunesse de CR/CR pour les plus vulnérables.

Avec I'accomplissement de l'objectif principal, les volontaires de la
Jeunesse concernés ont été encouragés a exprimer leur
engagement a travers des nouvelles initiatives qui pourraient étre
envisagees a partir de I'échange et a améliorer leurs capacités dans
la gestion de futurs partenariats.
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ORGANISATION

L’échange a été divisé en deux parties: du 16 juin au 6 Juillet 2008
un bénévole espagnol a été en Tunisie en travaillant avec le
Croissant Rouge Tunisien tandis que du 23 aolt au 12 septembre
2008 un bénévole tunisien est venu en Espagne en visitant les
différents branches de la Croix Rouge Espagnole.

Dans la pratique, le volontaire espagnol qui a été envoyé en Tunisie,
M. Marcel Olive (qui collabore avec le Centre pour la Coopération en
Méditerranée), a eu l'opportunité de visiter la siege du Comité
Central du Croissant Rouge Tunisien & Tunis et la branche locale de
Monastir (le détail des visites, branches et programmes vous sera
fournie dans I'annexe du rapport du volontaire espagnol).

De sa part, le volontaire tunisien qui a été envoyé en Espagne, M.
Radhouane Ben Amara (Directeur de la Jeunesse), a eu
I'opportunité de visiter la siege de la CR Espagnole a Madrid et les
Comités des lles Baléares, de Catalogne et d’Andalousie (le détail
des visites, branches et programmes vous sera fournie dans
I'annexe du rapport du volontaire tunisien).
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CONTENU

Les programmes des activités ont été congus dans le but d’accomplir
les objectifs spécifiques suivants:

Augmenter les connaissances sur les différents sujets
humanitaires pour donner réponse aux besoins d'actuation
dans la tache Croix-Rouge/Croissant Rouge.

Promouvoir le partenariat entre les structures de jeunesse du
Croissant Rouge Tunisien et de la Croix-Rouge Espagnole.

Pour donner réponse a ces objectifs le projet s’est propose
d’'organiser un échange de bonnes pratiques qui a offert a deux
jeunes de chacune des deux Sociétés Nationales la possibilité de
connaitre la structure du département de volontariat de
I'organisation d'accueil a niveau local, régional et national et de
cibler les modeles de gestion des programmes et des volontaires.

En outre, cette expérience déchange des volontaires aura
notamment la considération d'un premier événement dans la
construction d’'un pont solide, basé sur la connaissance réciproque,
entre les deux branches de la Jeunesse des Sociétés Nationales.

Dans la pratigue, le volontaire espagnol en Tunisie a eu
'opportunité d’approfondir la connaissance des themes liés a
I'insertion sociale des collectivités vulnérables par le marché du
travail, qui ont aussi été le sujet d’'un séminaire co-organisé dans la
méme période par le Croissant Rouge Tunisien et le Centre pour la
Coopération en Méditerranée de la Croix-Rouge Espagnole, et de la
matiere concernant la prévention du SIDA dans les premiers
secours.
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De facon similaire, le volontaire tunisien en Espagne a eu
l'opportunité de renforcer sa connaissance au hiveau de
I'organisation du département de la jeunesse de la CR Espagnole et
de la mise en place de programmes de jeunesse qu’l a
experimentés, qui ont été plusieurs et divers. Notamment, ils étaient
concentrés sur l'éducation pour la santé et [linsertion sociale
(sensibilisation, information et orientation), sur les projets pour
I'enfance et la jeunesse, sur le genre et I'environnement et sur les
activités d’assistance aux individus les plus vulnérables.
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EVALUATION

De c6té du Centre pour la Coopération en Méditerranée I'évaluation
de I'échange a été positive. A travers le projet deux jeunes leaders
du Croissant Rouge Tunisien et de la Croix-Rouge Espagnole ont
abouti & un nombre de connaissances et habilités qui auront un
impacte tres positif dans leur travail avec les plus vulnérables dans
la communauté et qui vont les renforcer dans le but d’accroitre leur
contribution a la société civile en tant qu'organisations de Jeunesse
non gouvernementales.

Pour finir, le Centre pour la Coopération en Meéditerranée est
convaincu que l'acces aux bonnes expériences et aux politiques de
Jeunesse entre deux Sociétés Nationales méditerranéennes -
'Espagne et la Tunisie - sera amélioré et l'action sera concentrée
aussi sur la capacité pour travailler en partenariat.

Les deux jeunes volontaires ont démontré une attitude collaborative
et participative, en contribuant de maniére décisive a la bonne
réussite de I'échange et a la diffusion des connaissances acquises au
sein de leur Société National.

Le Centre pour la Coopération en Méditerranée a l'intention de
répéter en futur cette expérience, en ameéliorant quelques aspects
liés a la coordination des activités et a la disponibilité des dates et
des personnes. En outre le CCM souligne la nécessité de renforcer le
flux d’informations concernant les programmes et les nouvelles
initiatives entre les deux Sociétés Nationales, en partageant le suivi
des résultats de I'’échange.

Barcelone, Septembre 2008

Centre pour la Coopération en Méditerranée
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EVALUATION DU PARTICIPANT
Echange de Jeunesse (Tunisie — Espagne)
Euro-Med Jeunesse llI
Nom: Radhouane BEN AMARA

Role: Responsable National de la jeunesse et membre du comité central du
Croissant Rouge Tunisien

Dates et pays de Du 23 Ao(t 2008 au 13 Septembre 2008

I’échange Espagne, Croix-Rouge Espagnole

Madrid :
e Siege du comité central de la Croix Rouge Espagnole — Département

International
e Siege du comité national de la jeunesse de la CRE

Villes et branches

de CR/CR visitées | lles Baléares :
e Comité Régional de la CRE a Palma
e Comité Régional de la jeunesse de la CRE a Palma

e Service d’orientation et d’information du Comité Régional de la

jeunesse de la CRE a Palma
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Comité local de la jeunesse de la CRE a Palma
Casal d’infants joves « Nord » de Palma
Comité local de la jeunesse de la CRE a Inca
Comité local de la jeunesse de la CRE a Arta
Barcelone :

Centre pour la Coopération en Méditerranée
Comité régional de la CRE en Catalogne

Services de la plage de la CRE a Barcelone

Comité régional de la jeunesse de CRE en Catalogne
Comité local de la jeunesse de CRE a Barcelone
Comité local de la CRE a Granollers

Comité local de la CRJ a Granollers

Séville :

e Comité régional de la CRE en Andalousie

e Comité local de la CRE a Séville

e Centre de la CRE pour les femmes immigrantes de Séville
Huelva :

e Service de pédiatrie de I’'H6pital de Huelva
e Comité local de la CRJ de Isla Cristina
Granada :

e Comité local de la CRE de Granada

e Comité local de la CRJ de Granada

e Poste de premiers secours d’ALHAMBRA
Cordoba :

e Comité local de la CRJ de Cordoba
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Programme d’éducation pour la_Santé :

e Actions de sensibilisation pour la prévention des IST — SIDA
e Actions d’information sur les méfaits de l'usage des Drogues
« Campagne SOM.NIT » et les facteurs aggravants
Orientation sexuelles, méthodes contraceptives..
Les nouvelles formes d’addiction (Internet, play station)
La nutrition saine et équilibrée
e La prévention des actions de la chaleur sur 'THomme
Service d’information et d’orientation pour l'insertion sociale :

Aider les jeunes de 16 a 35 ans a trouver un stage, un emploi ou une
formation

Casal :

Espace libre pour les jeunes pour pratiquer leurs hobbies et suivre des
cours de dance, musique, peinture..

Programmes,
projets ou actions | Animation des enfants :
visitées

e Ateliers de fabrication de jouets et jeux pour enfants

e Campagne de collecte des jeux neufs pour enfants (Noel)

e Droit de I'enfant

e Animation des enfants hospitalisés

e Animation des enfants de couches sociales défavorisées

e Organisation de camps pour les enfants vulnérables

Projet « Ecole de temps libre » :

e Coordination de tous les programmes de formation présentielle et
a distance dans les six programmes

e Assurer la qualité de la formation

e Offrir aux jeunes tout un catalogue de cours formation aussi bien
théorique que pratique.

e Assurer des cours parascolaires

e Formations thématiques internes (pour les volontaires CRJ) et
externes (pour les non adhérents)

e Formation de moniteur de temps libre (Formation homologuée en
Espagne)
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e Formation de Directeur de temps libre.
Programme de développement des activités des comités locaux de la

jeunesse :

e Réunion annuelle
e Soutient technique des activités locales
e Promouvoir le développement des comités locaux CRJ
e Formation basique des jeunes (FBJ)
e Formation en ligne
Participation a la vie associative et la compréhension mutuelle :

e Inculquer les principes et valeurs du Mouvement de la CR/CR
Programme de prévention des conduites de la violence
Réhabilitation sociale

Communication, compréhension mutuelle...

Résolution des conflits

Choix des jeux pour enfants (Eviter les jeux agressifs..)

e Coordination avec d’autres associations (partenariat)

Le genre :

e Laviolence contre les femmes
e Le travail des femmes (égalité)
e Aider les femmes immigrantes a apprendre la langue Espagnole et
une formation
L’environnement :

e Changement climatique

e Lachaleur

e L’économie des ressources d’eau

e Laréduction des gazs a effet de serre (campagne I'aCtuO, !)
Les services de la plage :

e Service de sauvetage et de secours des noyers
e Service de sauvetage des bateaux
e Service d’assistance aux personnes handicapées
Les services d’assistance aux femmes et aux personnes agés :

e Assistance 24 /24 par le biais du téléphone et d’'un émetteur
e Déplacement a la demeure des personnes qui ont demandé le
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service
Les services d’assistance aux personnes sans domicile:

e Leur donner une collation
e Les orienter vers les centres spécialisés

A I'occasion de ma mission et visite des branches de la CRE et CRJ, j’ai pu
Aspects qu’il est | apprécier l'apport du staff technique pour planifier, organiser et
possible coordonner I'activité des volontaires, ainsi que la recherche des fonds, ce
d’appliquer dans | qui assure la pérennité des programmes.
votre structure de . o _ )
Je suggere ainsi, que la structure actuelle de la jeunesse du Croissant
Jeunesse o ) ] ) ) ) .
Rouge Tunisien soit renforcée au niveau national, par la mise a
disposition d’'une personne permanente pour la coordination des

activités des volontaires.
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Nouvelles
initiatives qui
pourraient étre
envisagées a
partir de
I’échange

Service d’information et d’orientation pour l'insertion sociale : aider les

jeunes a trouver un travail, un stage, une formation...

Les aider a rédiger leurs CV, lettres de motivation et a mieux réussir un
entretien d’embauche.

Service d’assistance, a la plage, aux personnes agées ou handicapées :

En collaboration avec les maisons de retraite et les écoles pour
handicapés.

Espaces de temps libre pour les jeunes :

Ameénager un espace dans les locaux du CRT pour accueillir les jeunes et
promouvoir I'adhésion

Développer le programme de la lutte contre la Toxicomanie

Développement des supports et outils de communication

Aspects positifs
de I’échange

e Echange d’expériences: Partage des connaissances, mise a la
disposition de plan d’action, exemples d’outils de communication
et de sensibilisation..

e Apprécier I'état du volontariat au sein de la CRE: forces et
opportunités

e Elargir mon cercle de connaissance

e Connaitre de nouveaux responsables et volontaires et rester en
contact avec eux par e-mail

Aspects négatifs de
I’échange

e Rien a signaler, partout les responsables et volontaires, aussi bien
de la CRE ou de CRJ, étaient accueillants et disponibles pour me
présenter les activités et les programmes.
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Niveau

d’aboutissement
des objectives
préfixés

Les objectifs de la mission ont été réalisés et le contact direct par e—-mail
ou par téléphone permettra de mettre en place en commun de projets
futurs.

Evaluation globale
de I’échange

Au terme de la mission, je tiens a féliciter les responsables et volontaires
du Centre pour la Coopération a la Méditerranée, de la CRE et de la CRJ
pour leurs engagements et dévouement pour alléger la souffrance des
personnes vulnérables.

Jespere que ma mission a été fructifiant et qu’elle a témoigné de
I’excellente relation de partenariat entre la Croix-Rouge Espagnole et le
Croissant Rouge Tunisien.

Et finalement, j’ai I'honneur de souhaiter accueillir en Tunisie, nos
partenaires Espagnols, ainsi que les activités du Centre pour la
Coopération en Méditerranée
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EVALUATION DU PARTICIPANT

Echange de Jeunesse (Tunisie — Espagne) — Euro-Med Jeunesse Il

Nom: Marcel

OLIVE ELIAS

Réle:
Croix-

Volontaire Centre pour la Coopération en Méditerranée de la

Rouge Espagnole.

Dates et pays de

Du 16 juin a 6 juillet 2008, Tunisie

branches de
CR/CR visitées

I’échange
Tunis
e Siege du Département National de soutien aux
_ programmes du Croissant Rouge Tunisien"
Villes et e Siége du Comité Central du Croissant Rouge Tunisien

Monastir

e Branche locale de Monastir.
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XVlIleme Congres National de Médecine de
Catastrophes, Monastir organisé par le Croissant
Rouge Tunisien

Séminaire sur I’ «insertion sociale des collectivités
vulnérables par le marché du travail » co-organisé
par le Croissant Rouge Tunisien et le Centre pour la
Coopération en Méditerranée de la Croix-Rouge
Espagnole.

Session de formation sur la prévention du SIDA dans
les premiers secours.

Visite de I'activité de préparation des journées de
formation en premiers secours.

Visite au Bureau Régional de la Fédération
International de la Croix-Rouge et du Croissant Rouge
pour I’Afrique du Nord.

Programmes,

projets ou
actions visitées

L’expérience de I’échange nous a permis connaitre plus
profondément |'activité et les structures du Croissant Rouge
Aspects qu'il | Tynisien, ce qui nous aidera dans notre tache
est possible d’élargissement du partenariat avec cette organisation soeur
d’appliquer de la Croix-Rouge Espagnole.
dans votre
structure de
Jeunesse
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Nouvelles
initiatives qui
pourraient étre
envisagées a

Etablir liens permanents avec le Croissant Rouge Tunisien
pour participer aux activités internationales au niveau
méditerranéen co-organisées par le Centre pour la
Coopération en Méditerranée de la Croix-Rouge Espagnole
telles que le Camp International de Jeunesse de la Croix-

partir de Rouge et du Croissant Rouge Atlantis.

I’échange
L’échange interculturel est d’une importance indéniable et
facilite énormément I'élimination des stigmas et préjugés
avec nos voisins immeédiats de la Méditerranée.

Aspects En autre, la participation dans les activités du partenaire,

positives de | permet d’approfondir les connaissances tout en envisageant

I’échange nouvelles initiatives de coopération.
Finalement, il faut remarquer I'accueil magnifique rendu par
les volontaires du Croissant Rouge Tunisien et le soutien
permanent de ceux-ci tout au long du séjour.
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Aspects
négatives de
I’échange

Rien de négative ne peut étre remarqué.

Niveau
d’aboutisseme
nt des
objectives
préfixés

Dans la valorisation du projet, on est largement satisfaits par
I'aboutissement des objectives; puisque le volontaire
espagnol a pu constater la grande tache du Croissant Rouge
Tunisien dans plusieurs domaines tels que les premiers
secours afin d’établir liens de coopération dans celui-ci et

d’autres domaines.

L’échange a permis aussi améliorer I'approche multiculturelle
de I'actuation dans ces domaines.
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Evaluation
globale de
I’échange

Le résultat de I’échange est tres satisfaisant.
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