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Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja




Servicio de Teleasistencia Domiciliaria

¢Qué es?

El Servicio de Teleasistencia Domiciliaria de Cruz Roja da
una respuesta inmediata en situaciones de emergencia,
24 horas al dia y 365 dias al afio. Su finalidad es promover la
autonomia e independencia de las personas mayores

y otros colectivos en situacion de dependencia.

¢Qué ofrece?

@ Atencién inmediata ante urgencias sociales y sanitarias.

©@Seguimiento individualizado: seguimiento periddico del
usuario desde la Central de Atencién.

© Agendas para recordar los datos importantes.

© Aviso a familiares.

¢Como funciona?

Se instala en el domicilio del usuario un aparato conectado a la linea telefénica
v a la alimentacion eléctrica. El equipo se complementa con un mando remoto
en forma de colgante que el usuario/a debe ponerse cuando esté en el domicilio.

Sélo con pulsar un botdn, establecera contacto con la Central de Alarmas
de Cruz Roja, desde donde se activara la respuesta mas adecuada en cada caso.

mejora tu calidad de vida

vive con mas seguridad y tranquilidad...en TU HOGAR

PARA MAS INFORMACION LLAMAAL
e e T laspalmas@erus
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