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CRUZ ROJA ESPANOLA EN CANARIAS — MEMORIA DE ACTIVIDAD 2013

Saludo del Presidente autonémico de Cruz Roja Espafiola en Canarias y los Presidentes provinciales
de Cruz Roja Espaiola en Las Palmas y en Santa Cruz de Tenerife:

El 2013 ha cumplido nuestras
previsiones. La actividad de Cruz Roja
Espafiola en Canarias ha vuelto a
incrementarse, en un esfuerzo de la
Institucion por llegar a un mayor
ndmero de personas que han
precisado de nuestra intervencién. De
esta forma, el nimero de personas
atendidas desde nuestros programas
sociales se ha incrementado hasta
40.567, lo que supone un 31,50% mas
gue en 2012. El &rea que ha tenido
mayor incremento ha sido intervencion
social y concretamente los proyectos
relacionados con la crisis.

En los dltimos 5 afios hemos reforzado
nuestros proyectos del Programa
«Lucha contra la pobreza y exclusion
social» con distintas  acciones,
facilitando tanto entrega de bienes
(alimentos, material escolar, kits de
higiene, etc.), como apoyos
econémicos (ayudas pago de alquiler,
suministros, etc.), lo que nos ha
permitido llegar en 2013 a un total de
30.125 personas en Canarias, un
64,48% mas que en 2012. 2009
supuso para Cruz Roja Espafiola el
inicio de una serie de medidas
encaminadas a paliar las
consecuencias de la crisis econdémica
global en la poblacion.

De forma paralela, hemos trabajado en
el desarrollo y recuperacion de
capacidades que les posibiliten mejorar
sus condiciones de vida a través de
servicios de asesoramiento, orientacion
laboral y formacion.

Los principales colectivos a los que se
dirige nuestra accién son las personas
mayores, personas con discapacidad,
inmigrantes, infancia en dificultad social,
etc. Durante este afilo se ha
incrementado un 62% la atencion al
colectivo de mujeres en dificultad social.
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Gracias a las aportaciones de los socios,
asi como de una serie de acciones
encaminadas a la obtencion de fondos
propios (sobre todo sorteos y eventos),
se han obtenido recursos econdémicos
necesarios que favorecen la
independencia de la Institucién, y que
permiten atender a un mayor nimero de
personas a través de los distintos
proyectos que desarrolla Cruz Roja
Espafola en Canarias desde sus Planes
de Intervencion. ElI nimero de personas
que han querido colaborar en el
desarrollo de las actividades, a pesar de
la crisis, sitGa la cifra actual de socios en
56.352.

Cruz Roja Espafola en Canarias
continda realizando acciones
encaminadas a la reduccién del gasto y
de incremento de fondos propios con el
fin de sostener la red local de la
Institucion compuesta por nuestras 33
Asambleas, desde las que somos
capaces de atender a miles de
ciudadanos. La Institucion cuenta
también con recursos materiales que
permiten su correcta participacion en las
intervenciones que realiza, como son su
Centro de Coordinacién Autonémico, 66
bases de SOS terrestres, 12 bases de
SOS maritimas, 10 puestos médicos
avanzados, 4 almacenes logisticos, 2
centros moviles de coordinacién, 57
vehiculos adaptados, 126 ambulancias,
51 embarcaciones, etc.

Quiero destacar también el aumento de la
solidaridad ciudadana canalizada a través
de la participacibn de mas de 17.244
voluntarios y voluntarias que aportaron su
tiempo y trabajo a nuestros compromisos
sociales con las personas mas
vulnerables.

Les invitamos a formar parte de esta gran
casa que es la Cruz Roja y damos las
gracias a todos los que apuestan por
nosotros. Un afectuoso saludo.

Presidente Presidente

Provincial de Las Provincial de

Palmas Santa Cruz de
Tenerife

Cada vez mds cerca de las personas
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A 1. CENTRO DE COORDINACION AUTONOMICO

1. CENTRO DE
COORDINACION

AUTONOMICO

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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El Centro de Coordinacién Autondmico de Cruz  En 2013, se han atendido mas de 3.437
Roja Espafiola en Canarias atiende a la llamadas de urgencia y 264.447 llamadas de
necesidad de dar respuesta de forma  apoyoy seguimiento.

sistematica y eficaz a las demandas de
atencién urgente que Cruz Roja recibe en el
ambito de su actuacion.

Equipos de Radio 629
(portatiles, bases,

En este sentido, a lo largo de los ultimos afios, repetidores, etc.)

el Centro ha realizado una serie de avances Atencion de llamadas de 3.437
técnicos que permiten el mejor logro de las emergencia
tareas y funciones asignadas.

Informacién Campafias 102.765

. . . Especializadas de CRE
En situaciones de riesgo, el Centro de P

Coordinacion Autondmico activa cualquier
recurso que se precise durante su desarrollo, : )

. Teleasistencia
contando con un equipo  humano Domiciliaria (agendas
especializado que permite una atencion alarmas)
personalizada, 24 horas, 365 dias al afio.

Atencién a usuarios/as de 264.447

El Centro de Coordinacion esta especializado
en la relacién de las diversas actividades
relacionadas con la coordinacién y soporte
continuado a los programas y actividades de la
Institucion, que respondera a necesidades de
cooperacion en el dmbito local, insular y
autondmico. En cuanto a la Atencién Social, la
funciéon del Centro de Coordinacién
Autondmico es dar soporte a cualquier
programa de la Institucidon que lo requiera en
un momento determinado, como en el caso de
la Teleasistencia Domiciliaria, en la que se
presta atencidon y alerta telefénica a personas
mayores o con movilidad reducida.

Cada vez mas cerca de las personas
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o PLANES DE INTERVENCION

2. PLANES DE

INTERVENCION

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁo]a
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2.1. PLAN DE

PROGRAMAS:
2.1.1. Captacion de Socios

CAPTACION DE 2.1.2. Acciones Captacion

de Fondos

FONDOS

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁo]a
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+ 2.1. PLAN DE CAPTACION DE FONDOS

Los socios y socias de Cruz Roja son los
cimientos de la solidaridad sobre los
cuales construimos todos nuestros
proyectos. Gracias a las aportaciones de
los socios se pueden llevar a cabo un gran
numero de actividades relacionadas con
todas las areas de actuacidon. Desde
alimentos o higiene basica a formacion
para el empleo o inclusién social.

El afio 2013 se cerré con 56.352 socios
que aportaron su colaboracién econdémica
al sostenimiento y a la labor de Ia
Institucion en Canarias.

SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS

TENERIFE
Socios 29.357 26.290 55.647
Empresas Socias 347 358 705
Boletos Sorteo del Oro 124.655 135.550 260.205
vendidos
Participaciones otros 11.040 9.760 20.800
sorteos

Cada vez mds cerca de las personas
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2.2. PLAN DE
PROGRAMAS:

COMUNICACION E 2.2.1. Campafias de
Sensibilizaciéon
2.2.2. Producciony
Materiales de Comunicacion

IMAGEN

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁo]a
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2.2. PLAN DE COMUNICACION E IMAGEN

+

Cruz Roja Espafiola es una organizacién
transparente en el uso de los recursos y los S—
resultados conseguidos. Busca la mejora -
continua para alcanzar los mejores resultados
para las personas vulnerables.

Kabl Alonso

Somos una Institucidn que, como auxiliar y
colaboradora de los poderes publicos, trabaja
y se esfuerza en pro de la solidaridad y la
ayuda humanitaria, manteniendo nuestra
independencia en todo momento vy
garantizando la imparcialidad y neutralidad de i

i DELAS
las acciones. 7 PERSONAS

- Edicion de un resumen de la Memoria
e s mermemmemm Anual de Cruz Roja Espafiola con las
' ' 1s0aniversario. tnhorizonte, — PriNCipales actividades realizadas, cifras y

las personas

mensajes. Este informe resumen esta
disponible en la pagina web de la

Institucion.
- Elaboracion de un dossier anual que
EmoE recoja los impactos en prensa de Cruz

B L Roja Espafola. Durante el ejercicio 2013
-»

J se han elaborado 192 comunicados de

prensa.

- Ediciéon trimestral de la revista de Cruz
Roja Espafiola que se envia tanto a socios
como a voluntarios de la Institucion.
También se puede descargar en pdf desde
la web institucional.

- Canal propio de television via Internet de
libre acceso para todos los publicos
interesados, incluidos los medios de
comunicacion.

150 aniversario. Del Pozas 14 UnEspacio  El reto La realidad de vivir
Mandil Landa a la por descubrir #porlalgualdad sin hogar
an32014 032014 (20021201

902222202 www.cruzrofa.os Conécenss | Tuventd | Socies | Domatives | Canal Voluntarios | Sala de Prensa

Cada vez mds cerca de las personas
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A 2.3. PLAN DE INTERVENCION SOCIAL

2.3. PLAN DE

PROGRAMAS:

|NTERVENC|ON 2.3.1. Afectados por el

VIH/SIDA

2.3.2. Personas con

discapacidad

2.3.3. Infancia en dificultad
SOCIAL o

2.3.4. Inmigrantes

2.3.5. Mujeres en dificultad

social

2.3.6. Personas mayores

2.3.7. Lucha contrala

pobrezay exclusion social

2.3.8. Poblacion reclusa

2.3.9. Refugiados

2.3.10. Otros colectivos

Cada vez mds cerca de las personas
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+ 2.3. PLAN DE INTERVENCION SOCIAL

El impacto de la crisis socioecondmica ha

provocado que personas, antes en situacién USUARIOS ATENDIDOS POR
“normalizada”, ahora pasen a formar parte COLECTIVOS ®
de los colectivos vulnerables.

SANTA

CRUZ DE b A"LAMSAS CANARIAS
El esfuerzo, el compromiso y la colaboracién TENERIFE

de sus socios y socias, la entrega del
voluntariado, la colaboracion de las  aApgcTADOS
empresas que nos ayudan, permiten que  PORELVIH 1.158 136 1.294

Cruz Roja Espaiiola en Canarias desarrolle SIDA
acciones especificas para responder a
emergencias sociales en apoyo a los PERSONAS
8 poy CON 1.540 1.072 2.612

servicios sociales publicos, con el objetivo de DISCAPACIDAD
evitar la exclusion social.

INFANCIA EN
Hemos desarrollado un total de 50 proyectos DIFICULTAD 141 123 264

y atendido a 21.260 usuarios directos y  SOCIAL
19.307 beneficiarios indirectos.

INMIGRANTES 2.338 2.555 4.893

MUJERES EN
DIFICULTAD 477 1.592 2.069
SOCIAL

PERSONAS

MAYORES 4.645 4.043 8.688

LUCHA
CONTRA LA

POBREZA Y 21.701 12.852 34.553
EXCLUSION

SOCIAL

POBLACION

RECLUSA 765 33 798

OTROS

COLECTIVOS 369 548 9l7

*
*) NO ES SUMATORIO

Cada vez més cerca de las personas Cruz Roja Espaﬁo]a
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Ademas de los programas sociales
anteriormente indicados, en 2013 hemos
continuado desarrollando respuestas basicas
de emergencia, tales como: Ayudas
econdémicas puntuales, alimentos, vestuario,
kits de higiene familiar, material escolar, etc.

PERSONAS QUE HAN RECIBIDO
APOYO — LLAMAMIENTO “AHORA +
QUE NUNCA”

Personas que han recibido entrega de bienes:

SANTA CRUZ

Con el objetivo de mitigar el impacto de la DE LAS CANARIAS
e . TENERIFE PALMAS

crisis en los sectores mas afectados, que

beneficiaron a 30.125 personas en Canarias,

lo que ha supuesto un incremento del 55,5%

en relacion al ejercicio 2012. MENAJE 101 73 264

Asimismo, hay que mencionar que también

la Institucion ha distribuido un total de

Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA) a

118 entidades benéficas, entre las que se

encuentran Asam{oleas Locales de Cru? Roja, iEI(I?/IEI)ELIJ\I(':I';%ISOS 12.650 7 415 20.065

entidades-asociaciones y Ayuntamientos,

que han alcanzado a 47.661 personas

necesitadas y especialmente vulnerables de  PRODUCTOS

. v esp SANITARIOS 397 56 453

toda Canarias.
P oDe 08 PE 5.040 4.927 9.967
Kgglcéuocms DE 10 31 a1
AP 2.062 1.248 3.310
VESTUARIO 2.408 228 2.636
Lo EeA DEL 2.789 3.180 5.969

Cada vez mas cerca de las personas




+ CRUZ ROJA ESPANOLA EN CANARIAS — MEMORIA DE ACTIVIDAD 2013
2.3. PLAN DE INTERVENCION SOCIAL

Personas que han recibido prestaciones econémicas

SANTA CRUZ
DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE

Ayuda primera necesidad 3.307 2.765 6.072
Gastos de transporte 153 118 271
Ayudas al ocio 0 9 9
Ayudas de caracter sanitario 56 3 59
Pagos recibos suministros 478 1.091 1.569
Ayudas educativas/formativas 34 10 44

Cada vez mas cerca de las personas
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+ 2.3. PLAN DE INTERVENCION SOCIAL

N° total de entrega de bienes realizadas:

SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE
MENAJE 108 30 138
JUGUETES 868 25 893
PRODUCTOS ALIMENTARIOS 15.709 7.042 22.751
PRODUCTOS SANITARIOS 251 55 306
PRODUCTOS DE HIGIENE 3.858 2.769 6.627
PRODUCTOS DE ABRIGO 8 36 44
MATERIAL DIDACTICO 3.105 1.304 4.409
VESTUARIO 2.666 339 3.005
LIMPIEZA DEL HOGAR 1.760 1.222 2.982

Cada vez mas cerca de las personas
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2.3. PLAN DE INTERVENCION SOCIAL

inglin nifio sin’ -

%/ JUGUETE

N° total de prestaciones econdémicas realizadas:

SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE

Ayuda primera necesidad 2.434 1.893 4.327
Gastos de transporte 220 177 397
Ayudas al ocio 0 5 5
Ayudas de caracter sanitario 49 1 50
Pagos recibos suministros 247 461 708
Ayudas educativas/formativas 22 10 32

Cada vez mds cerca de las personas
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2.4. PLAN DE

EMPLEO

2.4. PLAN DE EMPLEO

PROGRAMAS:

2.4.1. Medidas especificas
para el acceso al empleo de
personas en dificil insercién
2.4.2. Motivacion, activacion
y acompafiamiento hacia el
empleo para personas
alejadas del mercado laboral
2.4.3. ltinerarios integrales
de acceso al empleo

2.4.4. Mantenimiento y
mejora del empleo para
personas en situacion de
precariedad laboral
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La importancia de este servicio queda
constatada ante los datos del numero de
participantes durante el afo 2013: 3.179
personas participaron en los diferentes
itinerarios de insercién personalizados del
Plan de Empleo. Tanto la formacidén como
la orientacién profesional fueron las
acciones mas destacadas, con las que se
buscé mejorar la empleabilidad de las
personas atendidas.

Gracias a las gestiones realizadas desde
nuestra Institucion, unidas a los itinerarios
formativos desarrollados con las personas
participantes, se realizaron 383 inserciones
profesionales. Asimismo, es necesario
destacar que a otras 1.801 personas se les
facilité informacién y orientacién laboral
basica, a través de sesiones personalizadas.

Durante el afio 2013 se realizaron
campafas de sensibilizacion por parte
del Plan de Empleo, que tuvieron una
gran relevancia en la region. Destaca
En realidad no tiene gracia, una
campafia de informacion y de
sensibilizacion para transmitir el
compromiso con la igualdad de
oportunidades y de trato en el empleo,
gue se ha llevado a cabo a través del
humor como via de impacto y apoyo.
Cuenta con la colaboracion de
numerosos vifietistas y humoristas. En
2013, en la provincia de Santa Cruz de
Tenerife, se han presentado varias
piezas nuevas de la campafia. Para
ello, se ha contado con la colaboracion
desinteresada de dos periodistas de
reconocido prestigio y con amplia
experiencia en radio y prensa: Juan
Manuel Pardellas y José Luis Camara.

Cada vez mds cerca de las personas
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2.4. PLAN DE EMPLEO

SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE

Medidas especificas 855 1.585 2.440
para el acceso al empleo

de personas de dificil

inserciéon

Motivacién, activacion y 133 81 214
acompafiamiento hacia

el empleo para personas

alejadas del mercado

laboral

Itinerarios integrales de 589 554 1.143
acceso al empleo

Cada vez mas cerca de las personas




+ i
'lq.r#-n- CRUZ ROJA ESPANOLA EN CANARIAS — MEMORIA DE ACTIVIDAD 2013
A 2.5. PLAN DE VOLUNTARIADO

PROGRAMAS:

25 PLAN DE 2.5.1. Sensibilizaciéon y

Captacion

2.5.2. Gestidn del

Voluntariado y Participacion

2.5.3. Partici ion
VOLUNTARIADO roneiatva T

2.5.4. Participacién en la

Actividad

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁo]a
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2.5. PLAN DE VOLUNTARIADO

Cruz Roja incluye en sus Principios
Fundamentales el caracter voluntario
de la Institucion. EI voluntariado
participa libre, gratuita y
desinteresadamente para lograr, en
todo momento, un nivel mayor de
humanizaciéon en la sociedad que le
rodea.

El ndmero de voluntarios en Canarias
en 2013 fue de 16.962 (con un
incremento del 2,30% con respecto a
2012). Por perfiles, destaca el rango
comprendido entre los 31 y los 40
afios, donde se concentra casi el
35,70% del total. A continuacion se
sita el grupo entre los 21 y los 30
afos, con un 26%.

Cruz Roja en Canaria realizé 97
actividades de vida asociativa, en las
gue participaron 1.820 voluntarios de
toda la comunidad autonoma. A través
de estas se facilita que los nuevos
miembros que se incorporan puedan
conocer a otros miembros de la
organizacién, preparandoles a su vez
para trabajar de forma coordinada.

En total, se incorporaron 1.346 nuevos
voluntarios y voluntarias en 2013.

Cada vez mas cerca de las personas
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SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE

Activos 5.369 3.554 8.923

Esporéadicos 3.000 5.321 8.321
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2.6. PLAN DE

FORMACION

PROGRAMAS:

2.6.1. Formacion parala
Intervencion

2.6.2. Formacion parala
Participacion y la Inclusion
Social

2.6.3. Formacion parala
Poblacion en General
2.6.4. Formacion para el
Desarrollo Institucional
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+ 2.6. PLAN DE FORMACION

Las actividades formativas llevadas a
cabo por nuestra Institucion en
Canarias llegaron a un total de
13.997 personas (casi dos mil mas
que en 2012), a través de 901
Cursos.

Dentro de las diferentes areas de
accion en las que Cruz Roja centra
su actividad formativa destacan los
226 cursos orientados a la captacion
del voluntariado y el personal para el
desarrollo de los programas, lo que
permite  conseguir una mejora
continua de las personas para
realizar su accion solidaria.

En cuanto a la formacion dirigida a la Toda la formacion que imparte Cruz Roja
poblacién en general, se han llevado esta sujeta a un sistema de calidad y
a cabo 128 cursos en SoOcorros y homologada por Organismos Oficiales
emergencias (un 26% mas que competentes en cada materia.

durante el afio 2012).

SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE

Cursos impartidos 551 350 901

Alumnos formados 7.926 6.071 13.997
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2 7. PLAN DE PROGRAMAS:

2.7.1. Intervencién en

Emergencias

2.7.2. Servicios Preventivos
SOCORROS Y Terrestres_ . _

2.7.3. Servicios Preventivos

Acuaticos

2.7.4. Salvamento Maritimo

2.7.5. Transporte

EMERGENCIAS Sﬁociosanitario_‘:i

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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+ 2.7. PLAN DE SOCORROS Y EMERGENCIAS

Cruz Roja presta continuamente un
servicio ante situaciones de emergencia o
de riesgo previsible. Es, ademas, uno de
los planes que mas reconocimiento tiene
en la sociedad canaria. Las ambulancias
asistenciales de nuestra institucion
complementan al sistema publico de
emergencias, colaborando continuamente
en situaciones que requieren este tipo de
servicios.

Mas de 314 vehiculos, entre los que se
encuentran ambulancias de soporte vital
avanzado y soporte vital basico, asi como
vehiculos de transporte y apoyo logistico,
atendieron a 44.289 personas en 2013,
tanto en servicios preventivos terrestres y
acudticos, como intervenciones en
emergencia y transporte sanitario.

Los ERIE (Equipo de Respuesta
Inmediata en Emergencias) en las
especialidades de Albergue Provisional,
Intervencion Psicosocial, Busqueda Yy
Salvamento Terrestre y Ayuda
Humanitaria a Inmigrantes, atendieron a
un total de 341 personas.

Hay que destacar la intervencién
realizada por el ERIE de Albergue
Provisional en Gran Canaria en el
incendio de Las Lagunetas en el mes de
octubre de 2013, previa activacion del
recurso por el CECOES.

Cada vez mds cerca de las personas
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También fueron relevantes las actuaciones llevadas a cabo por el ERIE de Intervencion
Psicosocial en Tenerife, entre las que destaca la intervencion realizada con los
pasajeros del vuelo que habia sufrido una salida de pista en el aeropuerto Tenerife
Norte, siendo activada la intervencion a través del convenio suscrito entre Binter y Cruz
Roja Espafiola en Canarias, asi como diversas actuaciones del ERIE de Busqueda y
Salvamento Terrestre en el Teide.

SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE

Servicios preventivos 1.247 1.414 2.661
terrestres
Personas atendidas en 3.404 2.808 6.212
preventivos terrestres
Servicios preventivos 2.909 2.753 5.662
acuaticos
Personas atendidas en 6.660 9.041 15.701
preventivos acuaticos
Personas atendidas en 117 289 406
intervenciones de emergencia
Personas atendida en 3.082 19.045 22.127
transporte sanitario
Intervenciones realizadas 107 77 184
salvamento maritimo
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2.8. PLAN DE SALUD
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PROGRAMAS:

2.8.1. Prevencion de
accidentes

2.8.2. Prevencion de
enfermedades
transmisibles

2.8.3. Promocion de la
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El Plan de Salud trabaja factores
sociales, econémicos e individuales que
inciden en el origen y desarrollo del
malestar, a través de intervenciones que
sitian la salud en el contexto social y con
un enfoque pro activo, es decir, en el
“antes” de que los problemas ocurran.

Asimismo, las acciones que se realizan
tienen como prioridad proteger a los mas
vulnerables, sin distincion de
nacionalidad, raza, religién, condicién
social o credo politico.

Los programas que se desarrollan
abordan distintas areas que van desde la
prevencion, la modificacion de conductas
o la intervencion en crisis:

- Prevencion de accidentes. A traves de la
difusion de la estrategia "Prevenir es
vivir", Cruz Roja Espafola en Canarias
ha desarrollado campafias como
“Prevencion de Accidentes en el Ocio y
Tiempo Libre”, en las que han participado
tanto de forma directa como indirecta,
mas de 26.841 personas, y “Prevencion
de Accidentes de Trafico”, con un total de
12.400 participantes.

- Promocion de la Salud. Destacan las
actividades realizada  desde los
proyectos “Promocion de  Habitos
Saludables”, con 5.145 usuarios, Yy
“Promociéon de la No Violencia”, con
4.364 participantes.

En 2013 se han realizado 3.642
intervenciones en las que han
participado 295 voluntarios y voluntarias.

Cada vez mas cerca de las personas




‘I..._!:f-n- CRUZ ROJA ESPANOLA EN CANARIAS — MEMORI
e

A DE ACTIVIDAD 2013

2.8. PLAN DE SALUD

SANTA CRUZ DE LAS PALMAS CANARIAS
TENERIFE
7.032 7.032
PREVENCION DE 7.758 beneficiarios usuarios/38.183 usuarios/
ACCIDENTES beneficiarios 45.941
beneficiarios
PREVENCION DE 10.960 33 10.993
ENFERMEDADES usuarios usuarios usuarios
TRANSMISIBLES
5.170 6.115 11.285
PROMOCION DE usuarios/2.704 usuarios/77 usuarios/
LA SALUD beneficiarios beneficiarios 2.781
beneficiarios
16.130 13.180 29.308
TOTAL usuarios/10.462 usuarios/38.260 usuarios/
beneficiarios beneficiarios 48.722

beneficiarios

Cruz Roja gestiona el proyecto “Alojamiento alternativo para pacientes derivados del
Servicio Canario de la Salud”, financiado por la Consejeria de Sanidad del Gobierno de
Canarias, dirigido a pacientes que tienen que trasladarse a las islas de Tenerife y Gran
Canaria 0 a Madrid, para recibir tratamiento médico especializado y precisan de
alojamiento durante el tiempo de estancia. Las derivaciones al recurso alojativo
corresponde realizarlas a las distintas Direcciones de Area. En 2013, se ofertaron 2.310
plazas/mes, cubriéndose la totalidad de las mismas, de manera que hubo que
confeccionar una lista de espera para poder acceder a los pisos gestionados por Cruz

Roja.

Cada vez mds cerca de las personas

Cruz Roja Espafola
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Ademas de los servicios de alojamiento en
media pension y transporte para el traslado
a centros hospitalarios, el voluntariado de
Cruz Roja Espafola en Canarias realiza
actividades encaminadas a normalizar la
vida diaria de pacientes y acompafantes
autorizados durante su estancia, tales como
excursiones, acompafiamiento a gestiones
y apoyo a los cuidadores.

Cada vez mas cerca de las personas
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2.9. PLAN DE

PROGRAMAS:

2.9.1. Calidad ambiental

MEDIO AMBIENTE 2.9.2. Proteccién y mejora

del entorno
2.9.3. Educaciony
sensibilizacion ambiental

Cada vez mds cerca de las personas
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Somos conscientes de la intima relacion
existente entre el medio ambiente y la salud
humana. Por ello desarrollamos el Plan de
Medio Ambiente, con el que queremos
fomentar la responsabilidad medioambiental
y la participacion de la ciudadania en la
mejora de nuestro entorno.

Destaca en 2013 el desarrollo de los
programas:

- Educacion y sensibilizacién ambiental.
Ha contado con la participacion de 1.378
usuarios que han participado de forma
activa en las distintas actividades de
difusion e informacién sobre diferentes
aspectos ambientales.

- Proteccion y mejora del entorno.
Desarrollo de actividades para difundir
informacion y conocimientos en materia
ambiental que contribuyan al cambio de
comportamientos individuales en busca de
pautas mas compatibles con el desarrollo
sostenible, en las que han participado de
forma directa 411 personas.

Cada vez mds cerca de las personas
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2.10. DESARROLLO

PROGRAMAS:

2.10.1. Dinamizacion
territorial

2.10.2. Fortalecimiento
institucional

2.10.3. Desarrollo territorial

Cada vez mds cerca de las personas
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El modelo territorial y organizativo de Cruz Roja,
basado en asambleas locales, comarcales e
insulares, ha permitido abordar de forma h
homogénea las diversas realidades territoriales '

de Canarias.

BRI ik AR i S

Para ello disponemos de 8 asambleas locales, 17
comarcales y 5 insulares.

Las Asambleas disefian y elaboran sus planes de
Accion anual, acordes a los fines y principios de
la Institucion y adaptados a las necesidades
reales de su ambito de actuacion.

Las asambleas son un espacio donde el
voluntariado puede concretar su disponibilidad a
ayudar a los mas vulnerables, participar en la
resolucion de las crisis o problemas de su
comunidad, aportar su opinién, tomar decisiones,
compartir valores y ofrecer aportaciones para la
mejora de Cruz Roja, y en definitiva, para que
ésta se desarrolle, tome fuerza, y pueda
adaptarse y dar respuesta a la realidad de su
entorno.
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3. CRUZ ROJA JUVENTUD

PROGRAMAS:

3. CRUZ ROJA 3.1. Educacién ambiental y

sostenibilidad
3.2. Intervencion e
inclusion social
3.3. Participacion

J UVENTU D 3.4. Perspegtiva de género
y coeducacion
3.5. Promociény
educacion para la salud

I-l\

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁo]a
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Cruz Roja Juventud (CRJ) es la seccion juvenil de Cruz Roja Espafola, formada
por nifios, nifas y jovenes de edades comprendidas entre los 8 y los 30 afios. Es una
Asociacion juvenil que desarrolla su compromiso social a través de una accion
orientada hacia la transformacion, a través de varios Programas/Proyectos:

- Educacion ambiental y sostenibilidad. Han participado 630 menores a través de
actividades ludico-educativas que fomentan la sensibilizacion y el conocimiento en
torno a la probleméatica ambiental.

- Intervencion e inclusién social. Destacan los proyectos “Atencion con Infancia
Hospitalizada” (3.371 participantes), “Prevencién de conductas violentas” (3.944
participantes) y “Promocién del éxito escolar de nifios y nifias en dificultad social”
(5.831 menores).

Cada vez mds cerca de las personas
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- Perspectiva de Género y Coeducacion. Destacan los talleres impartidos en
centros de ensefianza de secundaria y bachiller, relativos al proyecto “Sensibilizacion
y prevencion de violencia de género”, con la participacion de 420 adolescentes.

1: CU.“D ‘.1
SE previene

. el {1

- Promocién y Educacion para la Salud. De gran relevancia, han sido las
actividades ludico-educativas desarrolladas de promocién de habitos alimentarios
saludables, que ha contado con mas de 5.000 participantes, asi como la campafa
realizada con motivo del «Dia Mundial de la Lucha contra el VIH y/o SIDA», en la que
participaron casi 11.000 personas en Canarias.
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4. RECURSOS ECONOMICOS

AHORA + QUE NUNCA

4. RECURSOS

ECONOMICOS Y

4.1. Recursos econdmicos
4.2. Recursos materiales

MATERIALES

Cada vez mds cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁo]a
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DISTRIBUCION DE INGRESOS 2013

CONCEPTO SANTA CRUZ DE LAS PALMAS AUTONOMICO TOTAL
TENERIFE

Gobierno Central 1.233.346,38 1.128.059,81 0 2.361.406,19
Gobierno de Canarias 528.665,84 566.866,60 0 1.095.532,44
Cabildos 85.205,00 1.193.328,93 0 1.278.533,93
Ayuntamientos 858.720,86 541.077,77 0 1.399.798,63
Prestacion servicios 3.005.211,61 2.516.733,08 0 5.521.944,69
Patrocinios/donativos 484.978,15 476.357,39 0 961.335,54
Socios 2.291.694,66 2.437.088,90 0 4.728.783,56
Sorteo del Oro 720.519,26 736.813,24 0 1.457.332,50
Otros 678.476,22 528.011,40 440.689,56  1.647.177,18

TOTAL 9.886.817,98  10.124.337,12 440.689,56 20.451.844,66

DISTRIBUCION DE GASTOS 2013

SANTA CRUZ LAS PALMAS AUTONOMICO %
AREAS DE ACTIVIDAD DE TENERIFE
Centro de Coordinacion 1,34%
Autondémico 0,00 0,00 273.078,09
Captacion de Fondos y Socios 13,27%
1.245.590,70 1.388.884,88 79.576,21
Comunicacion e Imagen 330,25 1.275,05 0,01%
Intervencion Social 4.172.974,15 4.126.553,94 58.764,84 40,87%
Empleo 695.954,69 313.567,07 0,00 4,94%
Voluntariado 102.563,60 125.522,54 0,00 1,12%
Formacion 139.759,55 293.886,66 0,00 2,12%
Socorros y Emergencias 2.453.863,28 2.241.343,54 0,00 22,96%
Salud 3.264,55 288.790,85 0,00 1,43%
Medio Ambiente 57.292,34 763,41 0,00 0,28%
Desarrollo Local 10.256,71 0,00 0,00 0,05%
Cooperacion Internacional 3,21%
317.110,58 309.832,82 28.661,47
Cruz Roja Juventud 104.674,35 242.991,47 486,74 1,70%
Fondo Proyectos en estudio y 6,72%
desarrollo 583.183,23 790.924,89 122,21
9.886.817,98 10.124.337,12 440.689,56 100,00%

Cada vez mds cerca de las personas

Cruz Roja Espaiola
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RECURSOS MATERIALES 2013

SANTA CRUZ DE
CONCEPTO TENERIEE LAS PALMAS TOTAL

Bases Primeros Auxilios 13 53 66
Bases Salvamento Maritimo 10 2 12
Ambulancias 40 86 126
.
Embarcaciones 19 33 52
Motos nauticas de rescate 5 13 18
PMA50 1 1

Centro movil de coordinacién 1 1

Cada vez mds cerca de las personas




Humanidad

Imparcialidad

Neutralidad
Independencia
Voluntariado
Unidad

Universalidad

Cada vez mds cerca de las personas
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