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B Situacion General

La situacién en la region de Siria y paises limitrofes, lejos de
mejorar, ha empeorado. Las filiales de la Media Luna Roja
Arabe Siria (MLRS) siguen informando de continuos
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S 32 voluntarios de la MLRS han fallecido ayudando a los mas necesitados desde que se inici6 el
% conflicto hace mas de dos afios. Es imprescindible que las partes en el conflicto en Siria les protejan
g— y en general a todos los colaboradores humanitarios asociados con el Movimiento Internacional de
= la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y les permitan desempefiar su cometido en condiciones
seguras ya que solamente de esta forma podremos asegurar que la ayuda humanitaria llegue a las
u 3 itan. voluntari i u 3 i
= ersonas que mas la necesitan. Los voluntarios necesitan contar con un acceso mas amplio
S seguro a las personas mas necesitadas en Siria. Los riesgos que estos corren son evidentes pero
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£ desarrollo de la accién voluntaria de la MLRS, el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y la
T Media Luna Roja ha lanzado una campafia a nivel mundial de apoyo al Voluntariado de la MLRS".

CRE apoya la MLRS en la proteccién de sus agentes humanitarios mediante la dotacién de cascos
y chalecos salvavidas.

! La Declaracion Internacional "Respéntelos, Protéjanlos" puede consultarse en www.cruzroja.es/siria
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Cada vez mas cerca de las personas

B Plan de Accion del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y Media
Luna Roja

La Federacién Internacional de
Sociedades de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja (FICR) lanz6 dos
Llamamientos a nivel internacional
para apoyar a la poblacion siria
afectada por el conflicto, uno para los
desplazados dentro de Siria y otro
para aquellos que han huido a
paises limitrofes como Jordania,
Libano e Iraq.

» Benéeficiarios:
1.168.455 beneficiarios tanto
poblacion  siria  desplazada
interna  como desplazados a
paises limitrofes,  Jordania,
Libano, Iraq,

Apoyo de la Media Luna Roja en la llegada de refugiados sirios
» Presupuesto necesario: 63,5 millones €

» Principales sectores de actuacion de los Llamamientos:

Refugdio: Apoyo a beneficiarios para cubrir sus necesidades basicas relacionadas con alojamiento y
refugio, bien a través la recepcion de articulos de primera necesidad o con entrega de dinero
destinado a este sector.

Agua y saneamiento:
Entrega de material de higiene familiar, especialmente para mujeres y bebés, labores de limpieza en
los campamentos, etc.

Salud: atencién de primeros auxilios y salud a través de clinicas méviles, establecimiento de puntos
médicos, dotaciones de medicinas y servicios médicos, atencién pre-hospitalaria, transporte de
ambulancias y atencién psicosocial.

Se ha determinado un equipamiento y alimentacion basica mensual para cada familia
desplazada (5 personas):

Alimentos para un mes

Set de cocina

Kit de higiene familiar mensual

2 bidones de 20lts para agua potable
5 mantas

2 toldos pléasticos
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Composicion set de cocina \
UNIDADES DESCRIPCION
L cazuela 4L
UNIDADES DESCRIPCION Sartén 2,5 L
3 kg Detergente
12 rollos Papel Higiénica
12 pastillas Jabdn 100gr
5 tubos Crema dental 75ml.
5 uniddes Cepillo dental
500ml Champi
5 unidades Maquinilla desechable
80 unidades Compresas

Cazuela5L

Cuencos

Platos

Tazas

Juegos de cuchara tenedor y
cuchillo

Cuchillo de cocina

Cuchara de madera

Universalidad
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Asimismo, se presta especial atencién a los bebés que nacen en situaciones dificiles y cuyas
familias, al encontrarse desplazadas, no pueden acceder a casi ningln servicio para atender sus
necesidades diarias. Con este fin, se ha decidido disefar, junto con la Media Luna Roja Arabe Siria,
un kit de bebé adaptado a las condiciones de la poblacion siria. De esta manera, CRE patrticipa a los
Llamamientos de la FICR con la adquisicién de 11.500 kits de bebé cuyo contenido es el siguiente:

Composicion kit de bebé mensual |

UNIDADES DESCRIPCION
76 Pafiales
2 2 jabén bebé
3 3 crema bebé
1 Toalla
1 Tijeras bebé

Unidad

Voluntariado

Independencia

Dr Abdul Rahman Attar, Presidente de MRLS:

“El invierno estd llegando y las necesidades son extremadamente
importantes para la gente,” dijo el Dr. Attar. “éSe pueden imaginar un
invierno, 4 6 5 millones de personas que han dejado sus hogares
destruidos, que no tienen ddnde vivir, viviendo bajo un drbol o en tiendas
de campaia?"

Neutralidad

B Actuacion de CRE

Imparcialidad

Logisticamente, CRE esta apoyando en la Crisis de Siria desde principios de 2012 a través de envio
del material para componer el paquete de subsistencia basico de una familia desplazada, solicitado
por la FICR en sus Llamamientos, tanto para desplazados internos en Siria como en paises
limitrofes (Libano y Jordania). La planificacion de los envios se realiz6 de agosto a noviembre de
2013.

Humanidad

El material que CRE envi6 consta de mantas, toldos plasticos, bidones de agua, sets de cocina, kits
de higiene familiar mensual y kits para bebés de tres tramos de edad (0-6 meses, 7-12 y 13-18).

El apoyo de CRE en material enviado logré alcanzar a aproximadamente 31.360 personas.
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En cuanto al resumen del material enviado, y los envios realizados es el siguiente:

MATERIAL CANTIDAD
SET DE COCINA 5.964
TOLDOS PLASTICOS 4.020
MANTAS 32.600
E KIT DE HIGIENE 9.024
= KITS BEBE 9.000
% BIDONES DE AGUA 5.157
=
c
- La red territorial de Cruz Roja, diferentes entidades publicas y poblacion de toda la geografia
nacional ha apoyado la financiacion de estos envios en esta fase de la respuesta a la emergencia.
©
_8 Concretamente, se han realizado envios acompafiados de actos de visibilidad con medios de
5 comunicacion locales desde Alicante, Barcelona, Madrid, Mérida, Toledo, Valladolid y Valencia.
o ENVIOS DESDE ESPANA DE SEPTIEMBRE A NOVIEMBRE DE 2013
o P _ s ————————— e —————ny
@©
£ 1 MADRID - SIRIA SET DE CO(%INA 2.200
= TOLDOS PLASTICOS 1.000
= 5 BARCELONA-  MANTAS 5.000
> JORDANIA T DE HIGIENE 1.000
3 WALLADOLID - KIT DE HIGIEME 1000
R JORDANIA MANT AS 5600
O
5 BIDONES 2.160
S VALENCIA - -
2 4 L%SA,\(,: 0 TOLDOS PLASTICOS 1.000
)
) MANTAS 2.000
= 5 LAS PALMAS - KIT DE HIGIENE 1281
- JORDANIA MANT AS 3000
AR KIT BEBE (0-6 MESES) 1.500
3 B SIRIA KT BEBE (7-12 MESES) 1500
% KIT BEBE (13-18 MESES) 1.500
= . VALENCIA-  MANTAS 3.000
g LIBANO KIT DE HIGIENE 352
KIT BEBE (0-6 MESES) 1.500
= B8 MADRID - SIRIA  KIT BEBE (7-12 MESES) 1.500
8 KIT BEBE (13-18 MESES) 1.500
E 9 MADRID - KIT DE HIGIENE 1.739
= JORDANIA — MANTAS 4.400
E
°
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Tomando como referencia los sectores de intervencién sefialados en el Plan de Accién de CRE en
Siriay paises limitrofes:

a Agua potable y saneamiento (Siria, Jordania y Libano)

— Envio y distribucién kits de higiene y bidones de agua

Para la poblacion que esta desplazada en Siria o refugiada en paises vecinos, el almacenamiento
de agua potable es un grave problema que puede acarrear un aumento en enfermedades
vinculadas al consumo de agua en mal estado. La distribucidon de bidones de agua (2 por familia)
donde recoger y consumir agua de manera segura se convierte por tanto en una cuestion clave.

Unido a esto, se producen problemas de higiene en las zonas mas castigadas por el conflicto y en
areas de recepcion de refugiados en paises limitrofes. La poblacion desplazada se enfrenta a
condiciones de higiene extremadamente complicadas debido a asentamientos inadecuados, o por
un acceso limitado a utensilios basicos de higiene. Esta distribucién de kits de higiene (1 por
familia/mes) mejora sensiblemente este aspecto.

En total, CRE envid los siguientes articulos relacionados con agua y saneamiento:

| DESCRIPCION ENVIADO
KIT DE HIGIENE 9.024
BIDONES DE AGUA 5.157

Refugio (Siria, Jordania y Libano)

— Envio y distribucién de toldos plasticos, sets de cocina, mantas v kits de bebé.

El incremento masivo de poblacién refugiada (el 52% menor de 17 afios), unido a la llegada del
invierno que en esa region puede llegar a temperaturas bajo cero durante varios meses, hace que el
sector de refugio sea considerado de manera muy predominante.

Por otro lado, la capacidad local para alojar a personas refugiadas o desplazadas en comunidades
de acogida o campos de desplazados se desborda y genera problemas de convivencia.

La provision de asistencia inmediata en este sector a la poblacién desplazada, por tanto, es una
prioridad basica en esta operacion.

De este modo, reflejamos en la siguiente tabla el detalle del material de refugio que CRE envié
parala operacion.

MATERIAL DE CRE PARA
POBLACION SIRIA

DESCRIPCION ENVIADO

SET DE COCINA 5.964
MANTAS 32.600
TOLDOS
PLASTICOS 5.020
KITS DE BEBE 9.000
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Salud (Libano)

Apoyo aclinicas moviles para refugiados sirios y comunidades de acogida.

El equipo de la clinica mévil de Akkar (apoyado por CRE) ha podido tratar a 2.968 pacientes entre
los meses de septiembre y octubre.

Entre las comunidades visitadas destaca Kfar Toun, localidad que se encuentra en zona montafiosa
junto a la frontera siria. Las autoridades han facilitado un espacio abierto para que la unidad movil
se instale y pueda tratar a los pacientes. Debido a la llegada del frio los equipos se estan
movilizando para localizar espacios que permitan a los pacientes, mientras son atendidos,
resguardarse del frio. Se ha producido un incremento de pacientes visitados del 68% en el mes de
octubre. El 93% de las personas atendidas en la clinica movil presentan nacionalidad siria, el resto
libanesa. De los 2968 casos registrados 1924 fueron mujeres. El 44% de las personas atendidas
han sido menores de 15 afios. Se han tratado principalmente casos relacionados con malnutricion,
ginecologia y oftalmologia.

Asi mismo se ha realizado actividades de promocion de la salud abarcando al 20% de las personas
gue acudieron a recibir los servicios de los profesionales de la Cruz Roja Libanesa. Durante las
visitas a las zonas se han realizado 245 vacunaciones infantiles.

CRE seguira apoyando este proyecto durante el afio 2014.

Asistencia en partos hospitalarios y en complicaciones obstétricas a mujeres vulnerables
sirias, sirias-palestinas y de las poblaciones de acogida.

Entre los meses de agosto y septiembre, 116 mujeres pudieron beneficiarse de los servicios de
obstetricia y ginecologia en el total de los cinco hospitales de la Media Luna Roja Palestina en los
gue se ha puesto en marcha este apoyo (Safad (Tripoli, Beddawi camp); Haifa (Beirut);Nasra (Bikaa,
Bar Elias); Al Hamshary (Saida)y, Balsam (Tyre). Casi la tercera parte de las intervenciones que se
han realizado han sido partos naturales. El 82% de mujeres que por el momento han podido
beneficiarse de este servicio presentan nacionalidad siria (incluidas aqui las mujeres refugiadas
palestinas que anteriormente al conflicto vivian en Siria). Ademas se han registrado casos de
palestinas, en menor medida de nacionalidad libanesa y mujeres originarias de otros paises,
principalmente del sureste asiatico Sri Lanka y Bangladesh que forman parte de las poblaciones de
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acogida y que presentan vulnerabilidad socio-econémica para acceder de otro modo a estos
servicios. El hospital de Haifa, localizado en la misma ciudad de Beirut, es el centro que ha
registrado un mayor nimero de casos, el 47% del total.

Ghada Salem es la trabajadora social del Hospital Hamshary en Saida. Ella ha compartido en
primera persona la situaciéon que viven las
mujeres sirias, sirias-palestinas  desplazadas
gue tienen que dar a luz en Libano: “La situacion
de las familias sirias y sirias palestinas es cada
vez mas complicada. La gran mayoria de sirios y
sirios palestinos solo consiguen trabajo de
manera esporadica, por un salario menor del
gue cobran los libaneses, esto no gusta mucho
entre la poblacion local...La vida en Libano es
muy cara, lo normal es que vivan al menos 9
personas en la misma habitacion, incluidos
nifios. En Saida una habitacion puede salir por
300-400USD al mes mientras que en Beirut
puede subir hasta 600-700USD, a esto se le ha
de sumar los gastos de electricidad y agua’.

Universalidad

Unidad

Voluntariado

Ghada explica que le es dificil ganarse la confianza de los recién llegados, muchas mujeres sirias
son reacias a facilitar su identificacion, por miedo a represalias por parte de grupos afines a alguna
de las dos partes del conflicto en el pais vecino. “Las edades de las mujeres que vienen a dar a luz
van de los 16 a los 35 afios y es habitual encontrarse con mujeres de 30 acompafadas de 5-6
hijos”.

Esta trabajadora social recuerda especialmente a una mujer que dio a luz en el hospital que llegé de
Etleb (Siria) sola, embarazada y con una nifia de 11 afios “viven en un garaje que les cuesta 200
USD al mes, su marido no puede salir de Siria por motivos politicos y aun asi prefiere estar aqui
porque asegura que aqui puede proteger a su hija”.

Independencia

Cruz Roja Espafiola mantendra su compromiso con esta intervencién durante el proximo afio.

El acercamiento multinacional a los refugiados en Jordania y Libano
demuestra la fuerza de trabajar juntos

Neutralidad

Desde el inicio de la Crisis en Siria, la Cruz Roja de Libano y la Media Luna Roja de Jordania han
movilizado sus equipos de personal y voluntarios para responder el influjo de refugiados en sus
paises. El papel complementario de respuesta a la crisis de Siria ha sido basado en una
coordinacion muy estrecha entre diferentes partes del Movimiento de la Cruz Roja y Media
Luna Roja.

Imparcialidad

Gracia Abboud, voluntaria de la Cruz Roja Libanesa en Quobayat es parte de un equipo que ha
ayudado a 150 sirios heridos desde el inicio de la crisis. “He estado aqui desde el inicio, no ha
sido fdcil pero esto es lo que hacemos en la Cruz Roja, y seqguiremos haciendo mds” dice. “No
he estado en casa desde hace mds de una semana, pero estamos acostumbrados a esto ahora,
en esto es en lo que se ha convertido nuestro dia a dia.”

Humanidad
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