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Socios y voluntarios participan y se implican con
la Institución

voluntariado y
participación

plan
de

Aumentar el reconocimiento y al consolidación 
del papel del voluntariado en la Institución

■■ Incorporación del voluntariado en el diseño, eje-
cución y evaluación de la actividad

■■ Elaboración de programas de actuación con y
para voluntarios

■■ Establecimiento de espacios físicos que promue-
van la interrelación del voluntariado

■■ Información para incentivar la participación en
los procesos electorales 

Participación de los socios

Fomento de la implicación del socio en las activida-
des propias de Cruz Roja.

Acciones:

■■ Comunicación y contacto directo con el socio

■■ Implicación del socio en actos institucionales

■■ Celebración de jornadas, convenciones, etc;
para los socios



Nuestro marco de actuación y organización: 
Trabajar con las personas más vulnerables fortaleciendo 
sus capacidades y reduciendo su vulnerabilidad

La organización de la actividad 
de Cruz Roja Española

plan 
de voluntariado

Engloba las acciones dirigidas a promover la incorpo-
ración del voluntariado a la Institución y a su organi-
zación y coordinación en la misma. El voluntariado es
el eje en el que Cruz Roja fundamenta su intervención.
Por ello, este Plan está estrechamente vinculado a to-
das las áreas de la Institución.

Se define en base a tres grandes líneas 
de actuación:

Captación y Sensibilización

Información y sensibilizar a la población sobre la ac-
ción voluntaria, promoviendo su incorporación a la
Institución.

Acciones:

■■ Campañas de información y sensibilización

■■ Edición de materiales de difusión

■■ Oficinas de información y atención al voluntariado

Aprendiendo a conocernos 
y planificando acciones 

Incorporación, coordinación 
y seguimiento

Desarrollo del proceso de incorporación y participación
del voluntariado en todas sus fases: diseño puestos ac-
ción voluntaria, acogida y orientación, formación, incor-
poración a la actividad, motivación, reconocimiento y
gestión de salidas. Garantiza una adecuada interven-
ción y participación del voluntariado en Cruz Roja.

Acciones:

■■ Diseño de tareas y elaboración de perfiles por
programa de actividad

■■ Orientación y acogida

■■ Formación Básica y especializada

■■ Adecuación del voluntariado a la actividad

■■ Seguimiento y motivación continuada del volunta-
riado 

■■ Actividades de promoción y reconocimiento

Coordinación con otras entidades

Mejora y refuerzo de la coordinación de Cruz Roja
con entidades públicas y privadas, para el desarrollo
de acciones conjuntas en materia de voluntariado

Acciones:

■■ Participación en redes de coordinación de volun-
tariado

■■ Presencia en foros de participación, debate y re-
flexión 

Desarrollo conjunto de acciones de información y sen-
sibilización

plan 
de participación
Tiene por objeto ofrecer y garantizar cauces adecua-
dos para promover la participación en Cruz Roja de
los socios activos y suscriptores.

Participación del Voluntariado

Promoción de espacios y mecanismos que garanticen
una adecuada participación del voluntariado.

La participación del voluntariado se concreta en: la
actividad, la vida asociativa y la Institución.
Acciones:


