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Des de fa pocs anys, el
nostre pais ha passat de ser
un pais d'emigrants a ser un
pais d'acollida. Tot i que
estem per sota de la mitjana
d'acollida d'altres paisos
europeus, recentment hi ha
hagut un augment de

TONI PEREZ, infor-
matic: "Quan els fem
fotos els demanem que
somriguin. Ni som-
riuen, ni miren a la ca-
mera".

ISABEL DE PAGES, voluntaria:
"Quan alguns immigrants es reboten
ho entenc; perd quan els veig que es
prenen la seva situacié amb resigna-
ci6, m'afecta molt. No crec que ningl
per gust se'n vagi del seu pais".

JOAN BADIA, president provincial de la Creu
Roja a Barcelona: "Cal destacar la bona feina que la
nostra gent ha fet al llarg de les negociacions, amb un
respecte exquisit per a totes les parts i amb I'aplicacié
de dos dels nostres principis fonamentals: Neutralitat i
Independéncia”.

[] Creu Roja a Catalunya

Una resposta rapida per
als més vulnerables

A causa de la situacié actual de les
persones nouvingudes, la Creu Roja
ha hagut d'intervenir-hi en repetides
ocasions per assistir grups d'immi-
grants amb vulnerabilitat especial.

Durant aquest any a Barcelona
es poden destacar dos casos: el dels
immigrants tancats en vaga de fam a
diferents esglésies de la ciutat, on es
van atendre més de 700 persones, i
el més recent cas dels immigrants
desallotjats de la plaga de Cata-
lunya.

En aquestes situacions, la Creu
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De les acclons
d’emergencia...

Roja actua per raons humanitaries i
sequint els seus principis d'Humani-
tat, Imparcialitat, Neutralitat i Inde-
pendéncia.

d'immigrants desallotjats
de la placa de Catalunya
9 d'agost. Dissabte al matf. ES reu-

I Cronica sobre el dispositiu

neix el gabinet de crisi de la Creu
Roja a Catalunya a I'edifici de Joan
d'Austria, a Barcelona. De les 8
persones reunides, 6 estaven de
vacances. Han tornat a treballar
davant de la situaci en que es tro-
ben els immigrants desallotjats de
la placa de Catalunya de Barcelo-
na. Alguns d'ells han retardat les
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seves vacances d’una forma indefi-
nida.

Aquesta reunié només era un
pronostic del que serien i han estat
les hores posteriors: dies de molta
activitat, gent sense vacances, sense
caps de setmana, sense horaris. "La
nostra institucio té una gran capaci-
tat de reaccio a I'hora d'afrontar els
diferents reptes. El dispositiu que es
va dissenyar per atendre els immi-
grants a les places es va fer en ple
mes d'agost, amb els recursos hu-
mans de la nostra organitzaci6 a mi-
nims. Per0 la gran professionalitat i
valua dels voluntaris i tecnics dels



nouvinguts. De les persones
que arriben al nostre pais, a
la Creu Roja li preocupen,
especialment, les que es
troben en situacio irregular i
tenen pocs recursos.

La immigracio és un
fenomen antic, en el qual
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les persones decideixen
marxar del seu pais a la
recerca d'una millora de la
seva qualitat de vida. Una
decisio legitima que posa
de manifest les desigualtats

IMMIGRANTS

d'immigrants. Durant el
2000, la Creu Roja a
Catalunya va atendre un
30% més de persones que
I'any anterior. Fins al mes
d'agost del 2001, la
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entre paisos.
Al mon hi ha 125 milions

institucié ha rebut 6.388
nouvinguts.
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DOMINGO BRONXALO, volunta:
ri: "L'objectiu i la tasca dels voluntaris
és que tinguin la impressié que sén ben
rebuts. Estem per ells, els atenem, els
oferim begudes. Volem que vegin la
Creu Roja molt a prop".

ADIL GASMALLA MOHAMED |
ABOUZAID-BAKKAR, interprets:
"No podem interferir mai en el que
parlen. Sobretot se'ns fa molt dur
guan veiem que algl necessita ajut i
no hi pots fer res".

MAGDA MARTINEZ | MARISOL
ARINO, atenci6 a la recepcio:
"A alguns no els deixem entrar i aixo
els empipa. Sentim de tot. Penseu
que hi ha gent de tota mena, que hi
ha gent molt agressiva”.

diferents departaments i oficines
van donar la resposta que sempre
s'espera de la Creu Roja", assegura
Joaquim Ventura, director de pro-
grames de la Creu Roja a Catalunya.

Aquell dissabte d'agost va ser ['i-
nici d'un seguit de reunions i nego-
ciacions amb representants dels im-
migrants i administracions, d'elabo-
racions de propostes d'allotjament,
de repartiment d'aliments entre els
immigrants que vivien al carrer (una
tasca que ja es feia cada nit, des de
feia una setmana). Aquestes activi-
tats tindrien com a resultat final I'en-
carrec de les administracions publi-

ques d'iniciar un programa humani-
tari d'acollida temporal per als im-
migrants.

El diumenge 26 d'agost es posa
en marxa el programa. Diariament -i
amb aix0 incloem caps de setmana-
es mobilitzen 9 técnics i 7 voluntaris
que atendran un minim de 25 per-
sones. Les llistes de persones que
poden entrar en el programa les fa-
ciliten les diferents organitzacions
que fins ara atenien els immigrants.
Els criteris per decidir si una perso-
naentra o no en el programa els es-
tableixen les administracions en
acord amb els representants dels

immigrants. "Son criteris molt es-
trictes i aix0 ens dificulta bastant la
nostra tasca", explica Imma Her-
nandez, una de les responsables del
dispositiu, "Perd és important se-
guir endavant perque encara que hi
ha gent que queda fora del progra-
ma, també hi ha molta gent que hi
entra i que reben una atencié hu-
manitaria".

"Hem d'aclarir que quan no en-
tren dins del programa els derivem
aaltres serveis, com el SAIER o I'as-
sessorament juridic, i aixo no ex-
clou que en el futur puguin acabar
en el projecte", ens especifica David
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Torres l'altre responsable, junta-
ment amb la Imma, del dispositiu.

A mitjans de setembre ja s'ha-
vien entrevistat més de 195 perso-
nes, de les quals 74 van ser acolli-
des. "El primer que se'ls diu és que
entrar en el programa no garanteix
que no siguin expulsats del pais”,
expliquen la Imma i el David. "Els
immigrants que s'inclouen en el pro-
grama gaudeixen de serveis minims
-menjar, habitatge-, i després co-
mencen amb les classes d'idiomes,
de comprensi6 de I'entorn i les acti-
vitats prelaborals, per afavorir la se-
va integracio".
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...Al treball per a la integracio

El projecte d'atencid a temporers
dels camps de Lleida

La Creu Roja a Lleida ha iniciat un projecte
d'atenci6 al collectiu d'immigrants que arri-
ben a la ciutat a la recerca d'una feina al camp.
Des de finals de juny i fins a mitjan setembre,
el Casal de la Maranyosa, cedit per I'Ajunta-
ment, ha servit de centre per facilitar I'aten-
Cié basica d'higiene, distribucié d'aliments i
punt d'informacid laboral i sanitari a totes les
persones que no disponien de recursos. A co-
mencaments de setembre ja s'havien ates més
de 2.049 persones gracies als més de 50 vo-
luntaris que participen en l'activitat.

EMILIA ASTUDILLO

president provincial de la Creu Roja a Lleida

"Amb aquest projecte es dona resposta
a les necessitats basiques dels
temporers. Pero també se'ls forma, per
facilitar la seva integracid en el nostre
pais. Hem de tenir en compte que abans
Que immigrants son persones. | cal
tractar-los com a tals".

“Els voluntaris son I'element fonamental
en aquest projecte. Ja que amb la seva
implicacid i esforg contribueixen a
millorar I'atenci6 personalitzada i
donen resposta a aquells aspectes que
comporten un augment de I'autoestima
dels temporers".
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Un centre d'orientacio al pas:
fronterer de la Jonquera, a Girona

El passat gener, es va inaugurar el Centre d'In-
formacio i Orientacid de la Jonquera per a im-
migrants, gestionat per la Creu Roja a Girona.
L'objectiu del centre és cobrir les necessi-
tats basiques de les persones que creuen la
frontera: des de I'alimentacid i la higiene, fins a
I'acollida i I'assessorament legal i laboral. Des
de 1995, la Creu Roja a les comarques de Giro-
na desenvolupa diverses activitats relaciona-
des amb la immigracid. Durant I'any 2000, I'or-
ganitzacié, només en aquesta zona, va fer 6.000
intervencions a més de 1.200 persones.

Joser M2 GARCIA-GASTON
president provincial de la Creu Roja a Girona
"La implicaci6 dels voluntaris en el
projecte de la Jonquera és exemplar
assumeixen tasques d'acollida, fan
d'interprets, organitzen el rober...".

“La immigraci6 és un dels grans reptes
que la nostra societat té plantejats. |
ens hem de convencer que la Creu Roja
té moltes coses a dir i a fer. En un futur
proper caldra enfortir els mecanismes
d'acollida ja existents i implantar-ne de
nous, especialment a les poblacions
amb major presencia de poblacié
immigrant”.
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I Una finestra oberta,
a Tarragona

A Tarragona, 8 entitats -Comissié Diocessana
d'Emigracié, SOS Racisme, Sodepau, Nous
\eins, Desenvolupament Comunitari, el Consell
Comarcal, I'Ajuntament i Creu Roja- s'han unit
per establir una Finestra Unica d'atenci6 a les
persones nouvingudes. L'objectiu és oferir una
atenci6 integral, on s'inclou un servei d'infor-
macio, assessorament i atencié legal, social i
laboral a aquest col-lectiu, des d'un primer mo-
ment i mitjancant un servei agil i coordinat. El
projecte "Finestra Oberta" es va inaugurar el
mes de marc.
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ANDREU SALVADO
president provincial Creu Roja a Tarragona

"Aquest projecte és important per la
gran col-laboraci6 interinstitucional.
La qual s'ha fet amb una major
coordinacio i aprofitant els recursos
per donar una millor resposta a les
persones nouvingudes".

"Els voluntaris destaguen activament
en les tasques d'informacid, orientacio,
assessorament i acompanyament".

"En el futur, la Creu Roja a Tarragona
vol seguir col-laborant en nous
projectes d'immigracio, dins dels

plans comarcals i locals"



IMMIGRANTS

El centre de suport educatiu per
a menors immigrants

L'increment de menors immigrants s'ha notat
sobretot als carrers de Barcelona ciutat. El
passat mes de desembre la Creu Roja va obrir
un centre de nit per acollir-los. Actualment, el
centre acull cada nit 12 infants i joves, d'entre
141 16 anys. Al centre hi ha un equip d'educa-
dors socials i voluntaris dedicats a promoure
els habits de conducta i d'higiene necessaris,
per procurar un bon clima de convivéncia i fa-
cilitar la integracié d'aquests joves. Des que
es va obrir, ja hi han passat 60 joves.
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JoAN BADIA
president provincial de la Creu Roja a Barcelona
"Crec que en el futur hem de seguir
atenent les persones immigrants:
perque es tracta d'un col-lectiu
vulnerable; perque pot arribar a crear-
se una situacio de conflicte social i,
per tant, podem i hem d'actuar com a
mitjancers; i perqué el fet de disposar
d'una xarxa d'oficines a tot el territori
ens ajuda molt en aguesta tasca".

"El reconeixement i paper que la
societat dona a la creu roja ha de fer
augmentar, en el futur encara mes,
I'aplicacid i difusid del nostre ideari"

Programa Operatiu d'lmmigrants

Dins del pla per a l'ocupabilitat de col-lec-
tius vulnerables, s'ha iniciat aquest any un
programa especific per a immigrants. L'ob-
jectiu principal és fomentar la integracid la-
boral de les persones immigrants per afavo-

Propostes

rir la plena integracio social. Aquest progra-
ma es treballa a tot Catalunya mitjancant la
xarxa de 120 oficines locals de la Creu Roja i
pretén arribar a 5.000 persones, fins a l'any
2006.

LA IMMIGRACIO, EN XIFRES (1r semestre

COMARQUES IMMIGRANTS  REFUGIATS ~ PROGRAMA  TOTAL
de futu r IOPERATIU PERSONES
D'IMMIGRANTS ATESES
BARCELONA ........ 1970....550 ..... 145 ... .2.665
Des de la Creu Roja es considera TARRAGONA ......... 192...... 3B ... 161 ..... 388
que cal anar més enlla i buscar  LLEIDA ............. 2243 ..... 10...... 25 ....2.278
vies de solucio a mig i llarg ter-  GRONA ... 40 40 ... 275 .. 1.057

mini per als col-lectius d'immi-

grants més vulnerables. Es per
aquest motiu que la presidenta
de la Creu Roja a Catalunya, Marta Corachan,
s'ha ofert per col-laborar amb les adminis-
tracions en la gestié d'un pla d'acollida, pels
immigrants nouvinguts que es troben en si-
tuacio de vulnerabilitat. Gracies a la infraes-
tructura i als recursos humans de la Creu Ro-
ja, l'organitzacid esta disposada a gestionar
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centres d'acollida temporal distribuits per
tot Catalunya i insta les administracions a
considerar aquesta proposta quan s'elabori
el pla d'acollida. Per treballar propostes de
futur, cal una implicacié6 molt important de
les administracions publiques i un suport
ferm de la societat.
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Catalunya

A LA PLATJA,
SENSE VACANCES

Mentre milers de persones gaudien aquest
estiu de les vacances, més de 700
professionals han treballat cada dia per
garantir un bany amb seguretat a tot el
litoral catala.

Des de I'any 1971, en qué es va crear la
llavors anomenada "Creu Roja del Mar", la
Creu Roja ha estat a les platges per
prevenir incidents i proporcionar socors als
banyistes. |, any rere any, els equips de la
Creu Roja han vist com augmentava el
nombre de visitants a les platges, com la
costa es convertia en un espai d'oci cada
vegada més important i com calia treballar
per una atencié més professionalitzada. En
aquest sentit, i tal com comenta la
responsable del servei de platges a tot
Catalunya, Antonia Gimenez, "ser
socorrista aquatic s'ha convertit en una
nova professié".

En 30 anys ha passat de ser una activitat
sovint poc entesa i fins i tot menystinguda :
com a "vigilants de la platja" a comptar -
amb un equip de professionals, entre -
voluntaris i personal laboral, gairebé tot
format amb més de 100 hores de
socorrisme aquatic. S6n equips que es - =
preparen tot I'any i que no deixen de
formar-se perque, més enlla de ser una e
feina, per a molts voluntaris de la Creu :
Roja aquesta també és una tasca amb - -
vocacio. :
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PLATGES

Més assistencies, a mes

platges 1 amb

mes hores de servel

Enguany la Creu Roja ha ates
51.845 persones, que representen
4.500 persones més que I'estiu
passat. Aquest fort increment d'as-
sisténcies es deu, sobretot, a l'aug-
ment d'hores de servei. En total,
s'han cobert 140 platges del lito-
ral catald i s'han fet més de
100.000 hores de prevencio, vigi-
lancia i rescat.

A lincrement del servei, cal su-
mar-hi, l'augment de banderes ver-

|
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melles que senyalitzen la

prohibicié del bany per
mala mar. Hi ha hagut dies | "+
puntuals en qué ha calgut
tancar algunes platges
després de fortes pluges,
per petits bancs de medu- -
ses i també pel fort vent ;
que ha bufat a la costa ta- i g
rragonina i gironina.
Polseres perque
no es perdin els

)

ris que han treballat tallers
de sensibilitzacid per a in-
fants i adults. D'una banda
i emmarcat en la campan-
ya "Mediterrania Viva", or-
ganitzada conjuntament
amb el Departament de
Medi Ambient de la Gene-
ralitat de Catalunya, s'han
visitat més de 30 pobla-
cions de tot el litoral amb
un bus itinerant i uns ta-

I infants

La principal novetat en el servei
d'aquest estiu ha estat l'inici de dos
projectes pilot que s'han provat en
una trentena de municipis de la
costa. Gracies a la col-laboraci6 de
les entitats supramunicipals i dels
ajuntaments, s'ha portat a terme
una experiéncia per localitzar rapi-
dament els infants perduts a la plat-
ja. Es tracta d'unes polseres on s'in-
diquen les dades de l'infant. En cas
de trobar al nen es pot saber a qui-
na platja son els seus pares pel co-
lor de la pulsera. Aquest estiu s*-
han localitzat 673 infants.

persones amb

disminucions
D'altra banda i gracies a unes no-
ves cadires amfibies, 629 persones
amb problemes de mobilitat han
pogut gaudir de la platja i el bany
ajudats per voluntaris de la Creu
Roja.

I Cadires amfibies per a

respecte al medi
costaner
Al costat dels socorristes, aquest
estiu hi ha hagut grups de volunta-

I Tallers preventius i de

o

Ilers. De laltra, la Creu Ro-
jaa Vilanova i la Geltrd ha impulsat
un projecte innovador a partir d'u-
na creu gegant infable on han im-
partit tallers mediambientals i de
prevenci6 a més de 300 infants.
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A LA PLATJA, SENSE VACANCES

PLATGES

Informacio
puntual per
a Catalunya
Informacio

Congixer els principals consells de seguretat,
saber que signifiquen els colors de les banderes
o tenir noticies de I'estat de la mar abans de
sortir cap a la platja ha estat possible gracies a
les connexions diaries que ha fet el centre d'in-
formacio de la Creu Roja amb I'emissora Cata-
lunya Informacié. Aquesta ha estat una primera
experiencia, emmarcada en l'area de serveis de
la radio, on també s'informa del transit i el
temps, i que la Creu Roja ha valorat molt posi-
tivament.

A GIRONA, el doble de dies de cobertura

Tal com explica Jordi Martori, responsable de
platges de la Creu Roja a Girona, aquest any han
augmentat les assisténcies perque s'ha aconse-
guit fer un servei de més dies: 4.000 dies de ser-
vei, gairebé el doble que I'estiu passat. De totes
maneres, la mar arrissada a causa del fort vent,
que ha fet posar més d'un dia la bandera verme-
Ila, i la presencia de meduses han ajudat també a
incrementar les atencions als llocs de socors i
els rescats a l'aigua.

A TARRAGONA, 17.186 persones ateses

"Aquest estiu a la costa tarragonina el més
destacable han estat els vents de sud oest i la
forta maror que ens han fet extremar les mesures
de precaucio i posar més banderes grogues” ex-
plica Pau Tules, responsable de platges de la
Creu Roja a Tarragona. "Hi ha hagut més dies de
mal temps i hem hagut de fer més assisténcies i
rescats" i afegeix: "també hem augmentat les as-
sisténcies perqué ha vingut més gent i hem co-
bert més platges". A les comarques tarragonines
els corrents maritims d'aquest estiu han arros-
segat bancs de meduses i petites aranyes prop de
la sorra, de manera que els més de 160 socorris-

tes que han treballat a diari han hagut d'atendre
moltes més ferides i picades.

A BARCELONA, el suport dels volunta-
ris de l'interior

A la costa barcelonina, en canvi, han dismi-
nuit els rescats perqué la mar no ha estat tan arris-
sada. "Es destacable i hem d'agrair que acuest es-
tiu han vingut molts voluntaris de comarques de
linterior a fer de socorristes al litoral" comenta

Antonia Gimenez. La necessitat de més personal
s'ha cobert gracies a aquests nous col-laboradors.
També hi ha hagut novetats en les infraestructu-
res com per exemple la torre d'intervenci6 de Sant
Pol de Mar i Santa Susanna que, com explica An-
tonia Gimenez, "garanteix més visibilitat i es troba
més propera a la platja". A Premia de Mar han
provat un quad com a vehicle de suport i d'enllag
entre llocs de socors, que ha facilitat la tasca rea-
litzada per Creu Roja en aquesta platja.

Agraim la col-laboracié dels fotografs: Irene Torres, Ivan Garcia, Jordi Juncosa, Lucia Antebi, Oscar Garcia Molina i Félix Pasqual/Diari de Vilanova.
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