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La Teleasistencia en Las Palmas
cuenta con 530 beneficiarios

La provincia de
Las Palmas fue
una de las pio-
neras en Espa-
ña, junto con las
de Barcelona y

Málaga, en la puesta en marcha
del programa de teleasistencia do-
miciliaria, hoy muy extendido,
pensado para ofrecer una cober-
tura domiciliaria a ancianos y per-
sonas discapacitadas a través de
un teléfono especial. Dio comien-
zo en 1989 a través de una sub-
vención del entonces Ministerio
de Asuntos Sociales con fondos
procedentes del 0'52% del IRPF
que los ciudadanos destinaban a
tareas de índole social.

A través de este proyecto se
favorece el objetivo fundamental
de lograr la permanencia de per-
sonas vulnerables en su medio ha-
bitual de vida, evitando grandes
costes personales, sociales y eco-
nómicos que el desarraigo del
medio conlleva, facilitando el con-
tacto con su entorno sociofamiliar
y asegurando la intervención in-
mediata en crisis personales, so-
ciales o médicas para proporcio-
nar seguridad y contribuir a evi-
tar el ingreso innecesario en
centros residenciales.

El servicio además contempla
un seguimiento permanente de
los usuarios tanto desde la cen-
tral de atención a través de llama-
das telefónicas como de visitas a
domicilios efectuadas por volun-
tarios. Asimismo se trabaja con
proyectos complementarios como
los servicios de ayuda comple-
mentaria, ayudas técnicas, trans-
porte adaptado, el programa

"transporte de comida sobre rue-
das", ocio en playa, etc.

A finales de agosto de 2001 se
han beneficiado en la provincia de
Las Palmas 530 usuarios de los
que un 66% residen en la capital,
Las Palmas de Gran Canaria, sien-
do las previsiones de futuro al-
canzar para el año 2002 la cifra de
800 usuarios y para el año 2003,
1.050.

En la actualidad se han cele-
brado convenios para la ejecución
de este proyecto con doce ayun-
tamientos de la isla de Gran Cana-
ria y con el Cabildo Insular de
Lanzarote además de recibir sub-
vención del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria. Se espe-
ra asimismo cerrar próximamente

convenios con otros tres munici-
pios de Gran Canaria.

Finalmente indicar que el equi-
po de técnicos de Teleasistencia
de Cruz Roja Española en Las Pal-
mas tiene como prioridad la adap-
tación del servicio a las exigencias
de la norma de calidad UNE-EN
ISO 9001:2000 a raíz de la conce-
sión el 14 de marzo de 2001del
Certificado Aenor a la gestión del
servicio de Teleasistencia domici-
liaria de Cruz Roja Española reali-
zado desde la sede central en Ma-
drid. Para ello se ha reforzado el
equipo de esta Asamblea Provin-
cial que viene desarrollando un
destacable esfuerzo para el ajuste
de la gestión de este proyecto a
las referidas normas de calidad.

Las Palmas cuenta con 530 usuarios del servicio de teleasistencia,
cifra que se prevé incrementar en los próximos años. En la imagen
un beneficiario castellanoleonés de este servicio de Cruz Roja.

Las beneficiarias de teleasitencia de         
con éxito, boletos del Sorteo del Oro.

Usuarias de la
Teleasistencia
vendieron boletos
del Sorteo del Oro

Durante el perío-
do de ventas del
Sorteo del Oro
del 2001, diver-
sas usuarias del
servicio de Tele-

asistencia domiciliaria acompaña-
das de voluntarios que atienden
dicho programa en la provincia
Santa Cruz de Tenerife salieron a
la calle, con una alegría y entusias-
mo envidiables, a vender a los
viandantes boletos.

En centros comerciales de la ca-
pital, o en otros lugares de concu-
rrencia como en el caso de La Baja-
da de Virgen de El Hierro nuestras
alegres "chicas de oro" han contri-
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Varias imágenes de los voluntarios canarios en Solferino (Italia) en
la última edición de la tradicional Fiaccolata.

       Tenerife salieron a la calle a vender,

buido muy eficazmente con esta
campaña, logrando en el caso de
la Isla del meridiano vender bole-
tos por un importe de 725.000 pe-
setas en tan solo un fin de semana.

También se desplazaron a la Is-
la de La Palma, logrando en este
caso ventas por importe de medio
millón de pesetas en dos días. Con
su alegría, su entusiasmo y su sim-
patía han aportado un testimonio
personal muy importante, que nos
tiene que servir de reflexión a to-
das y todos.

El Sorteo del Oro se celebró
en la localidad de La Roda (Alba-
cete) el pasado 20 de julio y re-
partió 502 millones de pesetas (o
su contravalor en lingotes de
oro) distribuidos en tres premios
importantes de 300, 100 y 50 mi-
llones de pesetas respectivamen-
te y 104 premios de medio millón
cada uno. El primer premio reca-
yó en la localidad cordobesa de
Doña Mencía.

Voluntarios
canarios en  la
cuna de Cruz
Roja

Redacción.

Por primera vez
en la historia jo-
ven de nuestra
Asamblea Auto-
nómica, y no sin

poca ayuda, hemos conseguido
que un grupo notable de volunta-
rios y voluntarias canarios, acu-
dieran al encuentro Internacional
de Cruces Rojas que todos los
años tiene lugar en Solferino, al
norte de Italia, lugar donde nació a
mediados del siglo XIX la idea de
la Cruz Roja. El encuentro gozó de
otro tipo de actividades anexas
que bien merecieron la pena: gru-
pos de trabajo, concursos, excur-
siones y sobre todo La Fiaccolata
o desfile nocturno de las antor-
chas desde el pueblo de Solferino
hasta Castiglione. Con esta cami-
nata, en la que participaron el mi-
llar de visitantes europeos, se re-
memora cada mes de junio el tras-
lado de los heridos del lugar
donde tuvo lugar la conocida co-
mo batalla de Solferino hasta un
lugar seguro. La persona que ideó
aquél incipiente dispositivo fue el
suizo Henry Dunant, el resultado
del hecho: un servicio organizado
de atención a heridos de guerra
que se empezó a llamar Cruz Roja.

La impresión general de todos
los asistentes este año era que se
vivían momentos memorables y
muy emotivos. Así que agradece-
mos a la Oficina Central, al Gobier-
no de Canarias (ICAJ) y la funda-
ción para la promoción de activi-
dades juveniles la ayuda obtenida
para la visita de nuestros volunta-
rios a la cuna de Cruz Roja.
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Cruz Roja Juventud
se mueve

Las Palmas. Redacción.

Nuestra asociación juvenil
viene desarrollando a lo
largo del año diferentes ac-
tividades, todas ellas rela-
cionadas directamente con
un modelo de  educación comple-
mentaria basado en la problemáti-
ca social del momento.

Entre otras, quisiéramos desta-
car dentro del área de Educación
al desarrollo y Cooperación Inter-
nacional, la intervención continua
durante el periodo de un mes en
diferentes centros educativos, rea-
lizando el Juego Internacional con
la intención de reforzar la concien-
cia solidaria de los jóvenes hacia
los países mas necesitados.

En lo que a Exclusión Social se

refiere, iniciamos el año
2001 con un nuevo proyec-
to, englobado dentro del
programa de educación
para la no violencia. 

Señalar que el área de
Promoción y Educación para la sa-
lud ha desplazado hasta la isla de
Fuerteventura a dos de sus moni-
tores con la intención de impartir
durante dos semanas en el munici-
pio de La Oliva todo lo relacionado
en este apartado.

Por otra parte, dentro de la
campaña de verano, el campamen-
to que ha desarrollado la Asam-
blea Insular de Lanzarote en las
instalaciones de La Santa y las di-
ferentes actividades realizadas por
la Asamblea local.

Una imágen de la actividad de promoción de la vida asociativa lle-
vada a cabo por CR de Ingenio.

Miembros de CRJ en el puesto de bebidas sin alcohol.

La Gomera

Divertirse sin
alcohol

Ruth Herrera

El Programa de
Educación para
la Salud en la
provincia de San-
ta Cruz de Tene-

rife llevó a cabo dos Fiestas sin Al-
cohol los días 17 y 18 de agosto en
San Sebastián de la Gomera.

En dichas fiestas se realizó un
reparto gratuito de cócteles sin al-
cohol y pegatinas en forma de
cóctel con el lema " Diviértete sin
alcohol". También se sortearon
mini CD´s y carpetas de la campa-
ña  "Tú sabes cómo, controlas".
Durante estas fiestas se llevaron
a cabo actividades del Programa

de Prevención de Conductas Vio-
lentas.

Invitados por la Concejalía de
Juventud del Ayuntamiento de San
Sebastián de la Gomera, la noche
del día 17 se celebró la Elección

de Miss y Míster Verano, así como
un festival de DJ´S.

A la noche siguiente hubo mú-
sica de discoteca y fiesta de la es-
puma. En ambas noches Cruz Roja
Juventud sirvió gratuitamente

cócteles y chupitos sin alcohol.
Es de agradecer la colaboración

del voluntariado de las Asambleas
Locales de Santa Cruz, Guía de Iso-
ra, Arona, La Orotava, Santiago del
Teide y de la isla de la Gomera.

Además de lo anterior, se inclu-
yen las actividades del proyecto de
vida asociativa a través del cual tra-
bajamos con nuestros voluntarios
y voluntarias, realizando cursos de

Iniciación Básica, entre otros, para
los jóvenes y talleres sobre educa-
ción ambiental, educación para la
salud y educación para el desarro-
llo, para los niños y niñas.
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Una actividad lúdica del Centro de Udjiama.

Miembros del equipo insular en la localidad murciana de Cabo de
Palos, donde tuvo lugar la fase nacional del concurso de primeros
auxilios.

Pintura, deporte y música,
tres vías para la integración

de personas inmigrantes 
Las Palmas. Redacción.

A raíz del incremento a co-
mienzos de 1999 de los flu-
jos migratorios proceden-
tes de las cercanas costas
africanas, principalmente
de ciudadanos subsaharianos, se
ocasiona un importante problema
social al no disponer esta provincia
de recursos para el alojamiento sufi-
cientes para atender tal demanda.
Frente a ello la Asamblea Provincial
de Cruz Roja en colaboración con el
Gobierno de Canarias y el Imserso,
pone en funcionamiento este centro
que recibe el nombre de Udjiama,
cuya traducción del suajili es "familia
extensa".

Este Centro cuenta con 154 pla-
zas (96 para hombres y 58 para mu-
jeres) donde además de cubrir las
necesidades básicas provee a los be-
neficiarios de atención médica, asis-
tencia jurídica y social, aprendizaje
del castellano y habilidades sociales
que faciliten su integración social. 

Tras un año de funcionamiento
se han atendido a 715 inmigrantes
pudiendo reseñar que ha sido todo
un reto para la Asamblea Provincial
a la vez que una experiencia enri-

quecedora. Podemos desta-
car cómo estos usuarios han
mostrado distintas inquietu-
des y aptitudes hacia la pin-
tura, el deporte, la música,
etc. De esta manera, en el

mes de mayo se celebró en el muni-
cipio de Telde, Gran Canaria, una
campaña denominada Telpaz "Por
África", desarrollada en los centros
de enseñanza donde Cruz Roja ha
colaborado activamente mediante la
organización de charlas-coloquios,
talleres y videofórums.

Uno de los talleres fue de músi-
ca y danza africana y otro de vesti-
menta africana. Para el desarrollo
del primero se solicitó la colabora-
ción de algunos de los residentes
del centro. De ahí surgió la forma-
ción de un grupo que bautizaron
con el nombre de Black Sound Star
con el que se han dado a conocer.
Ahora, y una vez concluido tal even-
to, forman parte del programa "Dale
la vuelta a la noche" del Cabildo In-
sular de Gran Canaria. Durante este
verano han estado recorriendo to-
dos los municipios de la isla tocan-
do su música y dando a conocer su
cultura y su realidad. 

Fase final para el
concurso europeo

de primeros auxilios
Las Palmas. Redacción.

Durante los días  1, 2 y 3
de junio, coincidiendo con
el encuentro Estatal de Vo-
luntarios y Voluntarias ce-
lebrado en la Manga del
Mar Menor ( Murcia), se desarrolló
en el mismo marco el "VII Concurso
europeo de primeros auxilios" en
su fase nacional. El equipo resul-
tante de la fase autonómica, repre-
sentó a la Comunidad Autonómica
de Canarias clasificándose en octa-
vo lugar, aunque siempre hemos
pensado y pensaremos que la clasi-
ficación final es lo de menos, lo de
más: el buen ambiente reinante, el

intercambio de experiencias
y la posibilidad de adquirir
una visión más global del
conjunto de Cruz Roja Espa-
ñola que posibilita adquirir
un conocimiento más exac-

to del trabajo que se desarrolla en
los diferentes ámbitos territoriales.
La valoración, muy positiva, que se
extrae de los participantes, justifica
una vez más este tipo de encuen-
tros y concursos. También quere-
mos destacar la exquisita organiza-
ción: tanto la que ofrecieron los
compañeros de la Oficina Central
como en especial los voluntarios y
voluntarias de Murcia.
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Baños en la playa para personas
con movilidad reducida

Potenciar las
capacidades de las
personas y grupos
sociales más vulnerables
en su vida cotidiana,
favoreciendo su
autonomía personal y de
grupo y su plena
integración, es el
objetivo principal del
Plan de Intervención
Social de Cruz Roja
Española. Dentro de este
Plan se encuentra el
Programa de Personas
con Discapacidad que
desarrolla diversas
líneas de trabajo, siendo
una de ellas la apuesta
por los servicios que
permiten el disfrute de
actividades culturales y
de ocio y tiempo libre.
Entre los proyectos que
configuran dicho
programa se encuentra
el de Integración Social y
actividad Acuática
Adaptada para Personas
con Discapacidad.

El programa se lleva a cabo tan-
to en Las Palmas como en Te-

nerife y a través de él se intenta
favorecer la integración social y
cultura de las personas discapa-
citadas. Esto se intenta a través
de una serie de actividades, prin-
cipalmente acuáticas, de ocio y
tiempo libre en las que se cuenta
con la implicación de las perso-
nas discapacitadas con la finali-
dad de incrementar sus redes de
apoyo social.

En Tenerife, las actividades se
han desarrollado desde julio en
diferentes playas y piscinas adap-
tadas: Piscina de Los Silos, playa
de las Teresitas, playa de las Vis-
tas (Los Cristianos), playa de San

Juan (Guía de Isora) y playa La
Arena (Santiago del Teide); y está
destinado a discapacitados físicos
con edades entre los 16 y los 55
años.

En Las Palmas se ha contado
con vehículos adaptados para el
traslado de sillas de ruedas, dota-
dos de plataformas elevadoras, an-
clajes y pisos autodeslizantes que
facilitan el desarrollo de esta acti-
vidad. Del programa del verano pa-
sado se han beneficiado un total
de 150 personas procedentes tanto
de proyectos de intervención con
discapacitados de Cruz Roja, co-
mo de otras entidades que traba-
jan con este colectivo.

Los recursos con que cuenta

el proyecto son los vehículos
adaptados que permiten la movi-
lización de aquellas personas que,
debido a su discapacidad, no lo
pueden realizar por sí solas y las
ya conocidas sillas de ruedas
acuáticas que permiten un acce-
so y disfrute de los baños mari-
nos de sus beneficiarios.

Todo ello no sería posible sin
la acción directa y comprometida
de los voluntarios y voluntarias
de Cruz Roja que, con su trabajo,
hacen posible que iniciativas co-
mo ésta lleguen a buen fin. Tam-
bién ha sido de enorme ayuda el
apoyo recibido por parte de dis-
tintos ayuntamientos como de las
instancias autonómicas.

Dos bañistas canarios posan en sendas sillas de ruedas anfíbias destinadas a facilitar el baño a per-
sonas con movilidad reducida.
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PARTICIPACIÓN

Una exposición rememora el
aniversario de la Asamblea
de Los Llanos de Aridane
El pasado 16 de julio se

conmemoró la creación
de Cruz Roja en la comarca
del valle, concretamente en
Los Llanos de Aridane (La
Palma). Para dicho evento se montó
a lo largo de toda la jornada, en los
aparcamientos Ramón Poll de la lo-
calidad y en la propia Asamblea,
una exposición que permitió dar a
conocer las diversas actividades
institucionales a los transeúntes.

Para ello se expusieron ante los
vecinos las ambulancias, el tango y
la embarcación con su material co-
rrespondiente. Además se realiza-
ron simulacros, juegos y venta de
boletos del Sorteo del Oro.

En esta exposición colaboraron
cerca de 30 voluntarios de todas las

áreas a los cuales se les
brindó un refrigerio a la fi-
nalización de la misma. La
acogida de esta primera ex-
periencia ha sido buena en-

tre la población por lo que se espe-
ra repetir en sucesivos años. 

Por otra parte, entre finales de
agosto y principios de septiembre
los voluntarios de Cruz Roja Juven-
tud de esta Asamblea llevaron a ca-
bo conjuntamente con el Ayunta-
miento una campaña de concien-
ciación en materia medioambiental.

Los voluntarios y voluntarias
ofrecieron a los transeúntes, de una
forma algo especial, la posibilidad
de hacer algo útil por su municipio
y así cuidar un poco más el medio
ambiente que les rodea.

Foto de familia de los miembros de CR de Los Llanos de Aridane.

Miembros del Centro Gerontológico Camilo Cienfuegos, de Ciego de
Ávila, Cuba.

Internos de un geriátrico
cubano se incorporan a las

labores auxiliares del centro

En el Centro Gerontológi-
co Camilo Cienfuegos, de

Ciego de Ávila, Cuba, existe
una unidad de atención muy
especial. Jóvenes con una
media de edad de 70 años,
forman esta unidad. Enfermedades,
depresiones e incapacidades han
quedado atrás, hoy se respira un aire
de actividad, frescura e innovación.
Los antiguos enfermos son hoy un
pilar importante en el funcionamien-
to del centro.

El  doctor Armando Falcón, di-
rector del proyecto, especialista en
el tratamiento a personas de la ter-
cera edad, ha integrado a usuarios
en el organigrama de trabajo. Traba-
jos auxiliares pero no menos impor-
tantes ha permitido que pacientes
del centro, con el apoyo de Cruz Ro-
ja Cubana, se capaciten en primeros
auxilios, enfermería y acompaña-
miento con los nuevos internos y
desarrollen una labor de seguimien-
to y control de los mismos. Esto sir-
ve asimismo para  bajar la presión
en el centro y permitir una atención
casi permanente de los pacientes.

Los principales beneficiados:

ellos mismos. Oírles contar
su "milagrosa" recuperación
y observar su capacidad de
ser útiles - con muy buenos
resultados-  es una expe-
riencia conmovedora. 

La idea ahora es ampliar este
tipo de acción a otros centros del
país, siempre  bajo control de profe-
sionales. Es un proyecto piloto con
unos resultados más que satisfacto-
rios, la perfecta simbiosis entre la
Cruz Roja Cubana y los responsables
del Centro hacen que a pesar de las
carencias se haya creado un equipo
y metodología de trabajo que sin du-
da beneficia mucho a este sector de
población, abarcando actualmente
el acompañamiento domiciliario y
atención a mayores sin amparo.

De manera voluntaria hacen
guardias, incluidas las nocturnas,
realizan con los pacientes activida-
des artesanales y ellos mismos han
organizado un mercadillo. Comple-
mentan la labor con actividades lú-
dico formativas. Sólo falta un empu-
jón debido a la  carencia de algunos
elementos no muy costosos. En eso
estamos.
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En marcha el taller de empleo para personas
con dificultad para la inserción laboral

El 26 de junio de
2001 Cruz Roja Es-
pañola en Santa
Cruz de Tenerife
ha puesto en fun-

cionamiento un taller de empleo
destinado a personas mayores de
25 años con problema de difícil in-
serción laboral, especialmente por
causas de alguna minusvalía. Di-
cho taller está compuesto por 36
alumnos divididos en dos especia-
lidades: la de auxiliar de ayuda a
domicilio y la de socorrismo te-
rrestre, acuático y auxiliar de
transporte sanitario. El proyecto
cuenta asimismo con un equipo di-
rectivo, un equipo docente, y un
auxiliar administrativo.

El taller de empleo se presenta
como un programa de formación
ocupacional con el objetivo prin-
cipal de suministrar una forma-
ción teórica y práctica a los inte-
grantes del taller para su poste-
rior inserción en el mercado
laboral. Se trata de dotar a los
alumnos trabajadores en las habi-
lidades y destrezas necesarias pa-
ra desempeñar labores en la asis-
tencia sanitaria primaria extra-
hospitalaria, con la especialidad
de socorrismo, con formación bá-
sica y especializada en los princi-
pales módulos; a saber: primeros
auxilios, socorrismo acuático, so-
corrismo terrestre y auxiliar de
transporte sanitario

Por su parte, la especialidad
de auxiliar de ayuda a domicilio
cuenta con los módulos de plani-
ficación, desarrollo y seguimiento
de casos asistenciales, nutrición,
dietética y alimentación, higiene
y seguridad personal, limpieza y

cuidados del hogar. Después de
dos meses de formación teórica,
se ha hecho una distribución de

los alumnos en diferentes puestos
de trabajo.

Los alumnos trabajadores de

la especialidad de ayuda a domi-
cilio acuden a los domicilios de
aquellos usuarios de teleasisten-
cia para ofrecerles un servicio de
acompañamiento al médico, lim-
pieza del hogar, gestionar y trami-
tar papeleo, la toma de tensión
arterial, pequeños masajes, etc.
También acuden a la playa de las
Teresitas acompañando a los
usuarios en el servicio que ofre-
ce Cruz Roja Española con la silla
de ruedas acuática.

Los alumnos formados en la
especialidad de socorrismo, por
su parte, acuden a las Asambleas
Locales ubicadas en Bajamar, La
Punta, Candelaria, Las Teresitas y
además cubren puestos como
operadores de radio en el Centro
Provincial de Coordinación. En to-
dos estos puestos ellos ofrecen
sus servicios como socorristas.

El socorrismo acuático, una de las ramas contempladas en el taller de empleo. En la imagen, sus miem-
bros en una de las bases de playa de Tenerife. 

Miembros del taller de empleo durante una actividad de transporte
sanitario.
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