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[ Cruz Roja en Madrid

Madrid

| nventario de
una labor
hecha con
. A
carino
Con el apoyo de nuestros
voluntarios, socios y colaboradores
intentamos paliar el sufrimiento de
los mas desfavorecidos. Para
muchas personas, solo Cruz Roja
puede ofrecerles esperanza de
futuro. Y sois vosotros los que con
vuestro trabajo y aportaciones lo

hacéis posible. POR TODO ELLO,
GRACIAS.

¢ Qué hacemos?

Nuestra actuacion en la Comunidad
de Madrid se centra en el trabajo
con los colectivos vulnerables.
Buscamos dar respuestas a las
necesidades de nifios, jovenes,
mayores, inmigrantes, refugiados,
drogodependientes, enfermos de
sida, mujeres en dificultad social,
etc. Nuestra mision es ofrecer
herramientas y soportes que
faciliten la integracion de estas
personas Yy trabajar en la prevencion
para evitar situaciones marginales
dentro y fuera de nuestras fronteras.
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Mayores

Extranjeros

Durante el afio 2001 hemos atendido en
la Comunidad de Madrid a 2.815 mayo-
res. Nuestros programas han de cubrir
las necesidades de las personas mayo-
res que viven solas proporcionandoles
seguridad y compafiia en su vida diaria.

[ Avupa A DomicILIo COMPLEMENTARIA
445 usuarios

[J TELEASISTENCIA DOMICILIARIA
2.220 usuarios

1 ACOGIMIENTO FAMILIAR
88 usuarios

[J P1SO TUTELADAS
20 usuarios

[ CenTro DE Dia ENFERMOS DE ALZHEIMER
42 usuarios
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En la Comunidad de Madrid la poblacién
extranjera se ha visto duplicada en el Gl-
timo afio. Este aumento nos obliga a
multiplicar esfuerzos y ampliar recursos
para poder cubrir sus necesidades basi-
cas y trabajar en su proceso de integra-
cion. En el afio 2001, desde Cruz Roja se
ha ofrecido una atencion global e inte-
gral de ayuda, apoyo y seguimiento para
34.258 extranjeros.

[ CAMPAMENTOS
309 usuarios

[J ATENCION SOCIAL
13.941 usuarios

] BUSQUEDA Y REAGRUPACION FAMILIAR
150 usuarios

[0 ALOJAMIENTO/ ALBERGUES
1.191 usuarios

[1 COMEDOR
1.129 usuarios



[ OFICINA REGIONAL PARA LA INMIGRACION
10.880 usuarios

] ATENCION SANITARIA
6.658 usuarios

Drogodependencias

Los proyectos que desarrollamos en la
Comunidad de Madrid con este colecti-
vo tienen como objetivo mejorar sus
condiciones de vida de los consumido-
res y las de su entorno. Los proyectos
van dirigidos tanto a la orientacion a hé-
bitos més saludables como a la reduc-
cién del dafio social. A lo largo del afio
2001 se han atendido a 4.651 usuarios.

[J APOYO PSICOSOCIAL EN
INSTITUCIONES PENITENCIARIAS
250 usuarios

[J SUSTITUTIVOS OPIACEOS
4.199 usuarios

[ PISO DE REINSERCION
16 usuarios

[J UNIDAD DE TRATAMIENTO Y
ESTUDIO DE LAS DEPENDENCIAS
186 usuarios

[J TuBERCULOSIS
1.810 usuarios

Sida

Los tres proyectos que se desarrollan
en este programa estan enfocados a la
integracion y la normalizacion de las
personas que viven con la enfermedad.
Con ellos se complementa la atencion
sanitaria ofreciendo apoyo psicoldgico,
social y educativo que puedan cubrir las
necesidades bésicas, evitar situaciones
de crisis, prevenir situaciones de margi-
nacion y facilitar la permanencia del en-
fermo en su entorno. Se han atendido a
136 usuarios durante el afio 2001.
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[J AYUDA A DOMICILIO
33 usuarios

[0 Casa AcoGIDA
32 usuarios

[J APOYO PSICOSOCIAL A MENORES
71 usuarios

Mujer

Son varias las causas que impiden el
desarrollo de las mujeres: desempleo,
cargas familiares, inmigracion y vio-
lencia, entre otras. En Cruz Roja se-
guimos esforzandonos tanto en el
apartado de concienciacion social co-
mo con los recursos que tenemos. Es
prioritario para nuestra intervencion
apoyar a este colectivo desde todos
nuestros campos de intervencion a
través de servicios de formacion,
orientacion laboral, apoyo escolar pa-
ra los hijos, actividades de ocio y
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[0 Cruz Roja en Madrid

Madrid

tiempo libre, asesoramiento y apoyo
psicosocial.

U PISOS DE ACOGIDA MUJERES INMIGRANTES
14

[J CENTROS ACOGIDA MUJERES MALTRATADAS
113

Empleo

Tras afios de trabajo con programas que
buscan fortalecer las capacidades y la
insercion social de los colectivos mas
vulnerables, Cruz Roja Espafiola se plan-
tea como objetivo prioritario el implan-
tar un conjunto de servicios destinados
a mejorar las posibilidades de empleo
de nuestros colectivos. La insercién so-
cial ha de pasar necesariamente por la
insercion laboral. A lo largo del afio 2001
se han atendido a 3.799 personas en
busca de empleo, consiguiendo mas de
800 puestos de trabajo. Desde los dis-
tintos Servicios de Empleo trabajamos
con unos itinerarios personalizados,
donde se fomenta la participacion del
usuario durante todo el proceso.

(] INTERLABORA. ORIENTACION LABORAL
PARA INMIGRANTES
2.449 usuarios

[J CENTRO DE ORIENTACION Y EMPLEO
1.143 usuarios

[J OFICINAS LOCALES
207 usuarios (Collado Villalba,
Fuenlabrada, Méstoles, San Martin
de Valdeiglesias)

Salud Mental

A través de este programa y de sus acti-
vidades se busca la normalizacién de
los enfermos ayudandoles en la organi-
zacion de sus actividades de ocio y
tiempo libre, fomentando actividades
grupales que les permitan relacionarse y
crear una red de intercambio social.
Cruz Roja Espafiola quiere complemen-
tar con este programa el tratamiento
médico de 283 personas que trabajan

para adquirir nuevos habitos que les
permitan una mayor autonomia.

Alimentos para
|la solidaridad

En la Comunidad de Madrid se han re-
partido 5.650.121 kilos de alimentos de
primera necesidad valorados en casi 10
millones de euros, a través de mas de
729 entidades que beneficiaron a
148.994 personas.

Socorros y emergencias

Durante el afio 2001 se procedi6 a la
implantacion de un nuevo Plan de So-

corros y Emergencias para mejorar la
eficacia y eficiencia en materia de pre-
paracion para desastres e interven-
cion en emergencias. Se ha trabajado
en la creacion de una malla de seguri-
dad que nos permite dar asistencia
las 24 horas del dia, los 365 dias del
afio y se han creado equipos de res-
puesta inmediata en emergencias
(ERIE) que podran actuar, de manera
inmediata, ante cualquier situacion de
emergencia (incendios, accidentes, te-
rremotos, huracanes...) que se pre-
senten dentro y fuera de nuestras
fronteras. Durante el afio 2001 se han
realizado en nuestra Comunidad
26.884 intervenciones.
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Banco de sangre

La solidaridad de los madrilefios, las
nuevas instalaciones y el trabajo de
nuestros voluntarios han dado como re-
sultado un incremento en las donacio-
nes de mas del 11%, alcanzado la cifra
de 46.007 donaciones.

Cruz Roja Juventud

el cumplimiento de sus derechos

necesidades especificas que emerjan.

También dirige su accion hacia la po-
blacién en general, como alternativa so-
cioeducativa a través de proyectos que
facilitan la participacién de nifios, ado-
lescentes y jovenes, transmitiendo va-
lores desde un caracter preventivo, for-
mativo y educativo. Durante el afio 2001
se han atendido a 19.879 nifios y jovenes
dentro de nuestra Comunidad.

[0 CENTROS ABIERTOS
162 usuarios

[1 LUDOTECAS
2.801 usuarios

[ ANIMACION EN HOSPITALES
2.461 usuarios

] ADOLESCENTES EXTRANJEROS
135 usuarios

[J Piso DE EMANCIPACION
8 usuarios

[] POBLACION GITANA
45 usuarios

[ INTERVENCION ESCOLAR
2.088 usuarios

[1 GRUPOS DE OCIO Y TIEMPO LIBRE
500

[JINFORMACION JUVENIL
10.484 usuarios

[] ESCUELA DE TIEMPO LIBRE
850 usuarios

[] ORIENTACION PARA EL EMPLEO
45 usuarios

Cooperacion internacional

Cruz Roja Espafiola plantea su actuacion
en el campo de cooperacién internacio-
nal como la proyeccién exterior de su
compromiso solidario con los méas vul-
nerables. El objetivo de nuestros pro-

pacidades.

RESUMEN ANUAL

(] ATENCION A MUJERES Y
A HUERFANOS (GUITARAMA, RUANDA).

[J CENTRO DE DESARROLLO PARA
MUJERES EN KiMBUALA (R.D. CONGO).

[ ATENCION A HUERFANOS DEL GENOCIDIO
DE KIGOMA, GUITARAMA (RUANDA).

[J EXPLOTACION AGRICOLA PARA MUJERES DE
LA CRuz R0JA DE BIGNONA (SENEGAL).

[ CANALIZACION DE AGUA PARA LA
PARROQUIA DE TALAG, NAPO (ECUADOR).

[J CASA DE SALUD PARA MUJERES
DEL ALTo NAPO (ECUADOR).

[] AGUA POTABLE PARA ACARI.
DpT0. AREQUIPA (PERU).

[J AMPLIACION DE ESCUELA. (GUATEMALA)

[ ASISTENCIA SANITARIA Y CAPACITACION
EN SOCORRISMO (GUATEMELA).

[ RECONSTRUCCION DE LA ESCUELA
EL NARANJO, SoMoTO. (NICARAGUA).

[0 VEHICULO TODOTERRENO (GUATEMALA).

[J INFRAESTRUCTURA ESCOLAR, SAN
AnTONIO, EL BUAYABO (EL SALVADOR).

Todos estos proyectos son posibles
gracias a la financiacion de los ayunta-
mientos madrilefios, el Ayuntamiento de
Madrid y el Gobierno Regional.

Formacion

La formacion que reciben los voluntarios
de Cruz Roja es un elemento indispensa-
ble para ofrecer unos servicios de cali-
dad a los usuarios de nuestros progra-
mas. El centro de formacion de Cruz Roja
Espafiola en la Comunidad de Madrid im-
parti6 en 2001 méas de 1.000 cursos tanto
para voluntarios como para personas no
involucradas con la institucion, forman-
do a un total de 28.090 alumnos.

Cruz Roja Espafiola ademéas de desa-  yectos de cooperacion al desarrollo es 2
rrollar una accidn preventiva dirigida  mejorar la calidad de vida de las comu- ®
hacia todo el colectivo de nifios y  nidades mas necesitadas a medio y lar- Vquntarios §
nifias, dirige sus esfuerzos a proteger  go plazoy en estrecha colaboracién con <
la infancia, adolescencia, juventud y las Cruces Rojas locales trabajando en  [J VOLUNTARIOS: )
familia en dificultad social, velando por  la prevencién y en la mejora de sus ca- 6.521 N

G

O

fundamentales y atendiendo aquellas

12 PROYECTOS
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Madrid

Como se reparte un
donativo de 100 euros

Voluntariado | [ Drogodependencias||  Personas Alimentos
y y Enfermos Mayores, Otros
Formacion Sida Discapacitados|| Programas

8 euros|| 35euros |10 euros| 2 euros

" SN (RN ML
| ] - g l..
wl

Nuestros
Fecursos
propios se
reparten:
'ﬁ D ﬂ E U |‘_'|-‘E' Venta de materiales 0'05%
E— Servicios 36'7%
Sorteo del Oro 18%
24 euros || 5euros |10 euros|| 6 euros | | loterianaciona  17%
Refugiados, | . Rifas 0'2%
- Inmigrantes y Cooperacion Infancia 'y Socorros y
5 | Plande Empleo || Internacional Juventud Emergencias | | Banderita 5'7%
?ES Socios 35'8%
§ Otros 0'5%
S
|
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Como apoyar mas nuestra labor

Estamos enormemente agradecidos por
la ayuda y el respaldo que hemos reci-
bido de tu parte. La confianza que has
depositado en nuestra organizacion nos
permite seguir adelante con nuestra mi-
sion: fortalecer las capacidades de los
més vulnerables para lograr su inde-
pendencia, fortaleza e integracion.

Pero si quieres colaborar ain mas con
nosotros, también puedes hacerlo de
otras formas que nos son muy Utiles y
que quizas desconozcas:

[J Participando como voluntario: en
cualquiera de nuestros programas y ac-
tividades.

[ Sorteo del Oro: con tu apoyo o el de
tu empresa podremos mantener nues-
tra independencia. Ay(danos compran-
do o vendiendo papeletas.

[ A través de tu empresa: tu empresa
puede ayudarnos patrocinando proyec-

tos, organizando actividades, partici-
pando en nuestras campafias.

O Colaborando con nuestra tradicio-
nal "Fiesta de la Banderita": participan-
do con tu tiempo libre en la cuestacion.

[J Preséntanos a tus amigos y familia-
res: necesitamos el apoyo de todas
aquellas personas con ganas de colabo-
rar como Socios de Cruz Roja Espafiola.

O Sensibilizando a la sociedad sobre
nuestra labor: Puedes ofrecernos una
gran ayuda dando a conocer nuestra la-
bor, objetivos y actividades (entre tus
familiares y amigos, en tu empresa, en
tu pagina web, en prensa, radio....).

O Con la
tarjeta VI-
SA  Cruz
Roja: con la
que destina-
rés el 0,7%
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del importe de tus compras sin que a ti
te cueste nada.

[J Comprando nuestros productos de
regalo: Podras encontrar abanicos, pa-
raguas, llaveros, ...que, a precios ase-
quibles, permiten realizar un regalo y a
la vez colaborar con organizacion.

Estamos para informarte de nuestras
actividades y novedades, escribenos:
comunicacionmadrid@cruzroja.es
Departamento Comunicacion
y Relaciones Externas
Avda. Dr. Federico Rubio y Gali, 3
28039 Madrid

o 00y
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Madrid

Donde nos puedes encontrar

Cruz Roja Espafiola
ASAMBLEA AUTONOMICA

DE MADRID

Dr. Federico Rubio y Gali, 3
28039 Madrid
TIf: 91.533.66.65

[] Para ser Voluntario
C/Pozas, 14 - 28004 Madrid
TIf: 91.532.55.55

(1 Donacién de Sangre
C/Juan Montalvo, 3
28040 Madrid

TIf: 91.456.24.70

(1 Atencién a
inmigrantes
91.535.93.13

. P

CRUZ ROJA

(1 Centro de orientacion y
empleo: 91.533.66.65

[J Interlabor@. Centro de
integracion laboral para
inmigrantes

Avda. Portugal, s/n (Casa de
Campo) 28011 Madrid

TIf: 91.479.42.01

[1 Centro de mayores Reina
Sofia

Infanta Mercedes, 26 28020
Madrid

TIf: 91.425.14.23

[ Consultas sobre problemas

relacionados con toxicomanias:

91.533.36.28

[ Solicitar ayuda en

91.522.22.22

caso de emergencia:

(] Donativos ayuda de emer-
gencias; 902.22.22.92

ASAMBLEAS LOCALES

ALCALA DE HENARES
Plaza de Cervantes, 15
TIf: 91.879.67.76

ALCORCON
Avda. de los Castillos, 3
TIf: 91.611.25.02

ARANJUEZ
Sol, 5
TIf: 91.891.02.52

ARGANDA DEL REY
Real, 79
TIf: 91.871.31.09

BRUNETE
Plaza de Altozano, 1
TIf: 91.815.86.33

BuiTRAGO DE Lozoya
Avda. de Madrid, s/n
TIf: 91.868.10.02

CoLLADO VILLALBA
Cruz Roja, 2
TIf: 91.850.14.62

COLMENAR VIEJO
Ctra. Colmenar - Miraflores, s/n
TIf: 91.846.14.14

CosLADA
C/ Ecuador, 1 posterior
TIf: 91.673.93.67

FUENLABRADA
Avda. Esparia, 18 (Lorea Dos)
TIf: 91.606.69.06

o

GALAPAGAR
Ctra. Comarcal 505, km 16,8
TIf: 91.858.16.12

GETAFE
El Greco, s/n
TIf: 91.695.60.47

LEGANES
Avda. Derechos Humanos, 2
TIf: 91.693.07.12/06.78/01.98

MAJADAHONDA
Doctor Calero, 20
TIf: 91.638.81.02

MOSTOLES
Avda. Carlos V, 5
TIf: 91.646.18.64

PiNTO
Pza. Constitucion, 13
TIf: 91.692.11.17

PozueLo
Avda. Juan XXIII, 8
TIf: 91.351.27.50

SAN LORENZO DEL ESCORIAL
San Anton, 15
TIf: 91.896.09.94

SAN MARTIN DE VALDEIGLESIAS
Avda. Madrid, 33
TIf: 91.861.08.06

SAN SEBASTIAN DE LOS REYES
Granero, s/n
TIf: 91.663.91.02

TORREJON DE ARDOZ
Puerto de los Leones, s/n
TIf: 91.675.05.61

TrReS CANTOS
Ronda de los Montes, s/n
TIf: 91.803.22.55



