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(*) Vineta cedida por su autora, Nani Mosquera, a Cruz Roja Espariola para
la campana “En realidad no tiene gracia”
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BIENVENIDO
BIENVENIDA

Este cuaderno de bitdcora que acabas de abrir quiere conver-
tirse en tu fuente/companero durante los préximos meses,
exactamente hasta junio de 2012, fecha en la que el proyecto
Madrid Incluye en el que se enmarca finalizard su primera edi-
cion.

A través de estas pdginas queremos que conozcas todos los
enfresijos de “"Madrid Incluye” y del trabajo que estaremos reali-
zando, ademds de mantenerte informado/a sobre el dia a dia
del Plan de Empleo y de temas que son de interés en este cam-
po como la Responsabilidad Social, la diversidad o la intercultu-
ralidad, entre otros.

En Cruz Roja llevamos mds de 10 anos trabajando para mejorar
las condiciones de vida de los colectivos con los que trabajo-
mos a través de un empleo digno. Y a lo largo de este tiempo
nos hemos dado cuenta que: el trabajo directo con las perso-
nas en situacién de dificultad social para incrementar sus posi-
bilidades de acceso al mercado de trabajo nunca serd sufi-
ciente mientras la sociedad levante barreras a dicho acceso...

Y por eso nace el programa “Promocién de mercados inclusi-
vos” (cofinanciado por el FSE a través del programa operativo
pluriregional lucha contra la discriminacion 2007-2013, al que
pertenece Madrid Incluye. Durante esto meses y a través de 5
ejes: Investigacion, Formacidn, Difusidn, Visibilidad y Sensibiliza-
cién; Madrid Incluye va a realizar acciones dirigidas a volunta-
rios/as, personal laboral, socios y participantes de Cruz Roja a
nivel interno y a la poblacidon madrilefia, medios, tejido empre-
sarial, administraciones y entidades sociales como reflejo en el
exterior.

Pero Madrid Incluye estd concebido para que todos y todas
podamos participar en él. Si buscamos que en la Comunidad
de Madrid el mercado laboral sea inclusivo para todo el que
quiera y pueda trabajar, éste proyecto no podia ser menos.
Este es un proyecto que puedes hacer tuyo y que esperamos
gue lo hagas a lo largo de estos meses en cualquiera de los ca-
nales de participacion que se irdn abriendo.

Tu participacién es clave, sin ti no podremos hacer Madrid In-
cluye.

Equipo Madrid Incluye

MADRID

INnCluye

indice

Flash Info
Lo que debes recordar de
Madrid Incluye

Investigacion
Trabajando en un nuevo
argumentario

Sensibilizacion
Vamos en serio

Difusion
Mundo Cruz Roja

Plan Empleo
Qué esel C.AIL

Aprendiendo Sobre
Responsabilidad Social

Agenda
Lo mds destacado

Redaccion

M° Sonsoles Perez Rodriguez
Madrid Incluye

C/ Muguet, 7 - 29 planta
28044 Madrid

TIf.: 91 532 55 55 Ext.: 52261
masopero@cruzroja.es

Teresa de la Pena Zegarra

Marta Ascorbe Larrea
Comunicacion

C/ Muguet, 7 - 39 planta

28044 Madrid

TIf.:91 532 55 55 Ext.: 52673 y 52677
tdelapena@cruzroja.es
malarrea@cruzroja.es
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MADRID

INCluye

MADRID

INnCluye
FLASH INFO

Nombre: Madrid

Apellidos: Incluye

Padre: Fondo Social Europeo a través del P.O. Pluriregio-
nal de Lucha contra la Discriminacién 2007-2013

Madre: Cruz Roja Espanola Comunidad de Madrid

F. Nacimiento: Julio de 2011

Direccién: Toda la Comunidad de Madrid

Hijos: 5 ( Investigacion, Formacioén , Difusion, Visibilidad
y Campana de Sensibilizacion)

Cardcter:

inclusivo, en especial para las mujeres inmigrantes en

su acceso al mercado laboral

Tal y como os adelantamos
en la presentacién de este cuader-
no, en Madrid Incluye se puede
participar de diferentes formas. El
proyecto se dirige fanto a personal
voluntario y técnico del Plan de
Empleo como de Comunicacion,
Captacion de Fondos, Inmigrantes,
Mujer y todo aquel que participa
en campanas puntuales de Cruz
Roja en Madrid. Los distintos ejes

que tiene el proyecto se irdn mate-
rializando en acciones concretas
en las que iremos participando o
impulsando segun el drea en el
que desarrollamos nuestro trabajo.
Todas las herramientas de Madrid
Incluye estdn pensadas para que
podamos utilizarlas y sacarles todo
el partido en nuestro dia a dia.

“En cualguier momento
podéis ser convocados O
convocadas para parti-
cipar en alguna de las
acciones de Madrid
Incluye”

nvesticacion |

El proyecto ha tomado co-
mo punto de partida la investigo-
cién readlizada por la Unidad de
Estudio, Planificacion y Evaluacién
(UEPE) sobre la integracion laboral
de las mujeres extranjeras en Ma-
drid. El objetfivo principal de este
estudio ha sido el obtener informa-
cién relevante y de utilidad, sobre
la integracién laboral de las muje-
res de origen extranjero en el dm-
bito de la empresa en la Comuni-
dad de Madrid. Para ello se ha
recopilado y analizado la informa-
cion procedente de tres agentes:
mujeres de origen extranjero; em-
presas y personal técnico de pro-
gramas de empleo de CRE.

Las principales conclusiones del
estudio son:

e Precaria insercion de la mujer
inmigrante en el mercado de tra-
bajo

e Endurecimiento general del
mercado de trabajo por la crisis

e Existencia de barreras que fre-
nan el acceso y el mantenimiento
de la mujer inmigrante al mercado
laboral

e [Escasa movilidad de las muje-
res de origen inmigrante

e Existencia de factores de discri-
minacion laboral

e Estereoftipos

El estudio identifica propuestas vy

recomendaciones de las que des-

tacamos la de “Continuar con los
esfuerzos de sensibilizacion social
que tienen como fin la integracion
de las personas extranjeras en el
mercado laboral”.

Puedes descargarte el estudio en
la comunidad virtual de Madrid
Incluye en Mundo Cruz Roja.

La integracion laboral de las
mujeres de origen extranjero
en el ambito de la empresa en
la Comunidad de Madrid

+
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MADRID

INnCluye

ARGUMENTARIO

INVESTIGACION

Dentro del eje de investigaciéon esta prevista la
realizacién de un argumentario que refleje los discur-
sos de cardcter discriminatorio que encontramos en
nuestro frabajo cotidiano.

Nuestro objetivo es identificar los discursos que escu-
chamos en nuestro entorno profesional que muestran
prejuicios y estereotipos y que actian como barrera
a la intfegracion laboral de la poblacion inmigrante.
De esta manera, podremos buscar una respuesta co-
muUn basada en argumentos sélidos y contrastados.

Para llevar a cabo esta tarea hemos tomado como
punto de partida el Argumentario elaborado por el
Plan de Empleo de Cruz Roja Andalucia y el Argu-
mentario de Sensibilizacién Intercultural elaborado
por el Programa de Inmigrantes y Refugiados en Ma-
drid. La revision de ambos argumentarios nos ha per-
mitido identificar una treintena de frases y discursos
discriminatorios hacia la poblacién inmigrante referi-
dos a:

Volumen migratorio y situacion legal
Integraciéon y adaptacion

Nivel educativo y formacién
Condiciones de empleo

Motivacién y adaptacion al empleo
Autoempleo y ventajas fiscales
Ayudas y recursos socio-sanitarios
Delincuencia

Religion y cultura

En la reunién celebrada con el equipo técnico de la
red local de empleo de Cruz Roja Madrid el pasado 5
de octubre, se trabajé en pequenos grupos sobre los
argumentos previamente identificados , priorizando
aguellos discursos que mds afectan al dmbito local
de la integraciéon sociolaboral. El siguiente paso con-
siste en elaborar los argumentos que dan respuesta a
estos prejuicios, para ello contaremos con la colabo-
racién de técnicos especialistas en materia de igual-
dad e inmigraciéon. Estd prevista la  finalizacién del
argumentario para el mes de diciembre.
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La red de técnicos de empleo trabajando por grupos en la identificacion de los discursos mdas habi-
fuales para incluir en el argumentario de Madrid Incluye.
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sensisilzacion [
SI YA SABES QUE...

EN
REALIDAD

NO TIENE
GRACIA

R ——

PRONTO DESCUBRIRAS
QUE VAMOS EN SERIO

EN REALIDAD NO TIENE GRACIA SE TRANSFORMA.. MUCHAS GRACIAS POR HABER
AYUDADO A DIFUNDIR NUESTRO MENSAJE, PERQ SEGUIMOS NECESITANDO TU APOYO.
EN EL PROXIMO CUADERNO DE BITACORA DESCUBRIRAS LAS SORPRESAS DE LA

NUEVA CAMPANA.
I 4
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DIFUSION

MUNDO

MADRID INCLUYE ya cuenta con un espacio propio
en la red social de Cruz Roja para que podamos
estar al tanto de sus Ultimas noticias. ;Te interesa
conocer sus novedades?

Desde el pasado mes de julio, el proyecto Madrid Incluye cuen-
fa con su propia comunidad virtual en Mundo Cruz Roja, la red so-
cial del personal técnico y voluntariado de Cruz Roja Espaiola.

La comunidad cuenta con diferentes apartados en los que vamos
incorporando la documentacion relativa al desarrollo del proyecto
y también noticias e informaciones que consideramos de especial
interés en el dmbito de la sensibilizacion y el empleo. La mayor parte
del contenido de la comunidad es de acceso publico, de modo
que cualquier persona puede visualizarlo, se ha reservado una zona
privada (el apartado de actividades) a la que sdlo pueden acce-
der sus miembros, el equipo técnico vy el voluntariado implicado di-
rectamente en el proyecto.

Ya somos 49 personas en la Comunidad de Madrid Incluye

inicio_ Periles Biogs  Marcadores  Acwidades  Archivos  Wikis

Madrid INCLUYE- Promocién de Mercados Inclusivos

Resumen

yecto “Madrid INCLUYE™ . espacio que busca Ia Promocién de Mercados 13
que iremos en el proyecto y también incluiremo
sobre Ia diversidad cultural, 12 no dri

les Inclusivos en la Comunidad de Madrid. Serd
ocumentss y enlaces de interés en el
nyla igualdad de oportunidades y de trato

&) El alumnado extranjero en el s
s Perex fesisin

&% Aprobado el nuevo Plan i6n 2011-2014 o &

Etiquetas

Etiquetas relacionadas

legistacién Archivos

@ Proyecto Madrid INCLUYE- Destinatarios.pdf sz
Act onsa arigu 60102011

acceso al apartado de ACTIVIDADES .pdf @2
Pesez Rodriguez 0011

@  Guia de Mundo Cruz Roja- Madrid INCLUYE-Version 1.pdf ®s

boral de Madrid.pdf @18

Listo G Intranet local | Modo protegido: desactivado ‘a4 v W10% -~

Accede a la comunidad desde el siguiente enlace:

< J'gri http://ivww.mundocruzroja.org/communities/service/html/communityview?communityUuid=94ad1594-58cd-4d28-947 c-a63ad48e¢6924
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En esta secciéon

CAIL

Centro de Apoyo
a la Infermediacion
Laboral

iremos presentan-

do los diferentes
proyectos que for-
man  parte  del
Plan de Empleo
para colectivos
vulnerables  que
viene desarrollando Cruz Roja Espanola en la Comu-
nidad de Madrid desde hace mds de una década.
Comenzamos nuestro recorrido con el proyecto
C.AlL., se trata del nuevo Centro de Apoyo a Inter-
mediacién Laboral que se ha puesto en marcha en
el pasado mes de julio y que readlizard actividades
de intermediacion en el mercado de trabajo en el
dmbito territorial de la Comunidad de Madrid. Di-
chas actividades estdn dirigidas a facilitar a las per-
sonas demandantes de empleo, la obtencién de un
puesto de trabajo digno y adecuado, y a las em-
presas, la contratacion de trabajadores y trabajo-
doras con formacidén y experiencia adecuada a sus
necesidades de produccién de bienes y servicios.

Plan de Empleo es ...

DIVERSIFICACION
PROYECTO DIANA

INCORPORA
RED ARIADNA

SMS PUENTES HACIA EL EMPLEO

El proyecto, que cuenta con la financiacién de
la Comunidad de Madrid y el Fondo Social Europeo,
consiste en la captacion de ofertas de empleo a
través de diversos medios, contacto v visitas a em-
presas para presentarles la nueva iniciativa, anali-
zar necesidades y establecer cauces de colabora-
cién, y por otro lado, atencidn personalizada a de-
mandantes de empleo para conocer su experien-
cia, formacion y disponibilidad y poder asi derivarles
a ofertas de frabajo, con el objeto de conseguir una
insercién laboral de calidad.

Para contactar con el C.AL.L
Lara y Trini (Técnicas de Empleo)
Vicky (Administrativa)

C/ Muguet n°7 , planta baja
Metro: Carabanchel Alto
Madrid

Teléfono: 91 532 55 55 Ext.: 52425

A empleo para
* colectivos vulnerables

C.AlL

INTERLABORA
MADRID INCLUYE

SERVICIO DE MEDIACION
SOCIOLABORAL PARA PERSONAS
CON DIFICULTADES MULTIPLES

+
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EI Pacto Mundial es una ini-
ciativa que parte de Naciones
Unidas con el propdsito de
hacer llegar a las empresas su
compromiso y voluntad de cum-
plir con las acciones de respon-
sabilidad social que vienen mar-
cadas en diez principios.

La Asociacion Espanola del
Pacto Mundial (ASEPAM) se
cred en el ano 2004, siendo una
de las primeras plataformas
mundiales de esta naturaleza vy
caracteristicas y aglutina a gru-
pos de interés tan diversos co-
mo ONG, empresas, sindicatos,
instituciones académicas u or-
ganismos sociales.

PREMIOS CORRESPONSABLES

La Fundacion Corresponsables, centra-

da en extender la Responsabilidad so-
cial, presentd la Il Edicion de los Premios
Corresponsables, en los que Cruz Roja
ha resultado finalista entre mds de un
total de 400 candidaturas que se han
presentado para esta edicion. La entre-
ga de los premios a los galardonados

tendrd lugar el 3 de noviembre.

Actualmente, ya son mds de
1000 entidades las que han fir-
mado el Pacto en Espana.
Los diez principios

La constfitucion de los diez
principios estd basada en las
Declaraciones y Convenciones
Universales. Su objetivo es con-
seguir un compromiso voluntario
de las entidades en responsabili-
dad social. El decdlogo ha in-
tentado aglutinar tres pilares
bdsicos: los derechos humanos,
el medio ambiente y el trabajo.
Los principios laborales son cua-
fro:
-Libertad de dfiliacion y nego-
ciacion colectiva

esponsabilidad
ocial

Red Espanola del Pacto Mundial

- Eliminacién del trabajo forzoso
y bajo coaccion
- Erradicacion del trabajo infantil
- Abolicién de la discriminaciéon
en el empleo
Cruz Roja y el Pacto Mundial
Cruz Roja es entidad firman-
te del Pacto Mundial desde el
ano 2005. Pertenece a la Aso-
ciacién Espanola del Pacto
Mundial (ASEPAM) y también es
socio fundador.
Para consultar mds informacién
sobre el Pacto mundial:

\.g.u‘\-l (=

@,\, Red Pacto Mundial

y -
W/ Espana

www.pactomundial.org

(*) Vineta cedida por su autor, Davila, a Cruz Roja Espanola para la campana

“Te corresponde, Nos corresponde”

Mdandanos tus dudas o sugerencias a:
masopero@cruzroja.es
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Ultimos jueves del mes

CICLO DE CINEFORUM “PROYECTA TU MIRADA”

U n buen plan para un jueves por la tarde puede ser disfrutar
de una buena pelicula. En Espacio Pozas puedes hacerlo los
Ultimos jueves de cada mes, completamente gratis y, como no,
con unas buenas palomitas de acompanamiento. Ademds, des-
pués habrd un tiempo para intercambiar opiniones y sensaciones.
sNo te apetece?. EL proximo jueves 27 de octubre la pelicula ele-
gida serd También la lluvia, dirigida por Iciar Bollain y aclamada
por critica y publico en 2010. No te pierdas una de las revelacio-
nes del pasado ano, en el que presente y pasado se entrelazan
para provocar cambios inesperados en la vida de los personagjes,
genialmente interpretados por Gael Garcia Bernal y Luis Tosar.

. . \-

8 y 17 de Noviembre - Corredor del Henares

FORMACION EN INTERVENCION PRIMARIA CON
VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

Los proximos 8 y 17 de noviembre tendrdn lugar
estas jornadas en el CIDAM (Plaza Dolores de
Basauri 1. Coslada). Puedes inscribirte mandando
un mail a cidam@ayto-coslada.es. Pueden solici-
tar mas informacioén en el teléfono de Concejalia
de la Mujer: 91 669 61 20

Noviembre - Diciembre

PROYECTO “CRECER EN RED”

EPIC, Escuela de Profesionales de Inmigracion y Cooperacion al
desarrollo, ofrece asesoramiento y formacion para todos aquellos
trabajadores de entidades sin dnimo de lucro que asi lo deseen.
AUN puedes apuntarte a los cursos que la escuela tiene organiza-
dos para los meses de noviembre y diciembre. Puedes consultar

toda la informacién en su pdgina web:

www.campusepic.org
éIVERS[DAD Y EXCELENCIA

OB

15 de Noviembre
JORNADA “UN RETO SOCIAL EM-
PRESARIAL”

Las jornadas sobre “inclusidén labo-
ral, gestién de la diversidad, palan-
cas de competitividad y creacién
de empleo”, tendrdn lugar en el
hotel Tryp Ambassador (Cuesta de
Sto. Domingo, 5) en horario de 9.30
a 14.00. Estdn dirigidas principal-
mente a responsables de Recursos
Humanos y de RSE de pequenas y
medianas empresas.

RETO SOCIA
EMPRESARIAL

Mesas de didlogo sobre Realidad Social Empresarial

16 de Noviembre

SEMINARIO “LA FIDELIZACION
DEL CLIENTE DENTRO DE LA
INSERCION LABORAL

Por tercer ano consecutivo, el Pro-
grama Incorpora de la Fundacién
La Caixa presenta sus conferencias
de técnicas de ventas aplicadas a
la Insercién laboral, este ano bajo el
titulo “La fidelizacién del cliente”.
Serd en la Sala de Grados A de la
Facultad de Derecho de la UNED, el
proximo 16 de noviembre a partir
de las 17.00h. Puedes inscribirte en
suU web

http://campus.incorpora.org

2-3/29-30 Noviembre
CURSO MUNDO CRUZ ROJA Y
QUICKER

Los frabajadores de Cruz Roja ya
pueden aprender a manejar estas
dos herramientas a fravés de dos
cursos que se impartirdn el 2 y 3 de
noviembre y el 29 y 30, en horario
de 8.30 a 14.30 horas. Los interesa-
dos fienen que enviar un
mail a formacionconti-
nua@cruzroja.es

8



DIRECTORIO DE SERVICIOS INTEGRADOS DE EMPLEQ

ALCALA DE HENARES

Pedro Sarmiento de Gamboa 3, 1°
28805 Alcald de Henares

Tel.: 91 360 95 98

ALGETE

Félix Rodriguez de la Fuente s/n
28110 Algete

Tel.: 91 628 93 88

BRUNETE

Pza. del Altozano 1
28690 Brunete

Tel.: 91 360 95 89

COLLADO VILLALBA
Alejandro Gamella 2
28400 Collado Villalba
Tel.: 91 360 95 94

FUENLABRADA

Avda. de la Comarca, 2 bis
28941 Fuenlabrada

Tel.: 91 49202 70

LEGANES

Avda. de los Derechos Humanos 2
28914 Leganés

Tel.: 91 36096 16

PARLA
Cebaderos 6
28980 Parla

Tel.: 91 699 60 10

SAN LORENZO DE EL ESCORIAL
San Antén 13

28200 San Lorenzo de El Escorial
Tel.: 91 36096 18

TRES CANTOS

Avda. de los Encuartes esquina Corinto s/n
28760 Tres Cantos

Tel.: 91 360 96 20

MADRID INCORPORA
Muguet 7 ,Planta baja
28044 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 51757

MADRID CAIL

Muguet 7 ,Planta baja
28044 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 52425

ALCOBENDAS - SS DE LOS REYES
Granero 6

28701 San Sebastidn de los Reyes
Tel.: 91 360 95 81

ARANJUEZ

Sol 5

28300 Aranjuez
Tel.: 91 360 95 85

BUITRAGO DE LOZOYA
Avda. de Madrid s/n
28730 Buitrago de Lozoya
Tel.: 91 360 95 92

COLMENAR VIEJO

Alto Eugenio, 4. Ctra Colmenar- Miraflores,
s/n 28770 Colmenar Viejo

Tel.: 91 360 95 96

GALAPAGAR
Alamo 9

28260 Galapagar
Tel.: 91 360 96 10

MAJADAHONDA -LAS ROZAS
Santa Ana 17

28220 Majadahonda

Tel.: 91 638 20 30

PINTO

C/ Federico Garcia Lorca 13
28320 Pinto

Tel.: 916921117

SAN MARTIN DE VALDEIGLESIAS
Avda de Madrid 33

28680 San Martin de Valdeiglesias
Tel.: 91 861 00 40

MADRID - CENTRO DE ATENCION A
INMIGRANTES

C/ Muguet 7 ,Planta baja

28044 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 51807

MADRID DIVERSIFICACION
Muguet 7 ,Planta baja
28044 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 51762

MADRID - MADRID INCLUYE
Muguet 7 ,Segunda planta
28044 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 52261

ALCORCON

Avda. de los Castillos 3
28925 Alcorcén

Tel.: 91 360 95 83

ARGANDA DEL REY
Real 79

28500 Arganda del Rey
Tel.: 91 360 95 87

CIEMPOZUELOS
PENDIENTE NUEVA SEDE

COSLADA

Nuestra Sra. de Bellaescusa s/n
28823 Coslada

Tel.: 91 360 96 07

GETAFE

El Greco s/n
28904 Getafe
Tel.: 91 36096 11

MOSTOLES
Carlos V5
28937 Mbstoles
Tel.: 91 330 88 35

POZUELO DE ALARCON
Avda. Juan XXIll 8

28224 Pozuelo de Alarcon
Tel.: 91 351 27 50

TORREJON DE ARDOZ
Puerto de los Leones 12
28850 Torrején de Ardoz
Tel.: 91 67505 61

MADRID - CENTRO DE ATENCION A

INMIGRANTES

C/ Pozas 14

28004 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 51818 - 51810
51814 -51815

MADRID SMS PUENTES
Muguet 7 ,Planta baja
28044 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 51752

COORDINACION EMPLEO
Muguet 7 ,Segunda planta

28044 Madrid

Tel.: 91 532 55 55 Ext. 51750 - 51751

Escribenos a empmad@cruzroja.es

Humanidad Imparcialidad

colectivos vulnerables

*. empleo para

Independencia

Visitanos en www.cruzrojamadrid.org en la seccién de Empleo

Neutralidad

(Caracter voluntario

Unidad Universalidad

UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo
Invierte en tu futuro

P.O. Plurirregional Lucha contra la Discrimi-
nacién 2007-2013

Cada vez mads cerca de las personas

+ Cruz Roja Espaiiola




