
L’Assemblée Générale

Que
souhaitons-nous 
devenir les prochaines 
années?

pendant ces 
quatre ans?

Que devons-nous 
faire

Avec ses Principes et Valeurs,

Avec la Société En constante évolution

Une Croix-Rouge engagée

Qui répond aux situations de 
vulnérabilité

Quel 
est notre but?

Guide

Pour les personnes et 
familles affectés par la crise

Pour les Personnes 
âgées, dépendantes 
et les soignants

Pour les jeunes

Pour les immigrants 
et les réfugiés

Pour les personnes en 
situation d’extrême 
vulnérabilité

Pour les personnes 
abusant de substances

Pour les personnes 
handicapées

Pour les Personnes 
vivant avec le VIH

Pour les détenus

Secours et urgences

A travers la 
Coopération 
Internationale

A travers la Formation

A travers l’environnement

A travers l’analyse et 
l’innovation sociale

Pour la population 
en générale – santé

Pour les personnes 
au chômage

Pour les femmes en 
difficulté social

Pour l’enfance
Son objectif 

est celuil’action de la Croix-Rouge espagnole 
pendant les prochaines quatre années

Une organisation humanitaire à caractère volontaire, 
est solidement enracinée dans la société, qui donne 
des réponses intégrales aux personnes vulnérables du 
point de vue du développement humain et de la 
   communauté en renforçant leurs capacités 
           individuelles dans leur contexte social. 

donc nous allons promouvoir la diffusion du 
Droit International Humanitaire et les Droits 
Humains, nous allons augmenter notre 
cohésion autour de nos Principes et Valeurs 
Fondamentaux ainsi que notre influence 
grâce à la Diplomatie Humanitaire.

qui encourage le rôle du volontariat come 
élément de réponse et incitation à la participation, 
coopération et solidarité citoyenne, devenir le 
référent en matière de promotion, formation 
et éducation en santé, secours et urgences et 
renforcer les réseaux et les alliances comme 
facteurs de la transformation sociale.

qui renforce son réseau local, diversifie les 
sources de financement, améliore son modèle 
de gestion et qui approfondie sur l´amélioration 
de la transparence, bonne gouvernance et 
reddition de comptes comme des éléments 
clés pour assurer la confiance de la population 
envers l´Institution.

qui s’adapte pour répondre aux changements 
et demandes sociales, maximise l’approche 
intégrale dans les interventions et renforce aussi 
bien l´aspect préventif comme la dimension 
transformative.

Être plus près des personnes vulnérables aussi 
bien sur le plan national comme international, 
à travers des actions intégrées, réalisées 
essentiellement par des bénévoles et avec une 
large participation sociale et présence territoriale.

de promouvoir et faciliter les activités 
de la Croix-Rouge espagnole afin 
d’être plus près des personnes2015
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En faveur de qui travaillons-nous?

En leur facilitant l’appui 
nécessaire pour surmonter 
la crise.

En favorisant leur permanence au 
domicile et une vieillesse active et 
en bonne santé.

Encourager les jeunes afin qu’ils 
renforcent leur autonomie et 
développement personnel. 

Assurant l´aide humanitaire et en 
contribuant à leur intégration sociale. 

En les aidants à développer 
des activités quotidiennes sans 
difficultés et sur un pied d’égalité. 

En améliorant les 
compétences individuelles et 
techniques des personnes.

Agir pour que la détérioration de  
l’environnement n´affecte pas les 
personnes vulnérables et contribuer à 
son amélioration.

Transmettre notre engagement 
solidaire aux populations les 
plus vulnérables qui se trouvent 
dans d’autres pays.

En favorisant leur réinsertion sociale, 
et la réparation de dommages.

Améliorer notre attention aux personnes 
en analysant et connaissant la situation 
et contexte de vie des personnes qui 
utilisent nos services.

Nos efforts se concentrent à prévenir, 
atténuer et réduire les effets de leur 
addiction qui malheureusement réduisent 
leur volonté, affectent leur santé et 
mettent en risque leur propre sécurité.

En utilisant des systèmes de 
prévention et promotion des saines 
habitudes de vie.   

En favorisant l’égalité des chances 
en supprimant les obstacles et en 
éduquant.

En réduisant le nombre de nouveaux 
cas, les soutenir et lutter contre la 
stigmatisation.

Disposer de systèmes pour faire face aux 
urgences de tout genre coordonnés avec les 
autorités compétentes dans chaque cas.

Atténuant leurs besoins animiques et 
matériels en situations extrêmes.

Avec des initiatives de recherche du travail, 
améliorant leur employabilité, facilitant 
l’accès au marché et l’auto-emploi. 

Proximité

Lien

Coresponsabilité

Innovation

Réponse 
intégrale

Volontariat

Participation

Orienter les 
personnes

Orienter la 
communauté

Efficacité et 
efficience

En analysant les réalités 
de l’entourage le plus 
proche aux personnes.

En mettant l’accent sur notre 
engagement et la proximité aux 
besoins, intérêts et les capacités 
des personnes.

En partageant les 
responsabilités, projets et 
services en favorisant le travail 
en réseau.

En anticipant des solutions 
créatives et durables aux 
problèmes des personnes grâce 
à la recherche.

En développant des actions 
intégrales qui répondent aux 
besoins des personnes.

Compter avec un volontariat 
qui agit comme agent de 
changement et transformation.

En créant des espaces 
destinés à la participation et 
coopération avec l’objectif 
d’intensifier la diffusion de 
nos idéaux humanitaires. 

En plaçant les bénéficiaires 
au centre de notre 
engagement humanitaire.

En recherchant une étroite 
relation et coopération avec 
les autres acteurs de la 
Société.

En assurant un modèle de 
performance institutionnel basé 
sur l’intégrité, l’austérité, la 
transparence et la responsabilité.

En rationalisant et simplifiant 
les processus afin d’optimiser 
l’organisation et la rendre plus 
agile, forte et durable. 

¿Comment
souhaitons-nous 

le faire?

Donnant le soutien nécessaire aux 
femmes qui sont en  situation de 
grande vulnérabilité et surtout celles qui 
endurent la violence de genre. 

Bonne gouvernance

Croix-Rouge EspagnoleChaque fois plus près des personnes


