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VOLUNTARIOS
 la CARA AMIGA de la llegada

En lo que va de año han llegado a 
nuestras costas 27.000 personas 
africanas de manera irregular, mientras 
que en todo 2005 lo hicieron un total 
de 4.751. Cruz Roja cuenta en las islas 
con cinco equipos de emergencia para 
colaborar en su recepción 

Cuando el Centro Coordinador 
Autonómico (CCA) recibe el aviso, 
por parte de Salvamento Marítimo 
o del 112, de la existencia de una 
embarcación dirigiéndose a nuestras 
costas, inmediatamente el dispositivo 
humanitario se pone en marcha.  
 El CCA coordina todo el dispositi-
vo y, lo primero, es informar median-
te SMS a los voluntarios con el fin de 
solicitar su colaboración. Al recibir el 
mensaje, los responsables de los Erie 
se ponen en contacto con el CCA 
para ampliar la información y así 
coordinar a su equipo. 
 En un espacio de 10 ó 15 minutos, 
todos, coordinadores y voluntarios 
se ven en la base logística, allí pre-

paran el material;  kits de primera 
asistencia, que consiste en bolsas 
con ropa limpia y seca y comida 
(sándwich, galletas chocolate y agua 
o té), los artículos sanitarios, y todo 
lo necesario para la atención a pie de 
playa. 
 Desde uno de los almacenes de 
cualquiera de las islas hasta el lugar 
de llegada de la misma hay unos 
20 minutos, en este tiempo el Erie 
llega al lugar e inmediatamente se 
monta el PMA, que es el puesto 
médico avanzado, consistente en 
una tienda neumática, en cuyo inte-
rior hay camillas, y todo el material 
sanitario necesario para cualquier 
atención médica de emergencia. 



 Simultáneamente, los voluntarios 
ya están montando la carpa logísti-
ca, lugar de acogida, allí los recién 
llegados tienen cobijo, en este lugar 
comen, se cambian de ropa, y des-
cansan, nada más llegar.
 En este momento se les atiende, 
en todo lo que es el primer apoyo, que 
no sólo es la alimentación y la asis-
tencia sanitaria, sino también, y muy 
importante, la atención humana. 
 Hay que tener en cuenta que estas 
personas llegan en unas condicio-
nes pésimas, jugándose la vida en la 
travesía, a un país extraño donde no 
saben qué se van a encontrar.
 Llegados a este punto, termina la 
labor de Cruz Roja a la hora de aten-
der a los inmigrantes a su llegada, ya 
que desde este momento pasan a dis-
posición de los poderes públicos. La 
policía los traslada, bien a comisarías 
bien a centros de retención. 
 Una vez terminada la atención se 
recoge el material y el equipo vuelve 
a la base. Allí se realiza una reunión 
donde se comenta el servicio. La 
intervención finaliza aportando los 
datos del servicio al CCA.
 Este tipo de intervención puede 
tener lugar a cualquier hora, ya que 
la llegada de embarcaciones de este 
tipo no tiene en ningún caso un 
horario determinado. Este hecho no 
supone absolutamente ningún incon-
veniente para los voluntarios que, al 
sonar su teléfono, por ejemplo a las 
5 de la mañana, con un SMS del tipo 
“llegada de un cayuco en una hora 
al muelle, con unos 100 inmigrantes 
en mal estado, personal disponible 
acuda  a la base en media hora”, se 
pone inmediatamente en marcha, 
dejándolo todo y sin pensarlo dos 
veces. 
 Es de destacar, no sólo la entrega 
de estas personas, ya conocida por 
todos, sino, en general, el comporta-
miento ejemplar de toda la sociedad 
canaria, que afronta esta situación 
con una indescriptible comprensión 
hacia el drama humano que supone 
la inmigración. 

Distintos momentos 
del papel 
desempañado en 
Canarias por los 
ERIE, equipos de 
emergencias. Arriba, 
la carpa logística, 
que da la primera 
acogida.
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El ministro Caldera entrega 
la medalla de oro al Mérito 
en el Trabajo a Cruz Roja
El Puerto de los Cristianos, donde 
han sido atendidos miles de inmi-
grantes africanos llegados desde 
los primeros meses de año, fue el 
escenario elegido por el ministro de 
Trabajo y Asuntos Sociales, Jesús 
Caldera, para entregar la Medalla de 
Oro al Mérito en el Trabajo al presi-
dente de Cruz Roja Española. 
 El acto se celebró el 1 de julio y 
contó con la asistencia de las prin-
cipales autoridades del Gobierno de 
Canarias y de Juan Manuel Suárez  
del Toro, encargado de recoger el 
galardón. 
 Antes de entregar la medalla, 
el ministro recorrió el hospital de 
campaña que Cruz Roja tenía insta-
lado en el puerto y saludó a los 200 
voluntarios y voluntarias que parti-
cipan en la atención a inmigrantes y 
que llegaron de todas las islas para 
asistir al evento. 
 Cruz Roja recibió esta distinción 
por su labor humanitaria con los 
inmigrantes que llegan a España. 

A la hora de redactar esta líneas, 
Cruz Roja en Canarias ha asistido 
a más de 27.000 inmigrantes, más 
de la mitad de ellos en Tenerife. El 
ministro expresó sentirse feliz de la 
labor y de entregar el premio a un 
colectivo que “representa la mejor  
muestra de solidaridad y amor por 
el prójimo”. 
 Con la entrega del galardón se 
reconoce, según palabras de Calde-
ra, el agradecimiento y sentimiento 
de deuda de la ciudadanía española 
y del resto del mundo con Cruz 
Roja. 
 Juan Manuel Suárez del Toro 
agradeció la Medalla e indicó que 
serviría a Cruz Roja como acicate 
para seguir trabajando, tender puen-
tes  y seguir siendo la salvaguarda 
del espíritu humanitario. El presi-
dente aseguró que era necesario el 
compromiso de todos para enfren-
tarse con las causas que provocan 
la inmigración y llevar el desarrollo 
a los países de origen.

El número de inmigrantes subsaharianos 

que llegan a Tenerife sigue experimen-

tando un crecimiento progresivo y  cada 

vez llegan más menores. Ser mecánico, 

carpintero o futbolista son algunos de 

los sueños de los 50 menores inmi-

grantes subsaharianos acogidos en La 

Montañeta, el Centro de Menores que la 

Consejería de Empleo y Asuntos Sociales 

del Gobierno de Canarias ha abierto en el 

municipio tinerfeño de Garachico, gestio-

nado por la Cruz Roja.

 El personal que se ocupa de ellos 

destaca las ganas de aprender y lo recep-

tivos que se muestran estos jóvenes. 

A pesar del rechazo inicial por parte de 

un sector de vecinos de Garachico, los 

jóvenes han sido plenamente aceptados 

en el entorno e integrados en la socie-

dad. Desde su llegada a Tenerife han 

participado en numerosas actividades.  

Asistieron a los cursos de natación de 

verano organizados por el Ayuntamiento 

y entrenaron baloncesto invitados por el 

club de baloncesto ‘Hércules’, de Icod de 

los Vinos.

 Durante su estancia en La Monta-

ñeta, los jóvenes, además de clases de 

español, también recibirán enseñanza 

profesionalizada con el fin de que puedan 

encontrar un empleo, ya que muchos 

deben mantener a  su familia. El mayor 

deseo de estos jóvenes es aprender bien 

una profesión, trabajar y ganar dinero 

para enviarlo a sus familias.

 Uno de las principales sentimientos 

que genera la inmigración es el de incom-

prensión por parte de la sociedad de aco-

gida. Es necesario ayudar para integrar a 

estos menores desarrollando actividades 

de sensibilización. En este aspecto, ellos 

también aportan su granito de arena. 

Recientemente, varios de estos jóvenes 

asistieron al IES de Añaza para participar 

en unas charlas sobre inmigración.

La Montañeta, un 
lugar para una 
vida mejor

Caldera, acompañado del presidente de CRE, saluda a los voluntarios.

Jóvenes en busca de un futuro 
digno.
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Visita de Zapatero
El presidente del Gobierno, José 
Luis Rodríguez Zapatero, visitó 
Tenerife y Fuerteventura con el 
objeto de conocer más de cerca 
la situación generada por la lle-
gada masiva de inmigrantes. De 
nuevo, en el puerto de Los Cris-
tianos agradeció a Cruz Roja su 
labor humanitaria con la inmi-
gración, saludó al voluntariado 
de la institución y visitó una 
exposición fotográfica sobre la 
llegada de cayucos.

“Vivimos en Canarias“ es el 
nombre del curso de inser-
ción sociocultural para in-
migrantes organizado por el 
departamento de Interven-
ción Social de Cruz Roja en 
Santa Cruz de Tenerife.
 Financiado por el Plan 
Urban La Cuesta-Taco, de-
pendiente del Ayuntamien-
to de la Laguna, surgió con 
el objetivo de facilitar la in-
tegración sociocultural de 
las personas inmigrantes 
que residen en los barrios 
La Cuesta-Taco y que tienen 
una lengua materna distin-
ta del español. 
 El curso tiene una dura-
ción de 90 horas,con clases 
de geografía física, humana 
y política de España y Ca-
narias, historia contempo-
ránea de ambas, trabajo y 
economía doméstica, servi-
cios, vivienda, etc. Así hasta 
completar 11 materias. 
 El curso pretende perfec-
cionar los conocimientos de 
lengua española, ofimática 
e Internet y reforzar la au-
toestima de los participan-
tes.  

Educación como 
vía de inserción 

Campamento 
intercultural
Cruz Roja Juventud en Santa Cruz 
de Tenerife organizó el verano 
pasado un campamento intercul-
tural en la Zona Campamental del 
Lagar, en Icod de Los Vinos. Asis-
tieron 46 jóvenes, de 8 a 12 años, 
que disfrutaron de lo lindo. Se rea-
lizaron muchas actividades entre 
las que destacaron los talleres de 
manualidades, escaladas, camina-
tas, deportes canarios, etcétera, y 

siempre ante la atenta mirada de 
los monitores y monitoras que CRJ 
había formado para la actividad. 
 Los responsables del campa-
mento consideran que se cum-
plieron los objetivos, ya que se 
desarrolló la convivencia a través 
del espíritu grupal, se fomentó la 
toma de posturas responsables, el 
respeto a la vida, al medioambien-
te, etc. 

Un total de 46 jóvenes disfrutaron de lo lindo en Icod de los Vinos de la mano de 
CRJ.
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>> Las Palmas

Atendiendo a las necesidades de 
renovación de sus ambulancias 
ante la entrada en vigor de la 
Ley de Transporte por Carretera 
de Canarias y con el objetivo de 
ponerse al día en cuanto a equipa-
miento y atención a sus usuarios, 
Cruz Roja en Las Palmas ha rea-
lizado una apuesta de futuro con 
la renovación de su parque móvil, 
adquiriendo 21 nuevas ambulancias 
que se destinarán a cada una de las 
Asambleas Locales e Insulares que 
posee la institución en la provincia 

de Las Palmas, además de cinco 
vehículos de transporte adaptado.
 Las ambulancias se encuentran 
en la provincia desde el pasado 
mes de febrero cuando fueron 
presentadas por Juan Manuel Suá-
rez del Toro, presidente de Cruz 
Roja Española y de la Federación 
Internacional de la Cruz Roja y 
de la Media Luna Roja, y Nicolás 
Sánchez Grimón, presidente pro-
vincial de la institución
 Hicieron entrega de las llaves 
a los diferentes presidentes de las 

Asambleas Locales e Insulares que 
han adquirido los vehículos que 
cubrirán servicios por todos los 
municipios de las tres islas de la 
provincia de Las Palmas. En el acto 
de entrega estuvieron presentes la 
subdelegada del Gobierno, Caroli-
na Darias, el presidente del Cabil-
do de Gran Canaria, José Manuel 
Soria, y la Alcaldesa de LPGC, 
Josefa Luzardo. 
 Suárez del Toro aseguró que “se 
trata de un día muy especial” para 
todos porque contar con un mate-
rial adecuado a las necesidades “es 
un estímulo impresionante” para 
los voluntarios de Cruz Roja, ade-
más de agradecer el “apoyo de las 
distintas instituciones y la colabo-
ración de las empresas implicadas 
compartiendo con nosotros este 
momento”. 
 Por su parte, Sánchez Grimón 
se mostró feliz al entregar las lla-
ves a cada presidente reconocien-
do además la importancia de esta 
renovación para toda la sociedad 
ya que para muchos casos “somos 
el único recurso” y de ahí la vital 
importancia de estar al día en 
cuanto a vehículos y equipamien-
to.
 Esta inversión ha sido posible 
gracias al esfuerzo de la institución 
y a los buenos acuerdos adquiridos 
con el Grupo Flick Canarias, que 
ha permitido la operación conjunta 
en toda la provincia de Las Pal-
mas, adquiriendo para la ocasión 
el modelo Fiat Ducato.
 En materia de equipamiento 
la institución ha querido dotar 
del mejor material a sus nuevas 
ambulancias, contando con una 
de las empresas punteras del país, 
Emergencias 2000, que ha sido 
la encargada de transformar los 
vehículos en ambulancias. 
 Cada vehículo cuenta con el 
soporte vital básico y aunque no 
son medicalizadas tienen opción 
de ser medicalizables, además de 
poseer un Dispositivo Externo de 
Desfibrilador Semiautomático.

Una jornada 
particular
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El área de cooperación inter-
nacional de Cruz Roja en las 
Palmas coordina la campaña 
divulgativa “Conflictos Olvi-
dados”. Su objetivo es dar a 
conocer, sobre todo a la gente 
joven, los distintos conflictos 
armados que en la actualidad 
existen y de los que sólo se 
oye hablar de manera super-
ficial. Cada día escuchamos 

una gran cantidad de noticias 
relacionadas con la guerra, la 
hambruna, las catástrofes..., 
pero, una vez que se dan a 
conocer estos sucesos, no se 
vuelve a hablar de ellos hasta 
pasado mucho tiempo, lo que 
no implica que hayan desapa-
recido. “Conflictos Olvidados” 
se ha distribuido en CD y está 
destinada a jóvenes con in-
quietudes. El soporte digital 
contiene información sobre 
los diferentes conflictos exis-
tentes en este momento, or-
denados según el nombre del 
país. Haciendo clic en el país 
se abre una ficha descriptiva 
del conflicto, donde se infor-
ma del origen del mismo, cau-
sa, descripción y situación 
actual. 

Conflictos 
Olvidados

Cruz Roja Las Palmas, a través de su 
Plan de Empleo interviene específi-
camente con el colectivo de mujer 
a través del Servicio de Mediación 
Sociolaboral que se enmarca dentro 
de la Red Interlabor@, creada para 
gestionar y ejecutar el Programa 
Operativo Plurirregional Lucha con-
tra la Discriminación, cofinanciado 
por el Fondo Social Europeo.
 El Servicio de Mediación Socio-
laboral está dirigido a Mujeres que 
presenten dificultades de inserción 
sociolaboral, en especial para aque-
llas con más hándicaps personales y 
sociales, con las cuales se pretende 
trabajar a través de itinerarios per-
sonalizados y flexibles, proporcio-
nándoles herramientas básicas en 
habilidades sociales y personales, 
formación y orientación para adqui-
rir las habilidades necesarias para el 
empleo. 
 Los objetivos que se plantea 
este programa son  aumentar la 
empleabilidad de estas personas, 
orientar en el diseño de itinera-
rios personalizados, entrenar en la 
adquisición de habilidades socia-

les y hábitos laborales, facilitar el 
acceso a la formación prelaboral y 
capacitación profesional, informar 
sobre ofertas de empleo y mediar 
en la inserción.
 Los servicios que presta son 
atención personalizada, orientación 
laboral, entrenamiento en hábitos 
laborales y habilidades sociales, 
información de ofertas de empleo, 
cursos de formación y contacto con 
empresas.
 Las características generales que 
deben presentar las posibles partici-
pantes del SMS son mujeres que se 
encuentren en un punto de partida 
básico de su itinerario laboral y en 
fase de recuperación de sus habi-
lidades sociales; que tengan una 
demanda explícita de empleo, aun-
que los objetivos laborales puedan 
estar poco definidos.
 También las personas con baja 
motivación laboral y que en caso 
de encontrarse en procesos de tra-
tamiento psicológico o sanitarios, 
que lleven una trayectoria favorable 
aunque existan etapas esporádicas 
de regresión. 

Nueva vía de información 
para mujeres



El Comité Provincial de CRJ en Las 

Palmas presentó en octubre el proyec-

to ‘ConSumo Cuidado’ que tiene por 

objeto educar en el consumo a los más 

pequeños. La implantación de este pro-

yecto, financiado conjuntamente con 

la Obra Social de La Caja de Canarias, 

supone muchos cambios en el formato 

habitual de trabajo de Cruz Roja Juven-

tud, como el mismo colectivo al que va 

dirigido, los menores de 8 a 12 años, lo 

que permite un verdadero trabajo de 

prevención desde edades tempranas. 

El proyecto busca la intervención desde 

un proceso educativo que consta de 

varias sesiones con el mismo grupo de 

niños y niñas, lo que evita las activida-

des puntuales. Otra novedad radica en 

la temática. Aunque el proyecto nace 

desde el área de Educación Ambiental 

y Sostenibilidad, va más allá e incluye 

otros contenidos como los derechos y 

deberes de los consumidores, su rela-

ción con el medio ambiente, la salud o 

la publicidad. Las intervenciones siguen 

un formato de dos horas, en el aula 

habitual de los niños y niñas, hasta 

junio de 2007.

>> Panorama
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Consumir con 
conocimiento

Las clases de refuerzo gratuitas para menores inmigrantes llevadas por doce 
voluntarios y voluntarias y un tutor tuvieron gran acogida.

Cruz Roja en Santa Cruz de Tene-
rife clausuró en julio “La Escueli-
ta”. Esta actividad, que depende 
del departamento de Intervención 
Social, surgió en septiembre de 
2005 con el objeto de impartir cla-
ses de refuerzo gratuitas a jóvenes 
inmigrantes.
 Durante el curso pasado 15 estu-
diantes, entre  5 y 14 años, recibie-
ron clases de apoyo dos veces por 
semana y contaron con un tutor 
personal. Doce personas volun-
tarias, estudiantes de Magisterio, 
Pedagogía, Trabajo Social y Psi-
cología, les ayudaron a mejorar la 
lectura y a resolver dudas.

 Al finalizar el curso 2005/06, 
el alumnado representó en el ves-
tíbulo de Cruz Roja una obra de 
teatro, “Blancanieves y los siete 
enanitos”. Asistió numeroso público 
que aplaudió y disfrutó tanto de la 
música y el decorado como de la 
interpretación. 
 Finalizada la representación, sus 
participantes disfrutaron de una 
merienda con comida típica de sus 
países, Bolivia, Perú, Brasil, Colom-
bia y Uruguay, que elaboraron con 
la ayuda de sus padres y madres. En 
el nuevo curso se quiere repetir la 
experiencia, pero aceptando tam-
bién alumnado español. 

Un final de 
cuento

“ConSumo Cuidado”, proyecto 
para aprender a consumir. 


