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Tres fallecidos, cinco 
desaparecidos, ocho 
supervivientes, cientos 
de familiares y allegados 
de las víctimas y todo 
un pueblo golpeado por 
la tragedia. Este fue el 
dramático escenario 
donde Cruz Roja Española 
tuvo que intervenir para 
aliviar el sufrimiento del 
pueblo de Barbate.

EXISTE UNA GRAN PARTICIPACIÓN 
por parte de los voluntarios de Cruz 
Roja Española en Andalucía, donde se 
implican miembros del Plan de Soco-
rro y Emergencias y los componentes 
de los distintos equipos de interven-
ción en emergencias, conocidos por 
sus siglas ERIE. En concreto de las 
ERIE de Intervención Psicosocial en 
Andalucía (Huelva, Granada, Córdo-
ba y Málaga). En total participó un 
total de 120 personas.
 La organización desplegó para la 
intervención un total de cinco ambu-
lancias, cuatro vehículos de trans-
porte, dos carpas asistenciales y un 
hospital de campaña.
 En la Lonja, los distintos equipos 
de Cruz Roja acompañaron a los 
familiares y al patrón de la embar-
cación en el reconocimiento de un 
fallecido y, en todo momento, ofreció 
apoyo psicológico a todas las perso-
nas pertenecientes a las familias de 
los afectados. 
 Al tiempo, los voluntarios deri-
varon a los servicios de orientación 
escolar y de salud mental de Vejer a 

Atención a las víctimas y familiares
          del ‘Pepita Aurora’
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cuatro familiares de uno de los pesca-
dores desaparecidos, que debían acu-
dir allí al estar la víctima domiciliada 
en esa población. 
 La institución mantuvo constantes 
reuniones con todas las administra-
ciones con el objetivo de asesorarles 
en relación a la comunicación de 
noticias y en la organización de la 
ubicación de familiares. 
 Además, los técnicos colaboraron 
en todo lo necesario para la puesta en 
marcha de la oficina de atención de 
afectados por el naufragio, imprescin-
dible para canalizar la atención en tan 
difíciles momentos.
 Por otra parte, en la Casa del Mar, 
además de prestar apoyo psicológico 
a los familiares, el equipo mantuvo 
diversas reuniones con los miem-
bros del 112, con el Ayuntamiento de 
Barbate y con los componentes del 
dispositivo municipal de psicólogos 
y trabajadores sociales. La finalidad 
era coordinarse y conseguir la mayor 
eficacia en el trabajo de atención a las 
víctimas desde la oficina de atención.
 Otros de los escenarios, fueron 
los sepelios de las víctimas donde 
se prestó apoyo psicológico a las 
familias ayudándoles a interiorizar el 
duelo y prepararse para vivir sin su 
ser querido.
 Entre las actividades realizadas, 
los voluntarios de Cruz Roja Española 
visitaron a familiares de supervivien-
tes para ofreceles ayuda psicosocial y 
posibles derivaciones a la oficina de 
atención de afectados por el naufra-
gio, habilitada para tal fin.
 Cruz Roja Española en Andalucía 
quiere dejar patente la buena coor-
dinación y colaboración mantenida 
entre todos los voluntarios de la orga-
nización en esta tragedia.

Atención a las víctimas y familiares
          del ‘Pepita Aurora’

El dispositivo desplegado a causa del naufragio del 
‘Pepita Aurora’ se extendió en los diversos escenarios 
donde se vivieron aquellos dramáticos hechos. Los 
voluntarios colaboraron coordinadamente con efectivos 
de socorro de otras entidades.
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Almería
Familias 
de acogida
El acogimiento familiar 
supone un recurso idó-
neo al servicio del interés 
del menor, garantizando 
el bienestar y desarrollo 
óptimo del mismo. Con 
este objetivo Cruz Roja 
Española se inició en 2005 
como institución cola-
boradora de integración 
familiar en el proyecto de 
Acogimiento en Familias 
Ajenas, a través de un 
convenio con la Conse-
jería para la Igualdad y 
Bienestar Social. Inicia-
do éste y evaluando el 
acogimiento familiar en 
Andalucía se detectó la 
necesidad de realizar un 
programa específico de 
formación, apoyo y segui-
miento en los acogimien-
tos con Familia Extensa.  

El acogimiento en familia 
extensa es una modalidad 
de protección que permi-
te que familiares, de hasta 
tercer grado de consagui-
nidad (abuelos, tíos y her-
manos) puedan hacerse 
cargo temporalmente de 
los niños y niñas cuyos 
padres, por diversas cir-
cunstancias, no pueden 
afrontar sus cuidados. El 
acogimiento es una alter-
nativa preferente frente a 
los centros residenciales 
y dentro de éste, la familia 
extensa supone un exce-
lente recurso ya que per-
mite que el menor no se 
desarraigue de su entorno 
familiar y social, reforzan-
do su propia identidad y 
el sentido de pertenencia 
familiar y cultural.

Cádiz
Solidaridad 
en el hospital
El Proyecto de Infancia 
Hospitalizada en Cádiz 
es uno de los programas 
más consolidados dentro 
del área de intervención 
e inclusión social de Cruz 
Roja Juventud. Desde hace 
varios años, un grupo de 
voluntarios y voluntarias 
se encargan de realizar 
actividades de ocio en la 
ludoteca que Cruz Roja 
dispone en la séptima 
planta del Hospital “Puer-
ta del Mar”. Un total de 30 
voluntarios y voluntarias 
se encargan diariamente 
de hacer un paréntesis a 
la estancia hospitalaria 
de estos niños y niñas. El 
objetivo es fomentar accio-
nes que mejoren la calidad 
de vida de los menores 
afectados por enfermeda-

des de mediana y larga 
duración ingresados en el 
hospital. El proyecto inci-
de en las relaciones per-
sonales y en la utilización 
de la animación y el juego 
como factores fundamen-
tales para la recuperación. 
Se lleva a cabo a través 
de juegos, libros, activida-
des de apoyo, que hacen 
más llevadero el periodo 
de hospitalización. Este 
año se van a introducir 
ordenadores portátiles, 
que facilitaran el apren-
dizaje y el juego a través 
de la página de Cruz Roja 
Juventud . Así, desde sus 
propias camas, los niños y 
niñas con movilidad redu-
cida contarán con un fácil 
acceso a las nuevas tecno-
logías.

El proyecto permite a los menores reforzar 
su propia identidad.

1.200 niños y niñas se han beneficiado 
de este proyecto.
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Córdoba
550 usuarios 
contra el calor
Córdoba ha sido la provin-
cia española donde más 
personas han hecho uso 
de los distintos servicios 
que incluía el dispositivo 
contra la ‘Ola de calor’ que 
cada verano pone en mar-
cha Cruz Roja Española 
para prevenir a la pobla-
ción de los riesgos para la 
salud derivados de las altas 
temperaturas. En concre-
to, un total de 550 ciudada-
nos de Córdoba y provin-
cia han recurrido durante 
los meses estivales a los 
consejos y el seguimiento 
personalizado que ofrecía 
la institución a través del 
centro de contacto que 
coordina el programa. El 
personal de atención apor-
tó a las personas que lla-
maron al teléfono especial 

(el 900 22 22 99) recomen-
daciones para evitar los 
estragos que puede causar 
la canícula, en especial 
entre mayores y niños, y 
derivó al servicio de emer-
gencias aquellos casos en 
los que el interlocutor se 
encontraba severamente 
afectado por el calor. El 
centro de contacto abrió 
agendas con información 
de aquellos usuarios que, 
por su situación de riesgo 
o enfermedad requerían 
atención más específica. 
Las 550 personas que se 
han beneficiado de este 
servicio superan con cre-
ces las cifras del año pasa-
do, cuando los usuarios 
fueron 365. Por detrás de 
Córdoba han quedado 
Baleares o Alicante.

Granada
Ayudar 
a trabajar
El  Plan de Empleo de 
Cruz Roja en Granada 
dio un paso más en la 
lucha contra la discrimi-
nación laboral de la mujer 
y la conciliación de la vida 
laboral y familiar. Se trata 
de la creación del “Espa-
cio lúdico de conciliación’ 
dentro de sus acciones 
formativas y medidas de 
apoyo a mujeres en difi-
cultad con cargas fami-
liares. Para ello puso en 
marcha un curso de ser-
vicio doméstico adapta-
do en duración y horario 
a las necesidades de las 
participantes. Su objetivo 
es doble; informar a las 
mujeres empleadas sobre 
la Ley de Dependencia, 
y sobre la profesionaliza-
ción del sector, y por otro 

lado, favorecer el acceso, 
mantenimiento y mejo-
ra en el empleo de estas 
mujeres, con el objeto de 
prepararlas para afrontar 
los nuevos retos del futu-
ro en materia laboral. Con 
la colaboración de Cruz 
Roja Juventud se creará 
un espacio que acogerá 
a los hijos de las madres 
asistentes al curso así 
como becas y ayudas eco-
nómicas de apoyo a la for-
mación. La acción es una 
respuesta a una demanda 
detectada por los técnicos, 
las propias participantes y 
los miembros del Plan de 
Empleo sobre la necesi-
dad de adquirir habilida-
des para la utilización de 
tecnologías aplicadas en 
el hogar.

Se abrieron informes sobre todas las personas 
más vulnerables.

Cruz Roja Juventud apoya con un espacio para los niños 
de las participantes.
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Huelva
Curso de socorrismo 
en la cárcel
Con el objetivo de facili-
tar la reinsersión social y 
laboral de los colectivos 
con mayores dificultades, 
la Asamblea Provincial de 
Cruz Roja ha puesto en 
marcha por cuarto año 
un curso de socorrismo 
acuático en el Centro 
Penitenciario de Huelva. 
Quince internos de la pri-
sión provincial han partici-
pando en él a lo largo de 45 
días lectivos en los que se 
impartió un completo pro-
grama teórico y práctico. 
El módulo de socorrismo 
terrestre ofreció forma-
ción en reanimación car-
diopulmonar, hemorragias 
y shock, heridas, contusio-
nes, quemaduras, trauma-
tismos en la cabeza o en 
la columna vertebral, alte-

raciones de la conscien-
cia, cuadros convulsivos, 
intoxicaciones, trastornos 
por exceso de calor, pica-
duras, inmovilización, eva-
cuación de heridos, etc. 
Además se desarrollaron 
simulacros para reaccio-
nar en situaciones iguales 
a las reales. En el módulo 
de socorrismo acuático el 
temario profundizó en la 
prevención de accidentes 
acuáticos, aspectos éticos 
y legales del socorrismo 
acuático, lesiones en el 
medio acuático y su entor-
no, aspectos preventivos 
de la inmersión, materia-
les de salvamento, fases 
de salvamento, arrastres y 
zafaduras, etc. Se incluye-
ron además prácticas en la 
piscina del centro. 

Jaén
Acogida en Villanueva 
del Arzobispo
El 27 de junio de 2007 
se puso en marcha  en 
la localidad de Villanueva 
del Arzobispo el Centro 
de Encuentro y Acogida 
para inmigrantes. Se tra-
ta de un dispositivo de 
primera acogida y emer-
gencia dirigido a propor-
cionar, durante un perío-
do aproximado de 15 días, 
alojamiento, manutención, 
atención sanitaria, cober-
tura de las necesidades 
básicas, clases de caste-
llano, información, orien-
tación, facilitación de con-
tactos y desplazamientos 
a los inmigrantes recién 
llegados en situación de 
emergencia y procedentes 
fundamentalmente de los 
Centros de Internamiento 
de Canarias, Ceuta, Melilla 

y Andalucía. La mayoría 
han llegado en cayuco. El 
Centro cuenta con capa-
cidad para 20 personas 
y dispone de seis plazas 
para mujeres. Hasta el 
mes de septiembre han 
pasado por el mismo un 
total de 50 personas, todas 
de origen subsahariano, 
fundamentalmente de la 
zona occidental del con-
tinente. Entre los hechos 
más significativos destaca 
la derivación de 4 mujeres 
embarazadas que arriba-
ron en cayuco a las costas 
de Almería el pasado mes 
de agosto y que debido a 
su estado y por la situación 
de especial vulnerabilidad 
en la que se hallaban  no 
tuvieron que pasar por los 
centros de internamiento. 

15 internos han participado en el curso de socorrismo 
de 45 días.

Hasta septiembre pasaron por el centro 
un total de 50 personas.
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Málaga
Respuesta para mayores 
dependientes
Con la inauguración, el 
pasado 21 de septiembre, 
del Centro de Día “Henry 
Dunant” de Cruz Roja en 
Ardales, el Comité Pro-
vincial de la institución 
en Málaga gestiona ya 
tres dispositivos de estas 
caracterísicas. Junto con 
el Centro de Día “Portada 
Alta”, en Málaga capital, 
dirigido a personas mayo-
res afectados por la enfer-
medad de Alzheimer, y el 
Centro de Día “La Molina”, 
para personas mayores, en 
la localidad de Mollina, el 
nuevo centro ubicado en 
Ardales se presenta igual-
mente como una respues-
ta eficaz y necesaria para 
la atención a las personas 
mayores en situación de 
dependencia y sus fami-

liares y cuidadores de la 
comarca de Guadalteba, 
tal y como nos mandatan 
los objetivos marcados 
por la institución tras la 
celebración de la VI Asam-
blea General: “Crear y o 
adecuar los programas y 
servicios a la Ley de Auto-
nomía Personal y atención 
a las personas dependien-
tes”. Pero además, en el 
caso del Centro de Día de 
Ardales, como lo fue en 
su día el de Mollina, con-
tribuye también a acercar 
estos dispositivos a otras 
zonas de la provincia de 
Málaga mas carentes de 
este tipo de recursos y a 
dinamizar y fortalecer, al 
mismo tiempo, las Asam-
bleas de Cruz Roja de estas 
localidades.

Sevilla
Estimulación para 
enfermos de Alzheimer
La enfermedad de Alzhei-
mer es una patología dege-
nerativa progresiva e irre-
versible del cerebro que 
provoca una merma en la 
funcionalidad física, inte-
lectual y social de la per-
sona. La demanda social 
de recursos para estas per-
sonas es cada vez mayor, 
careciendo Marchena de 
recursos específicos para 
ellas. Por ello se planteó 
la puesta en marcha de un 
recurso para dar respues-
ta a estos enfermos y sus 
familiares. Con la colabo-
ración del ayuntamiento 
local y la asociación de 
familiares de enfermos de 
Alzheimer “Amanecer”, 
dio comienzo en julio año 
un taller de estimulación 
cognitiva. Incluye activi-

dades grupales y especí-
ficas, cumpliendo con un 
programa individualizado 
para cada persona. Se tra-
baja la orientación en la 
realidad, motricidad, len-
guaje, cálculo, atención, 
memoria, etc. El objetivo 
es mantener durante el 
mayor tiempo posible las 
capacidades intelectuales 
del enfermo, pero además 
una mejora en la autono-
mía y en el estado afectivo, 
una reducción de las con-
ductas relacionadas a esta-
dos de agitación y agresi-
vidad. El taller lo dirige una 
psicóloga y un monitor, 
pero resulta fundamental 
el apoyo de los voluntarios 
y voluntarias. Actualmen-
te hay 12 usuarios pero la 
demanda es creciente.

Fortalecer las Asambleas Locales, es uno de los objetivos 
de los centros.

Se trata de mantener en lo posible las capacidades 
intelectuales de los pacientes.
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Los niños afectados por el terremoto 
reciben apoyo psicosocial
El equipo de apoyo psicosocial de 
Cruz Roja Española desplegado en la 
zona de Pisco, del que forman parte 
tres voluntarias de Andalucía han 
dado primeros auxilios psicológicos 
a cientos de personas, aunque se 
ha prestado una atención priorita-
ria a los niños, ya que se muestran 
especialmente afectados por haber 
vivido una catástrofe de estas dimen-
siones. Las delegadas andaluzas son 
Carmen Vázquez (Huelva) Rocío 
Fischer (Málaga) y Hilda Terranova 
(Granada),
 Según palabras de la propia Car-
men Vázquez “Nuestra acción se 
ha centrado en los niños, un grupo 
especialmente vulnerable en este 
tipo de situaciones. Es prioritario que 
normalicen su vida lo antes posible, 
algo nada fácil en estos momentos, 
para que las secuelas emocionales de 
la tragedia se puedan minimizar”. 
 Asimismo, estos voluntarios han 
colaborado en el dispositivo que ha 
iniciado un programa de formación 
en intervención psicosocial para 
voluntarios de la Cruz Roja Peruana, 
con los objetivos de que puedan apo-
yar el trabajo de Cruz Roja Española 
con las víctimas en estas primeras 
semanas de emergencia y de pos-
teriormente estén preparados para 
atender en solitario a los afectados 
por la tragedia.
 Además, los equipos de respuesta 
ante emergencias de Cruz Roja Espa-
ñola están llevando a cabo labores de 
logística en la recepción de la ayuda 
humanitaria en la zona afectada por 

el terremoto y distribución de la 
misma en Pisco. Hasta el momento 
3.500 familias damnificadas (17.500 
beneficiarios) han recibido mantas, 
tiendas de campaña, kits de higiene y 
cocina, depósitos de agua, etc. 
 La Cruz Roja Peruana, con el apo-
yo de la Federación Internacional de 

la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, 
trabaja en las provincias de Chincha e 
Ica, en tareas de distribución de artí-
culos de primera necesidad y alimen-
tos para la población que ha perdido 
sus viviendas y vive en tiendas de 
campaña junto a sus casas destruidas 
por el temblor. 

El equipo 
de apoyo 
psicológico 
estaba 
formado 
por cinco 
técnicos, tres 
de los cuales 
eran mujeres 
andaluzas.


