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1.  
INTRODUCCIÓN 

 
 

Antecedentes y Contexto 
 
La situación socioeconómica en Argentina se ha venido deteriorando 
dramáticamente durante los últimos cuatro años hasta que este último año ha 
sido devastador en términos económicos y sociales.  
 
La falta de liquidez y la constatación por parte de la población de la grave 
situación económica que atravesaba el país, fue especialmente dramática a 
finales del año 2001, llevando a la movilización de amplios sectores de la 
sociedad que culminaron en grandes manifestaciones de protesta, ocurridas 
durante la semana del 20 de diciembre de 2001. La manifestación que 
comenzó el propio día 20 con "La cacerolada" tuvo como resultado inmediato la 
caída de dos gobiernos nacionales en menos de dos semanas ante las 
impopulares medidas de reajuste tomadas por los mismos. Manifestaciones 
como éstas, que se repitieron constantemente, provocaron la renuncia del 
ministro de economía en los primeros días del mes de mayo. 
 
Desde diciembre del pasado año Cruz Roja Española mantiene abierta la 
Campaña de Ayuda a Argentina con la intención de fortalecer los programas 
que Cruz Roja Argentina lleva a cabo para atender las necesidades básicas de 
los colectivos más vulnerables, las personas mayores y la infancia.  
 

Situación actual 
 
Según las últimas cifras oficiales publicadas por el Instituto Nacional de 
Estadísticas y Censos (INDEC) en mayo de 2002, la actual crisis económica 
está llevando a Argentina a límites inimaginables para este país. Así nos 
encontramos en la actualidad con las siguientes cifras: 
 

» 20 millones de personas por debajo del umbral de la pobreza (55,6% 
de la población)1 

» 9,6 millones de indigentes, lo que significa que no pueden satisfacer 
sus necesidades diarias de alimentación. (26,7% de la población). 2 

» 4 millones son niños y niñas menores de 14 años que sufren 
diferentes grados de desnutrición. 

» 6,15 millones de argentinos se han empobrecido en los últimos 12 
meses como consecuencia del desempleo y bajada de salarios por la 
inflación y devaluación de la moneda. 

» 21,5% de índice de desempleo. 
 

                                                 
1 El umbral de pobreza viene marcado por unos ingresos mínimos de 729 USD $ (familia con tres hijos) y  
213 $ (persona adulta).  
 
2 Unos ingresos inferiores a 90 USD $ se considera indigencia. 
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Una de las principales causas del aumento del número de pobres, según el 
INDEC, es que los alimentos básicos han registrado las mayores subidas de 
precios, afectando muy especialmente a los colectivos con menores ingresos. 
En el primer trimestre del año, la inflación fue del 9,7 %, pero el costo de 
alimentos básicos aumentó un 15,5 %. Según estimaciones oficiales, el Índice 
de Precios al Consumo (IPC) habría tenido un aumento en abril de 2002, del 
10%. A noviembre de 2002 el precio de los alimentos ha aumentado en más de 
un 40% en lo que va de año. 
 
Asimismo, otra de las causas del aumento de la pobreza es el constante y 
elevado incremento del desempleo debido a la caída de la actividad 
económica. La crisis económica y social ha paralizado los sistemas de 
producción, lo que ha hecho que se pierdan puestos de trabajo y que se haya 
agudizado la escasez de recursos y bienes para cubrir las necesidades básicas 
(el 39,7% de la población no tiene ingresos suficientes para cubrir las 
necesidades básicas). El porcentaje de desocupación y subocupación ha 
aumentado en algunas ciudades en más del 25% de los económicamente 
activos, de los cuales el 45% son jóvenes.  
 
El acceso a los empleos de calidad, que se fue restringiendo en la década de 
1990, alcanza en la actualidad su punto más crítico. Sólo seis de cada diez 
personas en activo acceden a un empleo. La desigualdad del ingreso aumentó 
fuertemente en los noventa. En los últimos diez años la brecha entre el ingreso 
per capita del 10% más rico y del 10% más pobre se amplió casi un 70% y, 
sólo en el último semestre, la brecha creció otro 37%. 
 
La precariedad en el empleo por otra parte ha acrecentado la vulnerabilidad 
social: 
 

�� Dos de cada 10 cabeza de familia están desocupados. 
�� En el 20% de los hogares pobres ninguno de sus miembros trabaja.  
�� En más de la mitad  de los hogares pobres los miembros que trabajan 

no tienen protección laboral.  
�� Tres de cada cuatro hogares pobres no tiene ningún trabajador con 

cobertura social. 
�� El 74% de los hogares sin recursos tiene menores de hasta 18 años a 

cargo, mientras que sólo la mitad del resto de los hogares los tiene.  
�� Más de la mitad de la población pobre está integrada por niños y 

adolescentes.  
�� Más de un quinta parte de los hogares pobres cuenta sólo con la 

presencia de uno de los padres.  
 
 

Repercusión en el sistema sanitario 
 
El sistema de salud argentino también se han visto muy afectado por esta 
crisis, declarándose a principios de año Emergencia Sanitaria Nacional debido 
al estado catastrófico del sistema sanitario. Con la devaluación de la moneda, 
los medicamentos, insumos e infraestructura sanitaria han aumentado sus 
precios hasta un 360%. En más del 90% de los hospitales se ha producido una 
drástica reducción de la disponibilidad de insumos desechables complejos 
(válvulas, prótesis, catéteres, suturas mecánicas...), y en menor medida de 
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desechables no complejos (guantes, jeringas, agujas...). Como consecuencia 
directa, el 75% de los centros sanitarios admite estar re-esterilizando material 
desechable y la falta de presupuesto para la reparación de equipamientos 
médicos hace que un gran número estén inutilizados. Por estos motivos, dos 
terceras partes de los hospitales han tenido que cerrar alguna de sus áreas por 
esta falta de materiales y equipos disponibles.  
 
Por otro lado, el servicio de seguridad social que atiende a los jubilados y 
pensionistas, PAMI, es el único proveedor de salud para los sectores con 
menos recursos. Su presupuesto ha bajado de 3.000 a 1.200 millones de 
pesos, lo que ha provocado una situación de colapso y abandono de los 
afiliados. Hasta el mes de junio fue suspendida la venta de medicamentos con 
descuento, lo que dejó a las personas mayores dependiendo únicamente de su 
capacidad de pago. En la actualidad el descuento en farmacias no supera el 
35%, en tanto que históricamente oscilaba entre un 70% y un 100% del precio. 
 
Como consecuencia de la grave situación económica que atraviesa el país y de 
la disminución de los servicios de salud y educación, los expertos aseguran 
que la pobreza ha adquirido características estructurales y crónicas. Alrededor 
de 18.000 niños y niñas menores de cinco años mueren anualmente en 
Argentina por causas relacionadas en su mayoría con aspectos nutricionales 
que podrían ser evitadas. 
 
 

Zonas más afectadas  
 
En el Gran Buenos Aires de cada diez niños y adolescentes siete carecen de 
recursos y casi cuatro son indigentes. En el cordón más alejado de la zona 
urbana ocho son pobres y casi cinco viven en la extrema pobreza. 
En la Provincia de Buenos Aires, así como en el noreste y noroeste del país y a 
lo largo de la Cuenca del Río de La Plata, se encuentran las más altas 
concentraciones de población vulnerable (provincias de Entre Ríos, Córdoba, 
Salta, El Chaco, Santa Fe, Corrientes, Misiones, San Luis y La Pampa) entre 
las que Cruz Roja desarrolla sus proyectos. Tal es el caso de la ciudad de 
Concordia, en la Provincia de Entre Ríos, donde el 63,8 % de la población se 
encuentra por debajo del índice de pobreza. 
 
 

En resumen 
La situación actual representa la crisis social, económica y política más grave 
que la República Argentina haya enfrentado desde el retorno de la Democracia 
hace diecinueve años. Esta situación afecta muy especialmente a dos 
grandes sectores de la población: 
 

1) Población  por debajo del umbral de la pobreza, con limitado o ningún 
acceso a los servicios de salud y alimentación básica. 

 
2) Una amplia mayoría de población de clase media que ahora encuentran 

su situación muy deteriorada por la quiebra del sistema, sin acceso a los 
servicios públicos de salud, asistencia para tercera edad y educación. 

 
Dada la gravedad de la situación se ha registrado un enorme aumento de las 
personas afectadas que se ven obligadas a acudir a instituciones de asistencia 
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para recibir la alimentación básica, ya que sus grupos familiares no cuentan 
con los recursos suficientes para garantizarla. Sin embargo, estos centros e 
instituciones de asistencia, que en los últimos años han venido funcionando en 
las áreas mas desfavorecidas del país con la colaboración de organizaciones 
humanitarias, subvenciones y aportaciones privadas, han visto 
considerablemente recortadas y, en muchos casos, suprimidas del todo estas 
ayudas y subvenciones poniendo en peligro su capacidad para continuar 
proporcionando asistencia justo en los momentos en que es más necesaria. 
 
 
 
 

2.  
ACTUACIÓN DE CRUZ ROJA 

 
 
La Cruz Roja Argentina ha venido apoyando tradicionalmente un gran número 
de estas iniciativas, proporcionando alimentos suplementarios a los colectivos 
infantil y de la tercera edad, y tiene una amplia capacidad y experiencia en este 
sector, por lo que muchas de estas instituciones han acudido a ella para 
solicitar su apoyo para poder continuar proporcionando la asistencia alimentaria 
que ahora se ve amenazada por falta de medios. Ante esta situación, la Cruz 
Roja Argentina ha actuado en un primer momento con asistencia alimentaria a 
los colectivos más vulnerables a través de estas instituciones y sus propias 
filiales extendidas por todo el país. 
 
La segunda prioridad es la atención en salud a los colectivos más vulnerables, 
desarrollando programas a través de las filiales de la propia Cruz Roja 
Argentina, de consultorios médicos y gabinetes de enfermería, centros de 
vacunación y proyectos comunitarios de salud. 
 
 

Áreas de Intervención 
 
Programas de ayuda alimentaria 
La infancia y la tercera edad conforman dos de los colectivos más vulnerables 
por la actual crisis socio económica que atraviesa la República Argentina. La 
Cruz Roja Argentina trabaja regularmente a través de sus filiales en proyectos 
destinados a estos colectivos que viven por debajo del umbral de la pobreza, 
sin familias de apoyo o con familias con unos ingresos por debajo de los 
mínimos y sin asistencia de la Seguridad Social.  
Cruz Roja Argentina está centrando, en un primer lugar, sus acciones de 
asistencia en la atención de estos dos colectivos prioritarios trabajando con 
hogares, comedores escolares y centros de día para personas mayores que 
cumplan las siguientes características: 
 
- Las personas que acuden a estos centros son atendidos/as gratuitamente. 
- Los centros están gestionados por ONG o por el Estado. 
- Están ubicados en áreas de vulnerabilidad que se encuentran en las áreas de 

influencia de las filiales de la Cruz Roja Argentina. 
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Sin embargo, debido a la situación de crisis aguda que se está viviendo en el 
país, muchos de estos servicios proporcionados por Cruz Roja y otras ONG y 
entidades públicas, se han visto especialmente perjudicados por el cese de las 
ayudas estatales y de las aportaciones comunitarias. 
 
Atención a la salud 
La Cruz Roja Argentina venía proporcionando regularmente Atención de Salud 
a la infancia, adultos y personas de la tercera edad más vulnerables a través de 
los servicios de consultorios médicos y gabinetes de enfermería, centros de 
vacunación y proyectos comunitarios orientados a la salud en la provincia de 
Buenos Aires, así como en otras regiones del país a través de 48 Filiales. 
 
Sin embargo, como en el caso de los centros de atención a personas mayores, 
la crítica situación económica, la falta de liquidez y suspensión de 
subvenciones y otras ayudas, ha repercutido muy negativamente en los 
servicios de salud proporcionados por la Cruz Roja Argentina, comprometiendo 
su continuidad por falta de medicamentos y otros insumos para la atención 
médica, así como liquidez para el pago de los salarios del personal médico. Por 
otro lado, la debilidad en la que se encuentra el sistema de salud público y el 
desabastecimiento de medicamentos e insumos médicos es patente.  
 
Por todo esto, tras la primera fase de emergencia, el apoyo al sector salud es la 
segunda prioridad de Cruz Roja Argentina y Cruz Roja Española para 
garantizar la continuidad de los servicios de atención de salud a los colectivos 
más vulnerables a través del apoyo para la compra de medicamentos e 
insumos médicos principalmente. 
 
Fortalecimiento Organizacional 
 
- Mejora de la capacidad de Cruz Roja Argentina ante disturbios sociales 
El estallido social registrado en todo el país desde diciembre de 2001 debido a 
la situación económica y a las medidas políticas tomadas para hacer frente a 
esta situación, ha supuesto una enorme presión en los limitados recursos de la 
Cruz Roja Argentina para acudir a las continuas manifestaciones y disturbios 
registrados en todo el país garantizando la prestación de servicios de atención 
en primeros auxilios a los heridos. Ante estas circunstancias, se identificó la 
necesidad de fortalecer la Cruz Roja Argentina para hacer frente a estas 
situaciones y garantizar la presencia de unidades de socorro en estos eventos. 
Con este fin se están realizando las siguientes acciones: 
 

- Capacitación en Primeros Auxilios y Socorrismo  
Estos talleres están dirigidos a integrantes de las unidades locales de socorro 
de las filiales de la Cruz Roja Argentina que se encuentren ubicadas en zonas 
susceptibles de producirse actos de violencia social, disturbios y 
manifestaciones como las que se han venido produciendo desde el mes de 
diciembre de 2001. 

 
Contenidos básicos:  
 

- Primeros Auxilios en caso de conflicto 
- Apoyo Psicológico 
- Ley de Defensa Civil 
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- Participación en Comités de Crisis 
- Organización de respuesta y comunicaciones 
 
Para esta formación se ha contado con el apoyo de la Delegación Regional 
para el Cono Sur del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR). 
 
Equipamiento para intervención en situaciones de violencia social 
Para completar esta acción, se ha reforzado el equipamiento de atención de 
estas unidades de socorros de las Filiales donde se ha trabajado en la 
capacitación de sus integrantes, fortaleciendo, de esta manera la seguridad, las 
comunicaciones y la operatividad de estas unidades de socorro. 

 
Campaña de Ayuda de Cruz Roja Española 
 
Los efectos que está teniendo la crisis Argentina en la sociedad en general y en 
los colectivos más vulnerables en particular, está alcanzando un grado muy 
preocupante. La situación requiere la ayuda internacional para paliar los 
efectos más devastadores de esta crisis.  
Ante esta situación, la Cruz Roja Española, en colaboración con la Cruz Roja 
Argentina, continuará contribuyendo a cubrir las necesidades básicas de los 
colectivos más vulnerables a través de la Campaña de Ayuda a Argentina 
puesta en marcha en diciembre del año pasado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para más información o entrevistas, contactad con el  
Departamento de Comunicación de Cruz Roja Española. 

Tels.: 91 335 46 11/45 70   
o consultad la página web: www.cruzroja.es 


