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17 de mayo, Dia Mundial de las Telecomunicaciones

www.orientatech.es, tu asesor digital en
tecnologia social para colectivos vulnerables

Universalidad

B La Fundacion TECSOS (promovida por Cruz Roja Espafiola y la Fundacion
Vodafone Espafia) lanzaron este portal en 2017. Un afio después, se ha convertido
en un referente en la comparacion de productos de tecnologia social para colectivos
vulnerables.

Unidad

B El proyecto permite trasladar la experiencia y conocimiento de Cruz Roja en la
atencion a colectivos vulnerables a través del uso de la tecnologia para que la
industria desarrolle productos y soluciones que cubran sus necesidades.

Voluntariado

Estamos asistiendo a una gran transformacién social y tecnoldgica que ha hecho emerger nuevas
necesidades sociales y humanitarias que Cruz Roja asume como “retos decisivos e inaplazables
a los que hay que responder desde nuestro espiritu de cambio, adaptacion e innovacion”,
segun palabras del presidente de la Organizacién humanitaria, Javier Senent.

Independencia

Respondiendo a este reto global, la Fundacién de Tecnologias Sociales TECSOS (promovida por
Cruz Roja Espafiola y la Fundacion Vodafone Espafia) puso en marcha hace un afio
www.orientatech.es, una iniciativa sin animo de lucro cuyo objetivo es dar a conocer de una forma
rigurosa, imparcial y con un lenguaje cercano las soluciones TIC existentes que pueden ser de
utilidad para fomentar la autonomia personal y un envejecimiento activo.

Neutralidad

“El proyecto pone a disposicion la plataforma www.orientatech.es, un nuevo ‘Orientador’ de
Tecnologias Sociales, que ofrece filtros de blusqueda para que cualquier persona pueda
encontrar y comparar las soluciones y productos que mejor se adapten a su necesidad”,
indica Julian Anddjar, gerente de la Fundacion TECSOS. El analisis de los productos se lleva a cabo
por un equipo de ingenieros de la Fundaciéon de Tecnologias Sociales y Fundacion Vodafone
expertos en la aplicacion social de la tecnologia, que realizaran la verificacion técnica del producto,
y un grupo de voluntarios y usuarios de Cruz Roja, que conocen las necesidades a la que va dirigido
el producto y que realizan la validacion social. Esta valoracién técnica y social se complementa con
informacion préactica como videos, fotos, opiniones de otros usuarios y entidades con informacion
del producto incluyendo tipo de garantia, formas de adquisicién y toda aquella informacién que
pueda ser relevante para conocer el producto.

Imparcialidad

“Después de un afio desarrollando la plataforma, podemos hablar de un balance muy positivo
ya que Orientatech se ha convertido en un punto de referencia de tecnologias sociales tanto
para los expertos y profesionales en esta materia, como para los propios colectivos
vulnerables”, destaca Ana Penalver, directora de Proyectos de la Fundacion TECSOS.

Humanidad
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Cada vez mas cerca de las personas

Segun explica Carlos Capataz, director de Voluntariado y Desarrollo Local de Cruz Roja Espafiola,
“el proyecto pretende convertirse en un punto de encuentro para todos los actores del
sector a través del cual los usuarios finales dispondran de un medio para comparar los
productos existentes y compartir su opinion, los fabricantes podran dar a conocer, mejorar
y adaptar sus productos y las Administraciones Pulblicas y profesionales del sector
dispondran de una fuente para contrastar informacién”, apunta.

La evolucion sera continua, incorporando los nuevos dispositivos y soluciones que se lancen al
mercado con el fin de ir enriqueciendo la base de datos y que el proyecto permita influir
positivamente en los fabricantes, para que desarrollen productos que puedan adaptarse mejor a
las necesidades y tengan en cuenta en su disefio criterios de usabilidad, accesibilidad y disefio
para todos y en definitiva puedan mejorar la calidad de vida de las personas.

Durante este afio de implantacion, el equipo de Orientatech ha podido probar 45 productos, con un
equipo de 13 personas voluntarias de Cruz Roja Espafiola y organizaciones de usuarios como
APAM (Asociacion de Padres de Alumnos Minusvalidos) y la Asociacion Madrilefia del Parkinson.

Se ha contado ademas con la colaboraciéon de instituciones como CEAPAT (Centro Estatal de
Productos de Apoyo y Ayudas Técnicas) y eVia (Plataforma Tecnoldgica Espafiola de Tecnologias
para la Salud y la Vida Activa e Independiente) en las actividades de asesoramiento y divulgacion.
“Nuestro gran reto va a ser contar con mas participacion y lograr que cualquier persona
pueda entrar en nuestra pagina web y filtrar detalladamente sus necesidades”, apunta Ana
Pefalver.

Cuenta Twitter: https://twitter.com/orientatech

Cuenta Facebook: https://www.facebook.com/Orientatech-390612081299760/

RECURSOS AUDIOVISUALES

Video www.orientatech.es

http://www.cruzroja.tv/video/10103

Orientatech.es, un afio después

https://cruzroja.tv/video/10667

Departamento de Comunicacion de Cruz Roja Espafiola: 91 335 44 611/44 08 y al 610 217 501
www.cruzroja.es / www.cruzroja.tv / www.facebook.com/CruzRoja.es / @CruzRojaEsp
http://www.prensacruzroja.es



http://www.cruzroja.es/
http://www.cruzroja.tv/
http://www.facebook.com/CruzRoja.es
http://www.prensacruzroja.es/
https://twitter.com/orientatech
https://www.facebook.com/Orientatech-390612081299760/
http://www.cruzroja.tv/video/10103
https://cruzroja.tv/video/10667

